VODIC

SAVET
STRANIH
INVESTITORA

2021/22




DALEMC

Dell EMC PowerStore 500:
Intelligent, flexible unified storage

D&ALL Technologies

AUTHORIZED DISTRIBUTOR

dellmc-serbia@ingrammicro.com




———— v e

R







Blue is the heart that yearns to explore.
Blue is the pull of the unknown.
Blue is the fire that burns inside.

Wake up your blue with our tires.

Ignite your BLUE.

Open Roads Await
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"‘ MORAMO PRIGRLITI NOVU
REALNOST

MAJK MISEL, predsednik Saveta

stranih investitora i generalni

direktor Telenora

[

" MORAMO BITIIBRZI |
PROMISLJENI

ZORANA MIHAJLOVIC PH.D.,

potpredsednica Vlade Srbije i

ministarka rudarstva i energetike

W GRADIMO BUDUCNOST
SRBIJE

TOMISLAV MOMIROVIC, ministar

gradevinarstva, saobracaja i

infrastrukture

¥

2 Z LIDERSKI NA PUTU KA
QIRKULARNOI EKONOMIJI

| EKOLOSKOM NAPRETKU

BRANISLAV SAVIC

direktor fabrike Ball Beverage

Packaging Europe

NIKOLA NARANCIC

liderski na putu ka cirkularnoj

ekonomiji i ekoloskom napretku

2 4 PAZL)IVO CUVAMO
STABILNOST | UVODIMO

INOVACIJE

JORGOVANKA TABAKOVIC

guverner Narodne banke Srbije

2 NARODNA BANKA
REAGUJE NAJBOLJE KADA
GRABDANIMA ZNACI NAJVISE
MARIJA POPOVIC, ¢lanica
IzvrSnog odbora Mobi Banke

2 8 ?I%I\IE\INSAFORMACIIA JE

KLJUC LIDERSTVA

PREDRAG MIHAJLOVIC
predsednik Izvrénog odbora
OTP banke Srbija i predsednik
Upravnog odbora Udruzenja
banaka Srbije

3 BEZ DIGITALNE AGENDE
NEMA NAPRETKA

TATJANA MATIC

ministarka trgovine, turizma i

telekomunikacija u Vladi Srbije

3 DOBRA STRATEGIJA SE
ISPLATI

JELENA KNEZEVIC

partner, LeitnerLeitner

:_3 STABILAN RAST UPRKOS
PANDEMIJI

JOSIF VANGELATOS

generalni direktor,

INOS BALKAN

3 PANDEMIJA POKAZALA
DA IMAMO DOBRU

STRATEGIJU

DRAGANA MARKOVIC

direktorka Poreske uprave

Republike Srbije

3 9 PROCREDIT BANKA -
VASA ONLINE BANKA
PROCREDIT BANKA

4 KA BOLJO] | ZELENIO}
BUDUCNOSTI

ALESANDRO BRAGONZI, sef
regionalne kancelarije EIB za
Zapadni Balkan

4 SACUVALI SMO
PRIVREDNU BAZU

DEJAN VUKOTIC, direktor Agencije

za osiguranje i finansiranje izvoza

Republike Srbije (AOFI)

4 INVESTITORI .
PREPOZNAJU ZNACAJNA

UNAPREDENJA POSLOVNOG

OKRUZENJA U SRBIJI

DEJAN TURK, potpredsednik Saveta

stranih investitora i generalni

direktor A1 Srbija i A1 Slovenija




4 STAVILI SMO NA
RASPOLAGANIJE SRBIJI

SVOJA ISKUSTVA | ZNANJA

ANA GOVEDARICA, potpredsednica

i portparol Saveta stranih

investitora i generalna direktorka

kompanije Roche

4 8 NASE STRATESKO
OPREDELJENJE ZA

DIGITALIZACIJU POKAZALO SE

ISPRAVNIM

ALEKSANDAR LjuBIC

izvréni direktor Saveta stranih

investitora (FIC)

5 POJEDNOSTAVLJENIJE |
DIGITALIZACIJAUSLUGA U

INTERESU KORISNIKA

DUSAN LALIC,

predsednik Odbora za

finansijske usluge Saveta

stranih investitora (Generali

Osiguranje Srbija a.d.o.)

5 "‘ VISE TRANSPARENTNOSTI |
DIJALOGA
DRAGAN DRACA

predsednik Poreskog odbora
Saveta stranih investitora
(PricewaterhouseCoopers d.0.0.)

5 SISTEMSKA BORBA
PROTIV SIVE EKONOMIJE
JE PRIORITET
DRAGAN PENEZIC
kopredsednik Odbora za borbu
protiv nedozvoljene trgovine i
hranu Saveta stranih investitora
(British American Tobacco SEE
d.o.0. Beograd)

5 3 EU INTEGRACIJAU
OBLASTI HRANE | DALJE
1ZAZOV
DRAGANA STIKIC
kopredsednica Odbora za borbu
protiv nedozvoljene trgovine i
hranu Saveta stranih investitora
(Nestlé Adriatic S d.o.0.)
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5 ZA5G MREZU

VAZNO UKLANJANJE
ADMINISTRATIVNIH PREPREKA
DANIEL SUSNJAR
predsednik Odbora za
telekomunikacije i digitalnu
ekonomiju Saveta stranih
investitora (Telenor d.o.0.)

5 ZAOSTAVSTINA
PANDEMIJE U OBLASTI

RADNIH ODNOSA

MILENA JAKSIC PAPAC

predsednica Odbora za ljudske

resurse Saveta stranih investitora

(Karanovic & Partners o.a.d.)

5 TRZISTE NEKRETNINA
STABILNO, OBNOVLJIVI

1ZVORI HVATAJU ZALET

IVAN GAZDIC

predsednik Odbora za

infrastrukturu i gradevinarstvo

Saveta stranih investitora

(Petrikic¢ & Partneri a.0.d. in

cooperation with CMS Reich-

Rohrwig Hainz)

Foreign Investors Council

5 PRAVNA SIGURNOST
PRIVLACI INVESTITORE

IGOR ZIVKOVSKI

predsednik Pravnog odbora

Saveta stranih investitora

(Zivkovi¢ Samardzi¢ a.0.d.)

5 DIGITALIZACIJOM

DO KVALITETNIJE
ZDRAVSTVENE ZASTITE
RADOMIR CEROVIC
predsednik Odbora za
farmaceutsku industriju Saveta
stranih investitora (Roche d.o.0.)

6 KLUUCNE
PORUKE

6 6 REGISTAR
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KOMENTAR

Strateski fokus na digitalizaciju

SE ISPLATI

Pre pet goding, 5to u ovo nase brzo vreme svakako moZemo smatrati davnom prosloscu,
Savet stranih investitora odrZao je svoj prvi,Dijalog za promene”, koji je podstakao Vladu da
razmisli o nacinima kako ubrzati digitalizaciju i pokrenuti promene oslanjajuci se na znanja

i inovacione kapacitete clanova Saveta. Danas, vise nego ikad, ¢ini se da je digitalizacija od
fundamentalnog znacaja za povecanje konkurentnosti Srbije i njene privrede

anas deluje ocigledno da je ,vreme
papira, postanskih markica i faks
masina odavno proslo”. Razvijene
zemlje i njihova privreda, 5to vazi
i za zemlje u tranziciji, pronalaze nacine da
poboljSaju svoju efikasnost i transparentnost
uklju€ivanjemdigitalizacije u svoje poslovanjei
prosirenjemtelekomunikacioneinfrastrukture.
Ipak, uvremekadaje Savet stranihinvestitora
prviputjavno pokrenuo ovutemu, verovatno
niko nije ocekivao da ¢e Vlada Srbije bititoliko
uspesnau postavljanju okvira za poslovanje,
uvodenjue-government im-governmentucilju
unapredenja sopstvene efikasnostiipruzanja
boljih usluga privatnom sektoruigradanima.
Od tada do danas Savet je kontinuirano
pomagao VladiureSavanjuizazovapovezanih
sa potrebnim reformama, kako u vezi sa raz-
menomznanjaikreiranjemregulatornogokvire,
tako i u prevazilaZenju prakti¢nih prepreka u
podsticanju digitalizacije i razvoju sektora
telekomunikacija.
Nema potrebe naglaSavati da je regija
Zapadnog Balkana zaostajala - i jos uvek

zaostaje - za EU, u smislu digitalne trans-
formacije. Ipak, od tada je postignut znatan
napredak uraznim srodnim podrucjima, kao
Stojerazvojinfrastrukture zaomogucavanje
visokokvalitetnog pristupa internetu;

uvodenje regulatornog okvira koji je ne-
ophodan za implementaciju resenja koja

uprave, obrazovanja i zdravstvene zastite
tokom COVID-19.

Savet stranih investitora bio je na celu
ovih promena, ¢ineci digitalizaciju jednim
od glavnih fokusa svoje saradnje sa Vladom
Srbije, { odrzavajucitemurelevantnom ¢ak i
uvreme pandemije.

Uprkos velikom napretku, postoje mnoga podrucja u kojima se procesi
digitalizacije joS uuek nedouoljno koriste ili se o njima tek razmislja, na

primer, u organizovanju elektronskih aukcija, u izurSnim postupcima ili
upotrebi softuera za efikasnije vodenje sudskih postupaka. Savet je dao
doprinos mnogim od ovih inicijativa

se ti¢u e-dokumenata i e-trgovine i razvoja
ljudskog kapitala. Svi ovi koraci razvijeni su
kao posledica pretpostavke da ¢e Srbija i
druge zemlje uregionukoristitidigitalizaciju
kao adut za tehnoloski skok svojih privreda
i brzu konvergenciju sa EU. Nesporno je da
se digitalizacija pokazala kao klju¢ni faktor
u smanjenju prepreka za poslovanje, funk-
cionisanje finansijskog sektora i Poreske

Medu mnogim inicijativama Saveta koje
su implementirane ili tek ¢ekaju implemen-
tacijujesu onekoje se odnose na osiguranje,
oporezivanje, e-usluge, digitalizaciju carinskih
procedura, digitalizaciju i pojednostavljenje
strogo formalnognacinakomunikacije izmedu
poslodavcaizaposlenog, poboljSanje sudskih
proceduraidigitalne transformacije zdravs-
tvenog sektora.



@ NLBBanka KOMERCIIALNA BANKA

o dolaz NLB Group
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INTERVJU MAJK MISEL.,, PREDSEDNIK SAVETA STRANIHINVESTITORA |

GENERALNIDIREKTOR TELENORA

Moramo prigrlit

unovoj realnosti

NOVU REALNOST

Pred nama je jos mnogo posla sto se ti¢e dugoro¢nog oporavka Srbije. Moramo da
povecamo produktivnost i odrZiva ulaganja koja stimuliSu ekonomski rast, alii da shvatimo
da nema povratka na stare nacine poslovanja. Moramo da se ubrzamo i odredimo prioritete

iove, a verovatno nisledece godine iz nasegrecnika
ne¢emomodidaizbacimoizraz kovid19* alitonetreba
da nas sprecida prihvatimo nove nacine poslovanja
i nove tehnologije, smatra Majk Misel, predsednik
Savetastranihinvestitoraigeneralnidirektor Telenora. Vlada
Srbije bi, po misljenju nasSeg sagovornika, sada trebalo da se
fokusirana tokako dapodrZite promene i motiviSe organizacije
i kompanije da se okrenu novim tehnologijama i inovacijama.

Iz perspektive vasih ¢lanova, koliko dobro je Vlada Repu-
blike Srbije odgovorila na izazove koje je donela pandemija
bolesti kovid 19?

Kada govorimo o onome Sto je najbitnije, a to je da se gra-
dani osecaju sigurno tokom ove duge neizvesnosti u kojoj se
nalazimo, mislim da je Vlada Republike Srbije uradila solidan

Ne mozemo izbeci kovid 19, ali nas fokus
trebalo bi preusmeriti na aktiunosti koje ce

ubrzati dalji rast, dok €inimo sue kako bismo
podrzali Vladu i gradane da nastave da
prihvataju nove nacine Zivota i rada

posao. To je svakako bio najveciizazov i prioritet u proteklih
godinuipodana. Odjanuara 2021. godine do danas napravljen
je veliki korak sa vakcinacijom, iako jos uvek ima prostora za
poboljsanje, posebno kada govorimo o vakcinaciji mladih.
Ukoliko ljudine Zele da se vakcinisu, nije dovoljno samo u€initi
vakcine dostupnim kako bi se postigao visok odziv. U Srbiji
smo na oko 50% vakcinisanih sa obe doze, ali potrebno je da
ovaj broj brzo poraste kako bisvibilibezbednii, uisto vreme,
kako ne bibilo daljih iznenadenja kada dode ono Sto sada vec
sa sigurnoscu znamo da nas ocekuje.

Stosetie privrede, Srbija se nalazi medu zemljamau Evropi
koje sunajmanje pogodene pandemijom. Vlada se fokusirala
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PRIORITETI SARADNJA ODGOVORNOST

Ako Zelimo da satuvamo zamah i ubrzamo Cvrsto verujemo u dijalog i Zelimo Veoma naporno smo radili kako bismo
transformacione procese, moramo da se da i dalje budemo saveznici Vlade omogucili da nasi zaposleni budu bezbedni,
posvetimo jo$ brzoj digitalizaciji jer namje to kako bismo Srbiju nacinili jos boljim dok smo istovremeno uspeli da sacuvamo
pandemija dodatno nametnula. mestom za ulaganije. radna mesta.

na pruzanje pomoci onima koje je kriza najvise pogodila, a to
sumala i srednja preduzeca, preduzetnici, sektori turizma
i transporta, ali je ponudila podrsku i velikim kompanijama.
Sveobuhvatan paket hitnih mera (monetarnih, fiskalnih i ban-
karskih) usmeren je na ublaZavanje
negativnog ekonomskog uticaja
krize i to je donelo rezultate, jer
su ove mere adekvatne i uskladu s
merama preduzetim u vecinidrugih
zemalja. Navescu jedan primer: pro-
gnoza Evropske komisije po pitanju
stope nezaposlenostibilaje 9,3%u
2020.g0dinii9,6% u2021.godini.Pre
nekoliko nedelja skupstinski Odbor
za finansije dao je zeleno svetlo za
kredit Evropske investicione banke
uiznosuod 200 milionaevra, naime
podrske malim i srednjim preduze-
¢ima koje trpe posledice u poslo-
vanju zbog kovida. Pred nama je jos
mnogo posla Stose tice dugorocnog
oporavka Srbije. Moramo povecati
produktivnostiodrzZivaulaganjakoja
stimuliSu ekonomskirast kakobismo
prevazisliznacajanrast dugovanja.|
nakraju, srpska privredaumnogome
zavisi od oporavka Evropske unije,
koja prolazi kroz ekonomsku krizu
istorijskih razmera.

U kojim je oblastima doprinos
Saveta bio najrelevantniji kada je
u pitanju snalaZenje u ovim teskim

FICje prikupio i dostavio predloge o potrebnim ekonomskim
meramaikakoihsprovesti.Nas vodeciprojekat, ,Belaknjiga2020",
uspesnoje predstavljenna dogadajukojije okupioklju¢ne aktere,
aoko 400 ljudigaje pratilo onlajn.Nastavilismo darazgovaramo
sasvima, ukljucujuciVladuRepublike
Srbije, Evropsku uniju, medunarodne
finansijske organizacije, idrugasli¢na
udruZenja. FIC je kroz osam restruk-
turiranihradnih odbora dao konkret-
ne predloge za brojna regulatorna
poboljsanja, dok su razli¢ite radne
grupe identifikovale probleme koji
koCe poslovanjeiinicirale nacine kako
da se oni prevazidu. Veoma naporno
smo radili kako bismo omogucili da
nasi zaposleni budu bezbedni, dok
smoistovremeno uspelidasacuvamo
radnamesta.

lako je pandemija joS uvek s
nama, svet se sve vise priprema
zanove realnostina trzistu. Koliko
dobro Vlada Srbije uspeva da se
pozabavi ovim promenama kroz
dublje reforme?

lako je pandemija ve¢ duZe vreme
nasa nova realnost, ona jos uvek
odreduje pravac u kom idu 2021, pa
{2022.godina. Nove mutacije virusa
i ljudski Zivoti koji su ugroZeni daju
nam razloga da budemo zabrinuti.
Sanse za oporavak zavise i od toga
koliko eftkasno ¢e ekonomske mere

vremenima? Drago nam je sto je Vlada Srbije ublaZiti stetu nastalu usled krize.
Rekaobihdasunasanajvecasnaga prilikom osmiéljauanja mera pOdI’ékQ Vlada je glavno telo zaduZeno

stru¢nostivelikoiskustvokoje imaju
nase Clanice, Stoje dovelodotogada

ujedinjeni glas vise od 120 vodecih
kompanija u Srbiji; nas najvecidopri-
nos je u tome Sto moZemo brzo, strucno i fleksibilno da damo
preporuke kako se boriti sa bilo kakvom krizom, uvek vodeci
racuna o svim stranama. | ne smemo da zaboravimo dobru
praksukojuje Savet uspostavio u vidu izvestaja o svakodnevnim
izazovima tokom krize koji su ometali poslovanje i predlozima
zanjihovo prevazilaZenje.

privredi imala razumevanja za polozaj

pomognemo tamo gde je bilo najvaz- stranih investitora i Sto uvek imamo odgovornost,itone samouSrbiji; s
nije. Da pojasnim: mipredstavijamo  eJVoIgIaNARICIA LIl RN IILCISI [V tim se suotavaju vlade Sirom sveta.

za kontrolu epidemije i svih njenih
aspekata. Ocekivanjasuvelika, kaoi

Ali ovde nije rec o tome da se jed-
nostavno vratimo na stare nacine
poslovanja. Novinacinirada, radna okruZenja, inovacije, navike
korisnika i digitalizacija stvorilisuiimperativ, alii priliku dase
sve te promene prihvate. Vladabitrebalo da se fokusiranato
kako podrZatite promene imotivisati organizacije i kompanije
daiduutom pravcu. Ovde govorimo o ubrzavanju i definisanju
prioriteta, a ne o uvodenju drasti¢nih promena.
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Kada su u pitanju klju¢na podrucja fokusa, koja su vasa
glavna ocekivanja od Vlade 2021. godine?

Nasa ocekivanjau Savetustranihinvestitora ostajuistakao
i prethodnih godina: dalje ubrzanje reformi. Drugim rec¢ima,
nastavak i ubrzanje pregovora o ¢lanstvu sa EU, uz rad na
odrzivoj fiskalnoj konsolidaciji i boljem sprovodenju zakona.
Sve 5to stoji zapisano u zakonima mora se primenjivati, brzo
ibezizuzetaka.

Tokom pandemije nije bilo puno prostora za dijalog izmedu
Vlade i preduzeca. Kako je ovo uticalo na celokupniregulatorni
postupak? Koje prethodne pozitivhe pomake treba ponovo
podstaci?

Cvrsto verujemo u dijalog i imali smo vrlo intenzivne raz-
govore s Vladom tokom 2020. godine. Nas najbitniji proizvod,

.Bela knjiga”, jeste platforma zasnovana na dijalogu izmedu
investitoraiVlade saciljem da podstaknemo promeneizajed-
nicki radimo na tome da Srbija postane bolje mesto za dalja
ulaganja. Drago nam je Sto je Vlada Srbije imala razumevanja
za poloZaj stranih investitora i Sto uvek imamo otvorenu i
transparentnu komunikaciju.

Sta je sledece na redu ako Zelimo da safuvamo zamah i
ubrzamo procese digitalne transformacije?

Jednomredju: digitalizacija! U viSe reci- brzadigitalizacija, jer
nam je to pandemija dodatno nametnula. Digitalizacijaje jedan
od prioritetaiglavnih zaklju¢aka u ,Belojknjizi" 2020. godine
definitivno je neSto o ¢emu ¢emo jos da razgovaramo u 2021.
godini. VeStacka inteligencija, autonomni sistemi, robotska

FIC je kroz osam restrukturiranih radnih odbora
dao konkretne predloge za brojna regulatorna

poboljsanja, dok su razliCite radne grupe
identifikovale probleme koji koCe poslovanje i
inicirale nacine kako da se oni prevazidu

automatizacija procesa i tehnologija pametnih gradova su
resenja za vremena pred nama. Svet mora vise da razmislja
o tome kako da se pomogne naprednoj tehnologiji da ostvari
svoj puni potencijal. Ona sustinski transformiSe nacin na koji
Zivimoiradimo iduboko utice na sve sektore, na produktivnost,
zaposlenost, sticanje novih vestina i zastitu Zivotne sredine.
Regulativa Evropske unije u ovoj oblasti ve¢ postoji, Vlada
radi svoj deo posla, znacajno je unapreden digitalni okvir
bankarskog sektora. Sada je na nama, privatnom sektoru, da
ubrzamo inovativna reSenja.

.Bela knjiga” FIC-a promenila se 2020. godine kako bi
odrazila uticaj bolesti kovid 19 na relevantna regulatorna
podrugja. Kako ¢e izgledati izdanje za 2021. godinu?

Ne moZemo da izbegnemo rec kovid" u 2021, to je sigurno.
Kraj pandemije moZda nije blizu, ali ovo viSe nije nepoznataili
naucno sumnjiva tema. PoslednjirezultatiistraZivanja Evropske
komisije pokazuju da su privredne aktivnostiu Evropskoj uniji
vec znacajno promenile tok. Dakle, ne,ne moZemo izbecikovid,
alinas fokus trebalo bipreusmeritina aktivnostikoje ¢e ubrzati
daljirast, dok ¢inimo sve kako bismo podrzali Vladu igradane
danastave da prihvataju nove nacine Zivota irada. Kao i uvek,
transparentno ¢emo predstaviti napredak postignut tokom
godine { pozabaviti se glavnim oblastima za poboljSanje.

Kakva su vasa ocekivanja kada je u pitanju saradnja izmedu
Vlade i Saveta stranih investitora putem Radne grupe za
.Belu knjigu“?

Daidalje budemo saveznicipo pitanju toga da od Srbije stvori-
mo odli¢no mesto zaulaganje! Vlada e uvek podrZavatiprivredu
tako Sto ¢e obezbediti stabilno i sigurno poslovno okruzenje.
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In the course of 17 years of its work, KONSTRUKTOR as a general contractor,
has imprinted its brand on more than 250 facilities, total area of over
1,000,000 m2.

Construction model, set on the principles of modern construction business,
“turn-key", “design and build”, “in-house solutions”.
We design and build, with short deadlines and maximum efficiency at every
stage of project realization.
Complete responsibility for the Investor's facility is on us.

Re-engagement and successful cooperation with renowned domestic and
foreign Investors is business strategy focus of KONSTRUKTOR GROUP,
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Moramo biti

I BRZI | PROMISLIJENI

Energetska tranzicija je proces koji je realnost za citavu Evropu, paiza nas. Zelena agenda
nam daje priliku da tu realnost pretvorimo u model rasta i da iz energetske tranzicije izademo
kao dobitnici, sa novim investicijama i tehnologijama, radnim mestima, alii Cistijom Zivotnom
sredinom. Ozbiljno se pripremamo za ovaj veliki posao




STANDARDI

Verujem da je buduénost Srbije odrZivo,
zeleno rudarstvo, koje doprinosi priviednom
rastu, ali koje obavezno podrazumevai
najvise standarde zastite Zivotne sredine.

INVESTICIJE

Srbija ve¢ kasni u investiranju u energetski

sektor i svako dalje kaSnjenje placa¢emo

zaostajanjem ne samo u energetici ve¢iu
priviednom razvoju.
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SARADNJA

Rad sa poslovnim udruZenjima i
medunarodnim finansijskim institucijama
na unapredenju poslovnog ambijenta
doneo nam je znacajno bolji rejting.

otor tihpromena jesuinvesticije, a Srbijautomekao
zemlja vec kasni i svako dalje kasnjenje placacemo
zaostajanjem ne samo u energeticiveciuprivrednom
razvoju, smatra prof. dr Zorana Mihajlovic, potpred-
sednica Vlade Srbije i ministarka rudarstva i energetike.

Promene u energeticine deSavaju se preko noci, ve¢ se mo-
raju dugorocno planirati. Ukoliko Zelimo ostvarenje nase vizije
zelene Srbije, ako hocemo da do 2050. godine 50 odsto energije
dobijamo iz OIE, na toj viziji moramo poceti da radimo koliko
danas. Zato je ova godina prekretnica urazvoju energetike, kaze
nasa sagovornica.

Ministarstvo je donelo Cetiri nova
zakona, kako binapravilo povoljan okvir
zaulaganjaipripremilo noviinvesticioni
plankojiodraZzavanove prioritete uener-
getskojpolitici. Pored toga, krenulo se i
sapripremom najvaznijih strateskih do-
kumenata, Strategije razvoja energetike
iIntegrisanognacionalnogiklimatskog
plana, koji ¢e utvrditiciljeve i put naseg
razvojado 2050. Plan Ministarstvajeda
nacrtioba dokumentabudu zavrsenido
novembraidaiduce godine buduusvojeni
i pocne njihovo sprovodenije.

Koliko je za Srbiju ograni¢enje to sto
evropske finansijske institucije vise
nemaju nameru da ulaZu u energetska
postrojenja koja se zasnivaju na kori-
$c¢enju uglja?

Razlog zasto finansijske institucije
nemajuinteres daulaZuuovakvapostro-
jenjajeste upravouprocesu energetske
tranzicije, zelenojagendi, kao i Cinjenici
da ¢e nove termoelektrane, zbog taksi
zaugljenik koje ¢e se ubuducnostisamo
uvecavati, bitiekonomskineisplative. To,
naravno, ne znacidane trebadaulazemo
u smanjenje stetnih uticaja po Zivotnu
sredinu u postojecim termoelektra-
nama, Sto i radimo, upravo uz podrsku
medunarodnih kreditora.

Energetski miks u decenijama ispred nas ce sasvim sigurno
izgledati drugacije nego Sto izgleda danas, kad dve trecine
elektri¢ne energije Srbija dobija iz uglja, ali taj proces ce biti
postepen i planski, sa teZiStem pre svega na izgradnji novih
energetskih kapaciteta.

Ukoliko Zelimo ostuarenje nase
vizije zelene Srbije, ako hocemo da
do 2050. godine 50 odsto energije

dobijamo iz obnouljivih izuora
energije, na toj viziji moramo
poceti da radimo koliko danas

Koji sektori, kada govorimo o obnovljivim vrstama energije,
privlace paznju stranih investitora?

U prethodnim godinama najveca ulaganja u oblasti obnovljivih
izvora energije (OIE) bila su u izgradnju vetroelektrana, tako da
danas imamo blizu 400 MW iz ovog izvora na mrezi i jos 168 MW
u izgradnji. Srbija je, medutim, bogata i drugim potencijalima kad
jerec o OIE, i verujemo da ¢emo sa novim Zakonom o koriscenju
OIE ubrzo videtine samo nove vetroparkove vec i vise investicijau
iskoriscavanje solarne energije, biomase, nove biogasne elektrane...

U novom investicionom planu, vrednom ukupnom 17 milijardi
evra, obnovljiviizvorienergije zauzimaju
vazno mesto, pre svega projektiuoblasti
solarne energije i energije vetra. Vred-
nost potencijalnih projekata u oblasti
solarne energije i energije vetra iznosi
vise od pet milijardievraito suprojekti
namenjeni pre svega privatnom sektoru.

Koje bi preostale institucionalne
prepreke trebalo otkloniti da bi ovaj
sektor bio atraktivan za ulaganja?

Donosenjem Cetiri nova zakona iz
oblasti energetike i rudarstva, ovaj
sektor je u potpunostiotvoren za nove
investicije. To se posebno odnosi na
oblast OIE, kojaje prviputregulisanapo-
sebnimzakonom.Novimzakonomuvode
setrzisne premije umesto dosadasnjih
fid-in tarifa, koje se zadrzavaju samo
za mala postrojenja i demonstracione
projekte, uskladu sa pravilima drZzavne
pomoci koja vaze u EU.

Takode, kroz novi zakon uveden je
institut kupca-proizvodaca, koji je foku-
siranna proizvodnju elektri¢ne energije
izOlE zasopstvene potrebe. To podrazu-
meva, na primer, i da ¢e gradanimocida
proizvode elektri¢nu energijuiz solarnih
panela kada ima najvise sunca, da tu
koli¢inu energije isporucuju u sistem, a
daje troSe u vecernjim satima. Ukoliko
utom mesecu proizvedu vise nego sto
su potrosili, viSak mogu da iskoriste u narednom mesecu.

U tome ¢emo ih podrZati i subvencijama, po istom modelu
kaoizaprogram energetske sanacije, gde Ministarstvoilokalna
samouprava sufinansiraju investiciju sa po 25 odsto, a samigra-
danisnose preostalih 50 odsto. Prvijavnipoziv za sufinansiranje

>
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solarnih panelabic¢eraspisanpocetkom
septembra.

Vidljiv je interes Srbije da ubrza
digitalnu transformaciju. Sta suu tom
kontekstu vasi prioriteti u sektorima
energetike i rudarstva?

Videli smo koliko je uvodenje e-do-
zvole pozitivno uticalo na celokupan
poslovni ambijent i Zeleli smo da to
iskustvo prenesemo i u sektor ener-
getike i rudarstva. Jedna od novinau
donetim zakonima je i digitalizacija
proceduraizdavanjarazlicitihdozvolai
saglasnosti, krozreforme e-rudarstvo
i e-energetika.

S jedne strane, Srbija je atraktiv-
no trziste za kompanije koje se bave
eksploatacijom rudnog bogatstva, a
s druge strane, zemlje koje Zele da
nastave evrointegracije moraju da
postuju pravila zaStite Zivotne sredi-
ne koje su propisane u EU. Koliko ¢e
Srbija u tom smislu uspeti da se drzi
ovih standarda?

Ne vidim da su te stvariusuprotno-
sti, naprotiv, svaki projekat u oblasti
rudarstvau SrbijimoZe da serealizuje
samo ukoliko su ispunjeni svi zahtevi
koji se ticu zastite Zivotne sredine.
Jerrudarstvo nije samo eksploatacija
i prerada rude, ono je i briga o ljudima
koji zive poredrudnikaibriga o prirodi.

Rudarstvojeivelikirazvojnipotenci-
jal,jer vrednost potvrdenih mineralnih
rezerviu Srbijiiznosi oko 200 milijardi
dolara. DonoSenjem izmena Zakona o
rudarstvu i geoloskim istraZivanjima
omogucili smo efikasno i odrZivo koriscenje ovih resursa, sto
podrazumeva najvise standarde u zastiti Zivotne sredine.

Verujemo da sa novim investicijama ucesce rudarstva u BDP
moZe da se udvostruciu narednih nekoliko godina, sa sadasnjih
1,9 odsto na 3,5 do 4 odsto BDP. Ali to nije jedini cilj, vec¢ tezimo
tome dakroz saradnju sanajvecim svetskim kompanijamaimamo
inajbolju rudarsku praksu, a to znaci odrZivo i zeleno rudarstvo.
Prvi zeleni rudnik u Srbiji bice rudnik Cukaru Peki, u kojem je ot-
pocelaprobna proizvodnja, atrebalo bidabude otvorennajesen.

Verujem da je buducnost Srbije odrZivo, zeleno rudarstvo, koje
doprinosi privrednom rastu, ali koje obavezno podrazumeva i naj-
vide standarde zastite Zivotne sredine, i to ce biti nas zahtev svim
rudarskim kompanijama i u svim novim projektima. S druge strane,
moramo da se borimo i protivraznih neistinakoje se pojavljujuu vezi

Vrednost potencijalnih projekata u
oblasti solarne energije i energije

vetra iznosi vise od pet milijardi eura
i to su projekti namenjeni pre suega
privatnom sektoru

sarudarskim projektima, Stosmonajvise
videlina primeru projekta Jadar”

Energetika je plodna oblast za pri-
menu veStacke inteligencije, maSinskog
ucenja i inovacija. Koliko Srbija moZe u
ovoj oblastida se osloni nasopstvene
akademske i inovacione potencijale?

Svezemlje koje imajurazvijeniener-
getskisektor nisudo njega doslisamo
zahvaljujucisvojim prirodnimresursima
vecitakostosurazvijaliikoristiliresurs
bezkojeg nema razvoja, a toje znanje.
Takojebiloiuproslosti, takojeidanas,
kad ceo svet prolazi kroz energetsku
tranziciju, i sve viSe ¢e se oslanjatiina
OIE, a ubuduc¢nostiina vodonik.

Ministarstvo je otvoreno za sarad-
nju sa svima koji znanjem i iskustvom
mogu da pomognu. Ve¢ smo potpisali i
sporazume o saradnjisa vise strukovnih
udruZenja, koja ¢e zajedno sa nama
raditi na izradi najvaznijih strateskih
dokumenata. Takode verujemdaje novi
investicioni ciklus prilika i za naSe inze-
njere koji ¢e imati mogucnost da rade
na novim projektima, jer nas ocekuje
izgradnja novih hidroelektrana, gasnih
elektrana, novih kapacitetakojikoriste
OIE, kaoiprvikoraciurazvojuvodoni¢nih
tehnologija, koje ¢e biti poseban deo
Strategije razvoja energetike.

Umandatuministragradevinarstva
postigli ste veliki uspeh u podizanju
rejtinga Srbije na Doing Business listi,
pritom blisko saradujuci sa privatnim
sektorom gde, na primer, kompanije
okupljene u FIC, imaju ekspertizu u
ovoj oblasti. Koje su teme danas u fokusu vaseg rada kada
govorimo o unapredenju poslovne klime?

Vec dugoradimozajedno sa poslovnimudruzenjimaimedunarod-
nim finansijskim institucijama na unapredenju poslovnog ambijenta,
anajveciuspeh svakako je uvodenje e-dozvole, zahvaljujuci kojoj je
Srbija danas 9. u svetu po ovom kriterijumu na Doing Business listi
Svetske banke. Sa tom reformom pokrenuli smo ili otkocili mnoge
investicije i gradnju, doprinosecii vecem ekonomskom rastu.

Kad govorimo oresoru energetike, ciljnamje da, po uzoruna
e-dozvole,imamo potpuno digitalizovane procedureiuenergetici,
aliida ucinimo efikasnijim procedure za dobijanje prikljuckana
elektromrezu. Ova procedura, prema analizama Svetske banke,
trenutno traje125dana, anas ciljje da traje najvise 50 danaina
tome ¢emo raditi sa Elektrodistribucijom Srbije.
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Gradimo

BUDUCNOST SRBIJE

Neometan nastavak rada na najvecim infrastrukturnim projektima i zapocinjanje novih prioritet
jedrzave Srbije, jer je to ogromno ulaganje u buducnost ove zemlje i odrZavanje njene ekonomske

konkurentnostiu evropskim i svetskim okvirima




SINERGIJA

Srbija nije ostrvo i svaki nas
dinar i svaki nas evro uloZen

DIGITALIZACIJA

Digitalna transformacija cele drzavne uprave,
ukljucujucii segment gradevinarstva, visoko
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ULAGANJA

Sa sadasnjim i planiranim projektima u visini od blizu
pola milijarde evra, Srbija je, zajedno sa Belgijom i

uinfrastrukturu osetice se u
celom regionu.

je na listi prioriteta ove Vlade i jaca¢emo
kapacitete u ovom sektoru.

Holandijom, apsolutni lider po ulaganjima u razvoj
vodnog transporta.

vojeistorijskitrenutak uizgradnji celokupne infrastruk-
ture u Srbiji, kaze Tomislav Momirovi¢, ministar grade-
vinarstva, saobracaja i infrastrukture. Iza ove recenice
sledi nabrajanje niza projekata koji bi Srbiju trebalo da
postave na transportnumapu Evrope ida ubrzaju privrednirastu
zemljiiuregionu.,Zelimo daomogucimo brze povezivanje, dolazak
investitora i otvaranje Sto veceg broja mogucnosti za saradnju i
mogucnostizazaradunaZapadnom Balkanu, kaZe nas sagovornik.

Sy

Da li ¢emo sa sadaSnjom dinamikom
radova uspeti da ispunimo ciljeve po-
stavljene za 2021?

Svakiod velikih infrastrukturnih proje-
kataima svoju dinamiku izvodenja, veoma
pazljivo pratimo napredak i nemamo
zabeleZenih vecih kasnjenja. Ove godine
moramo da pustimo brzu prugu do Novog
Sada, dazavrsimo najvecideo obilaznice
oko Beograda i da produZimo auto-put
,Milos Veliki" do PoZege. Gradise Morav-
skikoridor, pa deonica Pozega-Preljina,
Kuzmin-Sremska Rata, Ruma-Sabac.
Nadam se da cemo ove godine zapoceti
Fruskogorskikoridor, zatim saobracajnicu
PoZega-Boljare, Veliko Gradiste-Golubac
iauto-put Zrenjanin-Beograd. Radimo sa
najvecim svetskim kompanijama u sferi
izgradnjeinfrastrukture.Naosnovumedu-
drZavnihugovoraibilateralnih sporazuma
angazovane su kineske kompanije CRBC,
CCCC-CRIC, SHANDONG, ruski gigant
RZD Zeleznice, turski TASYAP!I, azerbej-
dzanski AZVIRT, globalne korporacije
BECHTEL ENKA, STRABAG, francuski
EZis Rejl za Metro.

mogucnostiza saradnjuiza zaradu. Nase ulaganje umodernizaciju
drumskog, Zeleznickog, unutrasnjeg vodnog saobracaja, kao i u
prilagodavanje svih saobracajnih standardaumnogome ¢e doprineti
povezivanju Evropske unije i Zapadnog Balkana. Srbija nije ostrvo
i svaki nas dinar i svaki nas evro uloZen u infrastrukturu osetice
se u celom regionu. Veoma smo ponosni 5to je Beograd izabran
za sediste sekretarijata Transportne zajednice i tu smo za svaki

projekat koji vodi integrisanju regiona, zajednickom radu i pove-

Nase medusobno pouezivanje u regionu je imperatiu suih

Uprkos sve vecoj prekograni¢noj
povezanosti izmedu Evropske unije i
Zapadnog Balkana, rastu i prepreke za
nesmetan protok roba. Sta Srbija moze
da ucini da takve izazove otkloni i gde joj je potrebna podrska?

NasSe medusobno povezivanje uregionuje imperativ svihimpe-
rativa. Tone samo daje deo moje li¢ne agende vec iagende Vlade
Srbije i predsednika Srbije Aleksandra Vutica. Srbijaje pokrenula
najveciinvesticioni ciklus u istoriji srpske putnicke i saobracajne
infrastrukture, bas zbog toga da bismo celom regionu omogucili
brZe povezivanje, dolazak investitora i otvaranje Sto veceg broja

imperativa. To ne samo da je deo moje licne agende vec i agende
Vlade Srbije i predsednika Srbije Aleksandra Vucica

zivanju sa Evropskom unijom. Ova nasa zajednicaisvinaporikoje
Cinimo unutar nje prakti¢no nas ¢ine delom zajednickog evropskog
transportnog trzista, sto je jedna velika stvar za ceo region. Dok
politi¢ari vode svoje bitke, ekonomija ide svojim tokovima, a cilj
nam je da imamo jake lokalne ekonomije i da investitori dolaze
na tlo koje je sigurno, spremno za investiranje i usaglaseno sa
najmodernijim evropskim standardima.
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Pored putne i Zeleznicke mreZe, u Srhiji
je veoma aktivno i trZiSte stanogradnje i
izgradnje poslovnog prostora. Sta nam
postojeci trendovigovore o prilivu stranih
investicija u ovaj segment?

Srbija je godinama beleZila rekordne
podatke o stranim investicijama u iz-
gradnjuikomercijalne nekretnine. Period
korone je ovaj trend zaustavio, ali vidljivo
je interesovanje za izgradnju velikih po-
slovnih prostora, narocito u Beogradu.
Veoma je nezahvalno prognoziratiukom
¢e se smeru ovaj segment kretati, jer je
u korelaciji sa globalnim finansijskim
kretanjima, ali Vlada Srbije ¢ini sve da
nasazemljabude otvorenazainvesticije
i{zaposlovanje.

U prethodnom mandatu Vlade puno
je u€injeno na unapredenju procesa
izdavanja e-gradevinskih dozvola. Staje
vas cilj kada govorimo o daljoj digitalnoj
transformaciji u ovom sektoru?

Srbija je zasluzeno usla u prvih de-
set zemalja sveta po lakoci izdavanja
gradevinskih dozvola i naravno da mije
Zelja da se taj trend nastavi. Statistika
centralne evidencije objedinjenih proce-
dura za izdavanje gradevinskih dozvola
zabeleZila je uticaj svetske pandemije
nabroj zahteva za izdavanje dozvola, ali
i tu imamo zabeleZen ohrabruju¢ rast.
Digitalna transformacija cele drZzavne
uprave, ukljucujuciisegment gradevinar-
stva, visoko je nalistiprioritetaove Vlade
{jatacemo kapacitete u ovom sektoru.

Gradevinski sektor smatra se jednim
od sektora koji je najmanje dotakla digi-
talna transformacija, iako je on u svetu
zapravo predmet snaznih inovacija.
Zasto je to tako i Sta drzava moze tu
da promeni?

Ovo je pitanje za same gradevinske kompanije, a drzava Cini
velike napore na ispunjavanju ciljeva svoje digitalne agende,
koja bitrebalo da olak3a svakodnevniZivot gradana i poslovanje
privrednih subjekata.

U pismu koje vam je pro3le godine uputio Savet stranih
investitora konstatuje se da je primetno interesovanje stranih
kompanija i investitora da budu ukljuceni u nov ciklus daljeg
razvoja infrastrukturnih projekata u Srbiji. Sta vi &inite da takve
kompanije zainteresujete za ulaganja?

Na infrastrukturnim projektima u
Srbiji za partnere imamo najuece
suetske i europske finansijske
institucije, kao i neka od

najuecih imena medu privatnim
kompanijama. Njihoue pozitiune
ocene i iskustua su najbolja
preporuka za rad u Srbiji

Nasa vrata u Ministarstvu su uvek
otvorena i spremni smo za razgovore i
zajednickirad naprojektimaprivatno-jav-
nog partnerstva ili neki drugi modalitet
angaZovanjaisaradnje.Nainfrastruktur-
nimprojektimau Srbijizapartnereimamo
najvece svetske i evropske finansijske
institucije, kao i neka od najvecih imena
medu privatnim kompanijama. Njihove
pozitivne ocene { iskustva su najbolja
preporuka zarad u Srbiji.

U istom pismu dato je i nekoliko
sugestija za unapredenje privrednog
ambijenta vezanih za dobijanje grade-
vinske dozvole. Koju od ovih inicijativa
Ministarstvo moZe da usvoji?

Inicijative Saveta stranih investitora
uvek pazljivo razmatramo i veoma nam
je bitan dijalog sa privatnim sektorom.
Ogromnu koli¢inu energije i sredstava
uloZili smo tokom pandemije korone da
satuvamo radnamestaiprivatnisektor
igradanisu dobiliogromna sredstvakao
pomoc. Neometan nastavak rada na
najvecim infrastrukturnim projektima
i zapocinjanje novih je prioritet drZave
Srbije, jer je to ogromno ulaganje u bu-
duc¢nost ove zemlje i odrZavanje njene
ekonomske konkurentnostiu evropskim
i svetskim okvirima.

Sire se i kapaciteti luka u Beogradu,
Smederevu, Prahovu, Bogojevu i Srem-
skoj Mitrovici. Koliko je korporativni sek-
tor zainteresovan za njihovo korisc¢enje?

PlanVlade Srbije iIMGSI je dado 2024.
povezemo Dunav i Savu sa putnimiZele-
znickim Koridorom 10. Srbiju ¢emo tako
i vodnim putem regionalno povezatisa
Nemackom, Austrijom, Rumunijom, Bu-
garskom, RusijomiTurskom.Po zavrsetku
svih planiranih projekata Srbija ¢e imati
izgradenu modernu lucku infrastruktury, potpuno uredeni vodni
put DunavaiSave, kao imoderan sistem upravljanja bezbednoscu
plovidbe. Vrednost projekata uvodnomsaobracaju u ovom trenutku
iznosi380 miliona evra, akada tome dodamoiulaganja buducihkon-
cesionarausrpskim lukama, ukupna vrednost ovih projekata dostize
iznos od 500 miliona evra. Sa sadasnjim i planiranim projektima, s
kojima ¢e ukupan nivo ulaganja biti blizu pola milijarde evra, Srbija
je, zajedno sa Belgijom i Holandijom, apsolutni lider po ulaganjima
u razvoj vodnog transporta. Ovaj nivo investicija govori o realnim
planovima i potrebama drZave i privatnog sektora.
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NASA FORMULA ZA ODRZIVI

RAST | RAZVOJ

Nas pristup:
Bezbednost + Zadovoljstvo zaposlenih i kupaca + Brzo prilagodavanije

trzistu + Operativne sposobnaosti + Finansijski uspeh + Visoke ekoloske
performanse + Kontinuirana posvecenost nasoj lokalnoj zajednici

U brojkama:
3600 zaposlenih; 380 miliona evra investicija u proteklih 10 godina;

3000 razlicitih dimenzija; 10 brendova; 770 miliona evra ostvarenog
prihoda u 2020;

, Tigar Tyres
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BRANISLAV SAVIC, DIREKTOR FABRIKE BALL BEVERAGE PACKAGING EUROPE

BIZNIS

Liderskina putu ka cirkularnoj ekonomiji i

NIKOLA NARANCIC, DIREKTOR PRODAJE ZA JUGOISTOCNU EVROPU U KOMPANIJI BALL

EKOLOSKOM NAPRETKU

Branislav Savi¢

tkadaje poloZila kamen temeljac u Srbiji, pre 17 godina,

kompanija Ball kontinuirano doprinosi nasoj privredii

Zivotnoj sredini. Kao jedna od najvecih greenfield inve-

sticija, sapreko 180 miliona evra ulaganja u proizvodnju,
zaposljava preko 250 radnika i godisnje proizvede oko 1,5 milijardi
limenki, od Cega 80% izveze. Aktivno se zalaZe za podizanje svesti
oneophodnostireciklaZe kroz aktivnostineprofitne organizacije
Recan i stalnim regionalnim kampanjama vec 1.000 lokacija je
ukljuceno u sistem ,Svaka limenka se racuna”.

RECIKLAZA | PUT KA NULTOJ EMISIJI CO,

Svaki uspeh nosi i odgovornost, a najveca je ona prema pla-
neti i sredini u kojoj Zivimo. Stalna unapredenja, strateski ciljevi
i zajednickirad neophodni su za ostvarenje ekoloskog napretka,
ali i pronalazenje resenja za klimatsku krizu. Kompanija Ball
je prihvatila lidersku ulogu u pronalazenju tih resenja, kao i u
predvodenju sektora na putu ka potpunoj cirkularnoj ekonomiji.

- Jedanodciljevau oblastiodrzivostinakoje smo se obavezali
do2030.godine na globalnom nivou jeste ostvarivanje nultih neto
emisija CO2. Kupci traZe niskokarbonsku i cirkularnu ambalaZuy,

Prihvatili smo lidersku ulogu u pronalaZenju resenja za ostvarenje
ekoloSkog napretka, alii pronalaZenju reSenja za klimatsku

krizu. Zajedno sa interesnim grupama Sirom sektora proizvodnje
aluminijumske ambalaze za pice, Ball radi na razvoju i promovisanju
najboljih metoda, politike i postupaka za ostvarivanje potpuno
cirkularnog sistema aluminijumske ambalaZe za pice

jerje sve vecapotraznja za odrZivim proizvodima, Sto jedino mo-
Zemo ostvariti aluminijumskom ambalaZom koja se beskonac¢no
reciklira. Pokrenu¢emo akciju koja podrazumevarazvojuputstava
za smanjenje emisija CO2 u nasem sektoru, jer verujemo da za-
jednickim radom moZzemo da premasimo stopu reciklaze od 90%
za aluminijumske limenke, boce i ¢ase - istice Nikola Narancic,
direktor prodaje za jugoistocnu Evropu u kompaniji Ball.

- Cinjenica je da se u Evropi trenutno reciklira 76% limenki,
a cilj je da, zajednitkim radom sa partnerima iz sektora, taj broj
premasi 90% do 2030. godine. Verujemo da ¢e u narednim go-
dinama procenat reciklaZe limenki znacajno porasti, dok ce se,
osimocuvanja Zivotne sredine i ekonomskih benefita, cirkularnom
ekonomijom otvoritiiprostor za otvaranje novih radnih mesta.

OD AMBALAZE BUDUCNOSTI DO CIRKULARNE EKONOMIJE

Limenkaje ambalaZa koja sadr#i mnoge prednosti. Stiti sadrZaj
odspoljnihuticaja, vrloje izdrZljivainije je lako polomitiili ostetiti,
aneretkoje veoma privlatnogizgledaidizajna. Povrh svega toga,
stiti planetu kao potpuno ekoloski proizvod koji se moZe besko-
nacno reciklirati, a nova limenka se zahvaljujuci jednostavnom
procesu reciklaZe za samo 60 dana vraca u upotrebu. Pritom se
od10 greciklirane limenke izgubisamo 0,4 g aluminijuma. Vizija
sektora je da se do 2030. godine globalni prosek recikliranog
materijala poveca na ¢ak 85%.

- Limenka zasluZeno nosi titulu ambalaZe buduc¢nosti. To
pokazuje i ¢injenica da u proteklih 10 godina beleZi najvecirast
kao pakovanje za pice. Verujemo da uz saradnju sa partnerima,
vodecim kompanijama iz industrije obrade metala, moZemo da
pokrenemo inicijativu koja ce za cilj imati smanjenje energetski
zahtevnog procesa proizvodnje aluminijuma, pocev od iskopavanja
same rude boksita, pa sve do reciklaZe gotovih proizvoda - kaze
Branislav Savi¢, direktor fabrike Ball Beverage Packaging Europe
dodaje: -Zajedno sainteresnim grupama Sirom sektora proizvodnje
aluminijumske ambalaZe zapice, radicemo narazvojuipromovisanju



najboljihmetoda, politike i postupakaza
ostvarivanje potpuno cirkularnogsistema
aluminijumske ambalaZze za pice.

sredine i ekonomskih benefita i

~MANING" SE KAZE , STAFFING"

Tema reciklaZe i odrzivih ciljeva su
klju¢ne vrednosti kompanije, kojima se
teZiiubuducnosti, aliako nemate dobar
tim, niSta od toga nije moguce. U svakodnevnoj komunikaciji su-
srecemo se saraznim titulama, gde bez obzirananivo pozicije i tip
zanimanja, vrlo Cesto procitamo,,operater”, ,menadzer”, ,saradnik”.
Kada je oglas za posao u pitanju, istraZivanja su pokazala da se
propustaju talenti zbog navodenja samo muskog roda. Tu je Ball
korporacijapronaslaprostor zaunapredenjeiprosirenje postojecih
programadiverzitetaiinkluzije, kaoisocijalnih programa, te i ovu
temu stavilakao prioritet u2021. godini, aliiunarednom periodu.

- Globalna strategija i ciljevi su u sprovodeniju, kao i adapti-
rani programi za svaku zemlju u kojoj poslujemo. Ball Beverage

Verujemo da Ce snazan rast reciklaze
limenki dovesti do ocuvanja Zivotne

otuoriti prostor za otuaranje nouih
radnih mesta
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Packaging EMEA planira da poveca
ucesce Zena u poslovima u proizvodniji
na 25%, a u Rusiji je vec¢ zaposlena i
prva direktorka fabrike, to se desilo
prvi put u istoriji ove industrije. Na
globalnom nivou organizuju se treninzi
koje prolaze svizaposleniukorporaciji,
pa tako svako ima priliku da, pored
stru¢nog savetovanja o razli¢itosti i predrasudama, slusa vrlo
otvorenaiiskrena privatna iskustva svojih nadredenih. Uveden
je iinterni sistem nagradivanja zaposlenih za li¢no zalaganje u
programima diverziteta i inkluzije, a postoji i posebna funkcija
ukorporaciji kojoj je zaduZenje isklju¢ivo ova tema - napominje
Branislav Savic.

Malim koracima ka prelomnim promenama i nekoj novoj, di-
verzifikovanoj i ekoloski osvecenoj industriji, gde ,maning” vise
nije ,maning” vec¢ staffing”. Verujemo daresenje postoji, te da ¢e
sigurno bitiigeneralno usvojeno.
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INTERVJU JORGOVANKA TABAKOVIC,
GUVERNER NARODNE BANKE SRBIJE

Pazljivo cuvamo stabilnost i

UVODIMO INOVACIJE

Ocuvanje postignute cenovne i finansijske stabilnosti ostaje nas prioritet. Sa zadovoljstvom
moZemo da konstatujemo da smo uspeli da ostvarimo ove ciljeve i u vreme pandemije i
povecane neizvesnosti na medunarodnom trzistu




ZADUZENOST

Najvaznije je da utesce javnog duga
centralne drZave ostane ispod nivoa od
60% BDP-a, to je fiskalnom politikom |

predvideno.

Klju¢ni zadatak kreatora ekonomske politike
jeste da obezbede uslove za dinamican rast u
srednjem roku, uz o¢uvanje makroekonomske

stabilnosti.
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RAST INOVATIVNOST

Gradanima moramo da ostavimo
mogucnost izbora, da im priblizimo
inovativne servise, ali ne i da ih nameéemo
kao iskljuivo resenje.

edunarodni monetarni fond (MMF) je, kao i druge

medunarodne finansijske institucije i domaci izvori,

potvrdio da ocekuje snazan rast BDP Srbije u2021, a

zatiminastavak visokih stoparasta od 4,5% u2022.1i
2023.godinii4% od 2024. godine. To, medutim, ne znacidakreatori
javnih politikamogu da se opuste, smatra Jorgovanka Tabakovic,
guverner Narodne banke Srbije (NBS).

Kakva nas monetarna politika ocekuje u narednom periodu?

Najvazniji cilj NBS je stabilnost cena, tako da monetarna poli-
tika zavisi od velikog broja faktora iz domaceg i medunarodnog
okruZenja koji uticu na inflaciju. Medu njima je, svakako, i privredni
rast. Medutim, nije svejedno kada se rast ostvaruje dominantno
pod uticajem rasta potro3nje, kao sto
jetobilodo2008.ilikada privrednirast
dominantno vode fiksne investicije i
izvoz, kao Stoje tounajvecojmerislucaj
0d2015.godine do danas.Naravno, rast
potrosnje je vazan stub privrednog
rastaidanas,alijeklju¢notoStoimamo
rast potrosnje koji je sporiji od rasta
ukupnog BDP-a. Na taj nacin u¢esce
potrosnje u BDP se smanjuje i stvara
se dodatni prostor za investicije i izvoz. Istovremeno, na inflaciju
u velikoj meri uticu i brojni drugi faktori poput svetske cene nafte
i poljoprivrednih proizvoda, a u odredenoj meriicene industrijskih
proizvoda irepromaterijala preko uticajana troskove proizvodnje,
Sto je upravo situacija kakvu trenutno imamo u svetu. Kada je rec
o domacim faktorima, veliki uticaj i dalje ima ishod poljoprivredne
sezone, a na inflaciju se svakako odrazava i rast regulisanih cena.
Ipak, kada sve nabrojano uzmemo u obzir, ove i sledece godine NBS
ocekuje dase medugodisnja inflacijauprosekukrece oko centralne
vrednosti cilja od oko 3%.

lako su vesti o ocekivanom privrednom rastu nesumnjivo
dobre, one su pracene i ocekivanjima da ¢e se reforme nastaviti
i ubrzati. Sta su vasi prioriteti do kraj ove i u iducoj godini?

Nasiprioritetiostajuisti- ocuvanje postignute cenovne ifinan-
sijske stabilnosti, u ¢ijoj je osnoviirelativna stabilnost deviznog
kursa. Sve to smo uspelida ostvarimo ¢ak i u periodu od izbijanja
pandemije { povecane neizvesnostinamedunarodnom trzistu.Kada
jere€ o strukturnim reformama, Cesto se zaboravlja Sta je sve
NBS u prethodnim godina uradilau tom domenu. ViSestruko smo
smanijiliproblemati¢ne kredite ubankarskom sistemu - sa preko
22%naispod 4%, povecalismo stepen dinarizacije, modernizovali
platni sistem Srbije. Pored toga, konstantno radimo na razvoju
domaceg trzistakapitala. Nastavicemo daradimo na unapredenju

Oprezan pristup daljoj liberalizaciji
kretanja kapitala Cesto se pogresno
tumaci kao restriktivan, a takode se

pogresno zakljucuje da liberalizacija
kapitalnih tokoua podrazumeva
ukidanje izueStavanja

poslovnog ambijenta preko unapredenja finansijskog sistema,
krozrazvoj inovativnih servisa i tehnologija u oblastifinansijskih
usluga, izmedu ostalog, i omogucavanjem novih funkcionalnosti
sistema za instant placanje i Dinacard kartice.

U 2020. strane investicije iznosile su 2,9 milijardi evra. Kakva
su vasa ocekivanja za 20217

Rekordni prilivi stranih direktnih investicija u godinama pre
pandemije i priliv od 3 milijarde evra ¢ak i u pandemijskoj 2020.
godininajbolje pokazuju da medunarodna investicionajavnost vidi
Srbiju kao povoljnu investicionu destinaciju { odgovorno vodenu
ekonomiju. Jos vaZnije, priliv SDI je bio dominantno usmeren u
industrijuiinfrastrukturu, Sto srednjoro¢no i dugoro¢no povecava
na& izvoz. Sto se ove godine tice, mi
smo vec¢ u prvih 6 meseci, prema pre-
liminarnim podacima, imali priliv SDI
od preko 1,7 milijardi evra, Sto je rast
od oko19% u odnosuna prvu polovinu
2020.Kadajerec o nasoj projekcijiza
celu godinu, medunarodne institucije
idomacastru¢najavnost dobroznaju
da su one uvek vrlo konzervativne. U
skladu sa tim, projektujemo da ce priliv
SDInanivou godine iznositi oko 2,8 milijarde evra, Sto ¢e bitivise
nego dovoljno da pokrije deficit tekuceg racuna platnog bilansa.

Reforme koje je preduzela NBS znatno su olak3ale prelazak
mnogih privrednih i finansijskih aktera na e-transakcije. Sta
biste izvukli kao klju¢ne lekcije kada govorimo o ovoj promeni?

Reformekoje je sprovelaNBSkao regulator, uzunapredenjeplatne
infrastrukture, snazno suuticale narast elektronskih placanjau Srbiji.
U 2020. godini nastavljen je trend rasta broja izvrsenih transakcija
upotrebommobilnogielektronskogbankarstva. BeleZimoistalnirast
broja transakcijakoje seizvrSavajuunaseminstant platnomsistemu,
anasigradaniiprivreda suvecnaviklidanovac do primaocastiZe za
nekoliko sekundi.NBS nije radilaiskljucivo narazvojuinfrastrukture
vecinarazvojurazlicitih funkcionalnostisistema. Korisnicibrzoilako
prihvatajumoderne iinovativne usluge cim ihsamo jednomkoriste,
i one odmah postaju njihova svakodnevica ako su ti servisi sigurni,
lakizakoriscenje iako Stede vreme ilismanjuju troSak odlaskau ek-
spoziturubanke. Ipak, gradani moraju imati mogucnost da odaberu
placanje gotovinom, karticom, pla¢anje telefonom.

Zarazliku od finansijske krize 2008, bankarski sistem je tokom
pandemije ostao stabilan, likvidan i dobro kapitalizovan, a na
to su nesumnijivo uticale mere Vlade Srbije i NBS. Da li je sada
vreme da se vratimo na put fiskalne stabilizacije?
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INTERVJU

Kao Sto ste i saminaveli, mere Vlade
i{NBS obezbedile suistabilnost bankar-
skogsektora, aline zaboravite daje,udo
sadanezabeleZenim okolnostima, oCuva-
naipunamakroekonomska stabilnost.Da
l{je vreme da se vratimo na put fiskalne
stabilizacije? Planovi drZave upravo idu
utomsmeruiSrbijase vecnalazinatom
putu. Fiskalnom strategijom za naredne
tri godine predvideno je da se u2022.
godini deficit smanji na oko 3% BDP-a,
u2023.godinina oko1,5%, augodinama
nakon toga na oko 1% BDP-a. Isto vaZi i
za utesce javnog duga u BDP-u, za koje
jeplandase smanjuje zaldo2procentna
poena godisnje. Najvaznije je da ucesce
javnog duga centralne drzave sigurno
ostaje ispod nivoa od 60% BDP-3, i to
vidimo ne samo mi ve¢ i medunarodne
institucije irejting agencije.

Dali, s obzirom na spekulacije o infla-
ciji, o¢ekujete promene? Kako se to moze
odraziti na nivo nade uvecane eksterne
zaduZnosti i mogucnosti otplate duga?

ZaSrbijuje veoma vazno Stoje u peri-
odu prekrize ostvarilamakroekonomsku
stabilnost i uspela da je oCuva u toku
pandemije. Uspesno sprovedena fiskalna
konsolidacija od 2015.do 2017. kao i odr-
Zavanje gotovo izbalansiranog budzeta
nakon toga, uz dinamic¢an ekonomski
rast, omogucili susmanjenje javnog duga
na odrZiv nivo, i time smanjili rizike od
kretanja kamatnih stopa. To svakako ne znaci da rizika nema - u
narednom periodu najvaznijizadatak kreatora ekonomske politike
jeste daobezbede uslove za dinamicanrast u srednjemroku, kao
ida, kao iranije, ekonomske politike budu usmerene na ocuvanje
makroekonomske stabilnosti.

U mnogo ¢emu NBS je bila progresivna, ali ¢ini se da u nekim
stvarima privredni akteri nailaze na restriktivnija pravila nego
Sto bismatraliza potrebno. Na primer, u izveStavanju o prekogra-
ni¢nim transakcijama zajmova, opsegu diskrecionog prava NBS
da ogranicirezidenta da daje hartije od vrednosti ili garancije u
vezi sa stranim kreditimai sli¢nim pitanjima. Sta je rezultat vasih
konsultacija sa FIC kada govorimo o preporukama prethodne
.Beleknjige 2020", u kojoj su izlistani neki od predloga za NBS?

Progresivnost NBS rezultat je paZljive analize i pracenja svih
predloga privrednih aktera ikontinuiranog preduzimanja aktivnosti
uciljustvaranjapovoljnijeg poslovnog okruZenja. Oprezan pristup
daljoj liberalizaciji kretanja kapitala Cesto se, naZalost, pogresno
tumacikaorestriktivan.Pored toga, pogresno se zakljucuje da libe-

Ozelenjavanje ekonomija ne sme
da bude konkurentno vec iskljucivo
komplementarno ekonomskom

razuoju - potreban nam je zeleni
realizam, 5to je narocito vazno za
rastuce zemlje

ralizacijakapitalnih tokova podrazumeva
ukidanjeizveStavanja.Upravoje suprotno,
paralelnosaliberalizacijomraste potreba
zapracenjem efekata liberalizacije, kako
bi se dobili aZurni i ta¢ni podaci neop-
hodni za donoSenje adekvatnih odluka
i blagovremeno reagovanje monetarne
politike. Stimuvezi, konstatacijadaNBS
diskreciono ogranicava rezidentima da
daju hartije od vrednosti ili garancije u
vezi sa stranim kreditima jos je jedan
od primera pogresnog razumevanja po-
zitivnih propisa. Naime, prema deviznim
propisima rezidenti - pravna lica mogu
slobodno da daju hartije od vrednostiili
garancije, jemstvaidrugasredstva obez-
bedenja po stranim kreditima, odnosno
kreditnim poslovima sa inostranstvom.
Takode, rezidentimogu slobodno davati
hartije od vrednosti i druga sredstva
obezbedenja i po kreditnim poslovima
izmedunerezidenataizEU, dok je zakre-
ditne poslove izmedu nerezidenata van
EU potrebno da rezident bude vecinski
vlasnik nerezidenta duZnika. Prilikom
donosenja odluke o eventualnim ograni-
¢enjima za obavljanje navedenih poslova,
NBS postuje nacelapojedinane procene,
targetiranosti i proporcionalnosti, a
primenanavedenihnacela prethodnoje
usaglasena i sa Evropskom komisijom i
u skladu je sa propisima EU.

Takode, postavljaju se i pitanja o da-
ljem ublaZavanju administrativnih zahteva i proSirenju mogucnosti
za elektronsko izve$tavanje. Sta su vase brige u vezi sa tim?

NBS kontinuirano radi na unapredenju postupka izvestavanja
u cilju njegovog pojednostavljenja, tako da je vec duZiniz godina
za sve transakcije sa inostranstvom uvedeno elektronsko izve-
Stavanje. Obaveza dostavljanja dokumentacije po kapitalnim
poslovima svedena je na najmanju mogucu meru, i to prevashodno
radiutvrdivanja da se neradio fiktivnimtransakcijama, as obzirom
na mogucnost velikih iznosa deviznih priliva i odliva koji mogu
znacajno uticatina finansijsku stabilnost.

Smanjivanje papirne dokumentacije je samo mali deo ,zelenog
bankarstva". Sta ¢e za vas i za Srbiju znatiti €lanstvo u MreZi za
ozelenjavanje finansijskog sistema?

NBS je iskreno posvecena upravljanju klimatskim rizikom i
zbog toga je njeno mesto u ovoj uglednoj grupi. Nismo pristupili
ovoj organizacijidabismo pratilimoderne trendove, ve¢ uZeljida
direktno ucestvujemo u pronalazenjunajboljih reSenjaza podrsku
ozelenjavanju ekonomije.



‘ Mobi [Kanka

CLANICA IZVRSNOG ODBORA MOBI BANKE
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MARIJA POPOVIC,

BIZNIS

Narodna Banka reaguje najbolje kada

GRADANIMA ZNACI NAJVISE

ankarski sektor u Srbiji bio je jedan
od prvihkojije usao udigitalnu trans-
formaciju, atokom pandemije kovida
19 pokazalo se da su ta ulaganja bila
dragocena i za same banke i pre svega za
korisnike. O tome smo razgovarali saMarijom
Popovi¢, €lanicomIzvrsnog odboraMobiBanke.

Vasa banka bila je predvodnik digitalne
transformacije u ovom sektoru. Sta je sle-
deca stepenica u digitalizaciji vasih usluga
i procesa poslovanja?

Posebno bih izdvojilanedavnorealizovan
pilot projekat nastaoupartnerstvusaVladom
Republike Srbije i Narodnom bankom Srbije
pod nazivom ,Moji podaci za banku”. Usluga
se koristi preko portala eUprava, i omogu-
¢ava korisnicima da automatski prikupe sve
neophodne podatke za podnoSenje zahteva
zakeskreditidruge proizvode, bez dodatnih
troSkova i uz veliku ustedu vremena. Pored
toga Sto olakSava pristup bankarstvu, ovaj
projekat je zaista ogroman skok u digitali-
zaciji bankarstva u Srbiji, na ¢emu moramo
da se zahvalimo ambicioznojiagilnoj agendi
Vlade iNarodne banke.Nanamaje ostaloda
implementaciju ovog projekta uradimo Sto
bolje, Sto verujemdaihocemo, imajuciuvidu
da su svitemelji vec postavljeni.

Gde je vasa trziSna niSa u bankarskom
sektoru koji se sve viSe ukrupnjava?

Nasa nisa su uglavnom mladi ljudi koji
Zele da se bave sobomisvojim porodicama i
nemaju previse slobodnog vremena. U sustini,
bilo ko ko oseti draz ,banke u dZepu” u bilo
koje doba dana ili no¢i. Svakako je mobilno
bankarstvo postalo mnogo vaZnije tokom
globalne pandemije, ali njegova dugorocna
privlagnost je prakti¢nost. Mismo od samog
pocetka mobilna banka, i to prva u regionu.

NasSe usluge su sinergija
telekomunikacija i bankarstua,

zahvaljujuci neizmerno bliskoj
saradnji sa Telenorom, sa
kojim smo deo iste PPF grupe

Sta su za vas najvaZnije prednosti stra-
teske saradnje sa Telenorom?

Usluge koje pruzamo komplementarne
su u svakom smislu, a partnerstvo u velikoj
meriostvarujemo kroz programe finansiranja
iprodaje mobilnihuredajaipratece opreme,
aliiotvaranja novih kanala kroz partnerstva
samaloprodajnim lancima Telenora. Do sada
smo kreditirali kupovinu vise od 750 hiljada
savremenih uredaja u iznosu od 228 miliona
evra za stotine hiljada ljudi, Sto je nepro-
cenjiv benefit za gradane Srbije, ali takode
veliki impuls digitalizaciji zemlje. Ovo ne bi
bilo moguce bez odluke Narodne banke da

MobiBanka omogucila je kupovinu vise od 750 hiljada savremenih uredaja u iznosu od 228
miliona evra za stotine hiljada gradana Srbije

omoguce kes kredite do 90.000 dinara na
osnovuizjave ukojoj sam korisnik navede svoj
mesecnidohodak. Ovaizjavaje postalavazeci
dokument, 5to je ljudima olak3alo Zivot, ali i
pokazalo daimse veruje. A ljudisupoverenje
uzvratilijos vecim poverenjem.

Dakle, vase iskustvo saNarodnombankom
iregulatornim okvirom ocenjujete pozitivno?

Apsolutno, najpozitivnije moguce.Narodna
bankajereagovalaireaguje najbolje kadato
gradanima znaci najvise. lako je ova odluka
deo paketa mera pomoci gradanima tokom
korone, nadamo se da ce ostati i nakon za-
vrietka krize. Takode, verujemo i daje iznos
moguce povecatijer ce tako ljudi moci da
priuste digitalne uredaje, tablete, telefone i
racunare najnovije generacije. Ovo govorimo
naosnovunasih podataka koji sutokom pret-
hodnih godinu dana pokazalida ovajproizvod
nosi najmanji moguci rizik, a da omogucava
najvece moguce benefite.
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SRBIA I PREDSEDNIK UPRAVNOG ODBORA UDRUZENJA BANAKA SRBIJE

Agilna transformacijaje

O
otpbanka

KLJUC LIDERSTVA

Nasa ambicija je da ostanemo lider u kreditiranju kako gotovinskih i stambenih kredita

pajanje OTP banke i Vojvodanske

banke jedan je od najkompleksnijih

projekata koji je viden do sada na

regionalnom finansijskom trzistu.
Kao rezultat, ,bankarsko trziste je bogatije
za jednu veliku i snaznu banku koja Zeli da
pomera granice, prati svoje klijente u nji-
hovim finansijskim planovima, bude lider u
inovacijama i vrhunskom korisni¢kom isku-
stvu koje pruza klijentima“, kaZe Predrag
Mihajlovi¢, predsednik Izvrsnog odbora OTP
banke Srbija i predsednik Upravnog odbora
UdruZenja banaka Srbije. ,Integracija nas je
naucila da su pazljivo planiranje, zajednicka
vizija i optimizam nasih zaposlenih glavni
razlogSto smo uspelidaostvarimo zacrtane

Zato Sto su prijatelji tu jedni
za druge i kada je najteze, OTP
banka je i u jeku pandemije
bez duoumljenja produzila

partnerstuo i za naredni
olimpijski ciklus i zajedno
idemo ka nouim uspesima i na
predstojecim Letnjim igrama u
Parizu 2024. godine

ciljeve. Citav proces je tekao paralelno sa
pandemijomkoronavirusa, Stonas je naucilo
idaizazovnavremenamogu bitiakcelerator

Photo: Orange studio,by Nebojsa Babic

stanovnistva, tako i u kreditiranju privrede, uz posebnu paznju na segment malih i srednjih
preduzeca, kao i na finansiranje poljoprivrede

velikihidejajer nas navode da se pokrenemo,
prilagodimo iunesemo promene uuobicajene
tokove. Upravo zato, kako u Zivotu tako i u
poslu,agilnost predstavljaklju¢nusposobnost’

Da li o¢ekujete nastavak ukrupnjavanja
bankarskog sektoraili je to sada, manje-viSe
zavrsen proces?

Verujem da ce se nastaviti konsolidacija
bankarskogsektoraiu Srbijiiuregionu.Nakon
nase integracije, danas imamo 24 banaka
u Srbiji od kojih prvih 10 banaka po veli¢ini
bilansne aktive imaju oko 80 odsto trzisnog
uceSca. Tonamgovorida postojijasna prilika
za dalju konsolidaciju u cilju vece profitabil-
nosti, optimizacije poslovanjaiunapredenja
proizvoda i usluga. Takode, prvih 10 najvecih
banaka ostvaruje 93 odsto ukupnog profita
gde prinos na kapital iznosi 6,5 odsto. To
znati da se svake godine povecava trend
koncentracije profita i da banke koje nisu u
top 10 moraju da menjaju model poslovanja,
trazedruge prilikeilidase povlate satrzista.
A svedoci smo najava da ce se to i desitiu
narednom periodu.

Bankarski sektor je mnogo lakse pre-
brodio krizu izazvanu kovidom 19, a vi ste
zabeleZili rezultate poslovanja koji su bili
iznad ocekivanih. Gde vidite mogucnost za
dalji prodor na trziStu u uslovima sadasnjih
veoma niskih kamata?

Banke su spremno docekale krizu zahva-
ljujuci adekvatnoj likvidnosti. Kada je re¢ o
niskimkamatnim stopama, makroekonomski
posmatrano, prednost je 5to one oslobada-
juraspoloZiv novac i time pospesuju dalju
potro3nju i investicije. Ekonomija raste uz



povecanje prihoda i profita Stoje rezultiralo
i poboljanim kreditnim rejtingom zemlje.
Nasa ambicija u OTP banci je da ostanemo
lider u kreditiranju kako gotovinskih i stam-
benihkredita stanovniStva tako ikreditiranja
privrede uz posebnu paZnjunasegment malih
i srednjih preduzeca, kao i na finansiranje
poljoprivrede.Prepoznajemo daje upravljanje
tokovima novca jedan od glavnih izazova u
privrediisvojimklijentimanudimo visok nivo
ekspertize iiskustva.

Jedan ste od pionira u digitalnoj tran-
sformaciji bankarskog sektora. Da li ste
zadovoljni postignutim?

Digitalnatransformacijaje dugotrajan|slo-
Zenproces kojise zapravo nikad ne zavrsava,
jer je sustina u konstantnom prilagodavanju
tendencijamanatrzistuistoje najvaznije po-
trebamakorisnika. Agilna transformacijanam
omogucavada postavimociljeve, definiSemo
kako ¢cemo ih ostvaritiibudemo spremnidase
nam tom putu prilagodavamo. Digitalizacija
ima drugi cilj a to je promena svih procesau
ciljubrzeg lakSegiboljegservisiranjapotreba
korisnika. Radeci paralelno na digitalizaciji i
agilnoj transformaciji dolazimo do digitalne
transformacije i stvaranja konkurentske
prednosti. A srZ toga je u promeni nacina
razmisljanja svih akterau organizaciji. Dosta
radimo na tome ubancitako dasviorganiza-
cioni delovi podu od osnovne premise - 5ta
je potrebanaseg korisnika.

Pored digitalizacije servisa namenjenih
klijentima, u poslednje vreme vece banke i
osiguravajuca drustva razmisljajuili vec pri-
menjuju softverske robote koji se oslanjaju
na veStacku inteligencijui maSinsko ucenje.
Da li je to slucaj u OTP banci?

Jedna smo od najinovativnijih banaka na
trzistugde stalno pratimo potrebeklijenata
primenjujuci najbolja svetska resenja. To
postiZzemo kroz upotrebu novih tehnolo-
gija uz dominaciju vestacke inteligencije i
adekvatne upotrebe podataka. Vec sada
kroz nasu onlajn ekspozitury, klijentima su
bankari na raspolaganju kroz opciju ¢etaili
video poziva, kako biim pomoglida sve svoje
poslove obave bez dolaska ubanku. Takode,
medu prvimasmouveliidruge brojne novine
koje omogucavajukarticarsko beskontaktno

placanje koris¢enjem mobilnog telefona. Za
segment malog biznisa i privrede uveli smo
proslegodine e-commerceuslugukaopotpuno
novi kanal prodaje za njih u vidu mogucnosti
prihvatanja platnih kartica na web sajtu kli-
jenta koja je automatizovana i dostupna 24
tasa dnevno za kupce iz celog sveta. Koliko
jetovazno zakorisnike govoripodatak daje
u protekle trigodine e-commerce zabeleZio
znacajan rast od 80 odsto godisnje, a broj
transakcija na internetu veciza 103 odsto u
2020. pri ¢emu smo u OTP banci zabeleziliu
2021.dosada3,5milionatransakcijakroznasu

A

Photo: Orange studio,by Nebojsa Babic

Jedna smo od najinovatiunijih
banaka na trziStu i stalno

pratimo potrebe klijenata
primenjujuci najbolja suetska
reSenja

e-commerce platformu.Podjednako vaznaje
ifunkcionalnost e-faktura.za sve one kojima
je dosta papiraiZele da prave i Salju fakture
elektronskimputemkroz standardnisigurno-
sni kanal, sto su klijenti prepoznaliimajuciu
vidu daminamese¢nom nivouimamo preko
20.000 e-faktura.
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Znamo koliki je potencijal razvoja po-
ljoprivredne grane u Srbiji, te smo za sva
poljoprivrednagazdinstvaomogucilipotpuno
novi inovativni proizvod na trziStu u vidu
investicionih kredita bez hipoteke narok do
pet godina kroz softversku platformu koja
obradi preko 100 zahteva u jednom satu, a
vreme obrade traje oko 30 minutapoklijentu.
Ovametodase pokazalakao veoma efikasna
irezultirabrzimodgovorom, Stoje prepoznao
iEvropskiinvesticioni fondiodobrio posebne
uslove podrske zaovako znatajnounapredenje
finansiranja poljoprivrede.

T

Imate odli¢nu saradnju sa startapima i
drugim ¢lanovima inovativnog ekosistema
kroz Generator Game Changer, a dugogo-
disnji ste sponzor OKS. Kakve su vase dalje
ambicije na ovom planu?

Radijatanjakonkurentnostisrpskog pre-
duzetniStva, nastavljamorad na Generatoru
i upravo spremamo novo izdanje koje je po-
sveceno ekologijii odrZivosticime OTP banka
doprinosi i osnazivanju inovacija i domaceg
preduzetniStva.

Zajednitke vrednostiistremljenjekazacr-
tanom ciljusu ono Sto nas spajaimotivise da
podrzavamo najbolje medunama. Upravo to
je razlog Sto smo vec pet olimpijskih ciklusa
pouzdan partner nasih olimpijaca.
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Bez digitalne agende

NEMA NAPRETKA

Srbija je demonstrirala da je spremna za digitalnu integraciju u okviru Digitalne agende za
ZapadniBalkan ida intenzivno radina izgradnji IKT infrastrukture, koja je osnov ubrzane
digitalne transformacije u zemlji. Omogucavanje koriscenja digitalnih reSenja i usluga ve¢ sada
doprinosipoboljSanju kvaliteta Zivota ljudi, Sto je i glavna svrha digitalne transformacije

MWUHUCTAPCTBO °
N TEAEKO.

Republic

Ministry of Trad
Telecomn
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U bliskoj komunikaciji sa privatnim
sektorom unapreden je Citav niz
propisa i donete su mere za razvoj

OBRAZOVANIJE

DIGITALIZACIJA

Strateski ciljevi u oblasti elektronskih
komunikacija u Republici Srbiji u
potpunosti su uskladeni sa ciljevima

Ovom Ministarstvu je prioritet izgradnja
racunarske mreze u osnovnim i srednjim
Skolama, Sto ¢e omoguciti potpunu digitalizaciju

obrazovnog sistema.

Evropske digitalne agende.

inovativnih ideja.

astavak sistemske digitali-

zacije je prioritet ovog mini-

starstva, kaze Tatjana Matic,

ministarka trgovine, turizma
i telekomunikacija u Vladi Srbije. U
prethodnom periodu pokazalo se da
je strateski pristup Ministarstva u
ovoj oblasti imao ogroman znacaj za
razvoj e-trgovine, podizanje digitalne
pismenosti i povezivanje kako aktera
u poslovnom sektoru, tako i u obra-
zovanju. Na svojevrsnom testu koji je
usledio saizbijanjem pandemije poka-
zalo se dasuisektortelekomunikacija
tinstitucionalni okvir koji je omogucio
kompleksan razvoj svih aspekata Di-
gitalne agende bio dobro postavljen
i omogucio da u vanrednim uslovima
srpskaprivredaidrustvo lakse podnesu
teretkrize.Istovremeno, postavljenisu
temeljizanastavak ovih trendovakako
u oblasti Sirenja pokrivrenosti Srbije
mreZzom Sirokopojasnog interneta, Sto
ima dalekoseZanznatajzaravnomeran
razvojsrpske ekonomije, tako iu oblasti
obrazovanja, gde digitalizacijamoZe da
donese znacajne benefite.

Jedna od najvaznijih etapa na tom
putu -izgradnja 5G mreZa-omogucice
automatizaciju proizvodnih procesa i
uvodenje inovativnih servisa.S obzirom
nanove trendove u srpskojindustriji, koja
se krece ka proizvodnji sve tehnoloski
sloZenijih proizvodaiusluga, stvaranje
preduslova za usvajanje koncepta In-
dustrije 4.0 omogucice ubrzavanje vec¢
postojecih procesaistvoritipreduslove
za potencijalni leapfrogging, odnosno
tehnoloski skok u srpskoj privredi.

U proteklom periodu bili smo sve-
doci uspona e-trgovine. Koliko smo
institucionalno i organizaciono bili
spremni za ovakav skok i $ta nam je
sada potrebno dabi se tajzalet odrzao?

Mi smo ne samo predvideli vec i
podsticali razvoj ovog sektora s ob-

Kancelarija za IT radi na razuoju
nouih i usluga i inovatiunih

reSenja u oblasti pametnih
gradova i mogu se ocekivati
znacajni pomaci u tom pogledu

zirom na globalne trendove i jasne
benefite koje ovaj vid trgovine donosi
i za razvoj digitalne ekonomije, ali i
ukupni ekonomski i drustveni razvoj.
Skoku e-trgovine prethodilo je dono-
Senje programa razvoja e-trgovine i
realizacija Citavog seta aktivnostikoji,
pored uspostavljanja ¢vrstog pravnog
okvira sa novim zakonima o trgovini i
elektronskoj trgovini, ukljucujuianalize
koje je Ministarstvo sprovelo u saradnji
saUSAID-omiAsocijacijom E-komerc
Srbija, zatim objavljivanje vodica za
e-trgovce i vodica za e-potrosace koji
sudostupniina sajtuMinistarstva, kao
isprovodenje kampanje unacionalnim
medijima.

lako su kvalitet i brzina interneta
prepoznati u poslovnom sektoru kao
veoma dobri, nisu svi delovi Srbije
jednako pokriveni brzim internetom,
koji se sada pokazuje kao ki¢ma ubrza-
nog privrednog rasta. Sta nas ogekuje
na ovom planu u narednom periodu?

Useptembruprosle godine pokrenut
je projekat zajednicke izgradnje Siroko-
pojasne infrastrukture u ruralnim po-
drudjimazakoje ne postoji komercijalni
interes operatora. On podrazumeva
sprovodenje javnih konkursaipotpisi-
vanje ugovora sa operatorima, a nakon
izrade projekataipribavljanjagradevin-
skih dozvola izgradnju midmile trasa
koju ¢e sprovestidrzavailastmile dela
mreZe zakoji ¢e biti zaduZeni operatori.
Projekat ukljutuje viSe od 500 naseljasa
oko 80.000 domacinstavaiplaniranoje
dabude zavrSendo kraja 2022. godine.
Program se nastavlja sa ciljem da do
2025, prakti¢no svadomacinstvau Srbiji
imajubrz pristup internetuiisamimtim
digitalnimservisima. Time ¢e zna¢ajno
biti smanjen digitalni i ekonomski jaz
izmedu urbanih i ruralnih podrugja,
bice stvorena osnova za ravnomeran
razvoj svih delova zemlje zajedno sa
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platformom zauvodenje novih digitalnih
usluga, savremenog nacina poslovanja
i obrazovanja.

Koliko ¢e po vaSem misljenju ostva-
rivanje Digitalne agende u narednom
periodu pomoc¢i privrednom rastu i
privrednom povezivanju?

BezDigitalne agende nemanapretka.
U oblasti elektronskih komunikacija
na strateSkom nivou u Republici Srbiji
postavljeni su ciljevi koji su uskladeni
saciljevimaEvropske digitalne agende.
Strateskim dokumentimaistice se vaz-
nostkoriS¢enjaSirokopojasnog pristupa
visokog kapaciteta, prepoznajucidace
buduce pristupne mreze koristiti fiber-
opticke veze kao klju¢ni deo mreZne
infrastrukture da bi ispunile sve vecu
potrebu za protokom. NaglaSavaju i
vaznost ulaganja u savremenu infra-
strukturu, Sto supredusloviza celoku-
pan dalji razvoj, u oblastima privrede,
proizvodnje, ekonomije, obrazovanja.

Na koji nacin saradujete sa privatnim
sektorom u razmeni znanja i indu-
strijskog iskustva kada su u pitanju
ove teme?

NadleZno Ministarstvo, ali i druge
institucije Vlade, u bliskoj su komuni-
kaciji sa privatnim sektorom. Rezultat
te saradnje je Citav niz unapredenih
propisa i podsticajnih mera za razvoj
inovativnih ideja, koji su razvijaniu sa-
radnji sa Privrednom komorom Srbije,
E-komerc Srbija, Naledom, u okviru
platforme ,Serbia Creates” itd.

Najavili ste da postoji mogucnost
da se u Srbiji do kraja godine sprovede
aukcijaza 5G mreZu. Od ¢ega to zavisi?

Poziv za iskazivanje zainteresova-
nosti je raspisan i traje do 1. 9. 2021.
godine. Dalji koraciu pogledu aukcije ¢e zavisiti od odziva kako
operatora elektronskih komunikacija, tako i drugih privrednih
subjekata koji mogu imatiinteres za koris¢enje, ali i izgradnju
5GmreZaucilju automatizacije proizvodnih procesaiuvodenja
inovativnih servisa.

Koliko Srbija ima takvih kompanija za koje je vaZna 5G mreza
i koje su usle u viSe faze digitalne transformacije?
U Srbiji posluje znacajan broj inovativnih kompanija kako onih

Operatori elektronskih
komunikacija podneli su veliki
pritisak u pocetku epidemije,
ali su istouremeno pokazali
veliki stepen izdrzljivosti, Sto
poturduje odli¢no stanje u srpskim
telekomunikacijama

razvijenih, tako i malih startapova. 5G
tehnologija stvaramogucnost zarazvoj
novih inovativnih proizvoda, usluga i
uopste automatizaciju mnogih procesa
Stoje Sansazasvakuod ovih kompanija.

Najveca primena 5G mreZe ocekuje
se, izmedu ostalog, i umedicini i komu-
nalnim uslugama i u izgradnji pametnih
gradova. StamoZemo o&ekivatiu Srbiji
u tom domenu?

KancelarijazalTradinarazvojunovih
tusluga i inovativnih reSenja u oblasti
pametnih gradova imogu se ocekivati
znacajni pomaci u tom pogledu.

Uporedo sa porastom koris¢enja
e-usluga, videli smo i da raste digi-
talni jaz, jer deo stanovniStva pa i
manjih kompanija nije lako mogao da
se pridruZi ovim trendovima. S druge
strane, videli smo i da postoje neka
uska papiroloska grla odnosno opera-
cije gde je za biznise potrebno fizicko
dolaZenje na mesto procesiranja neke
usluge ili podno3enje dokumentacije
u papirnom obliku. Sta su vasi dalji
koraci u uklanjanju ovih uskih grla?

Kancelarija za IT uvodi sve vise
elektronskih servisa koji olaksavaju
gradanima Zivot. Paralelno se sprovodi
pojednostavljenje administrativnih
procedura i postupaka kroz program
,ePapir” koji Kancelarija realizuje za-
jedno sa Republi¢kim sekretarijatom
zajavne politike.

Vi ste u velikoj meri bili ukljuceni i
u organizovanje nastave onlajn. Sta su
klju€ne poruke u ovom domenu koje ¢e
biti bitne za nas i kada se pandemija
okonca?

Operatorielektronskihkomunikacija
podnelisu velikipritisak u pocetku epi-
demije, ali su istovremeno pokazali veliki stepen izdrZljivosti,
Sto potvrduje odli¢no stanje u srpskim telekomunikacijama.
Ovom Ministarstvu je svakako prioritet nastavak sistemske
digitalizacije koja ukljucuje, pored izgradnje mreZe u ruraluy, i
nastavak projekta ,Povezane Skole”, odnosno izgradnje racu-
narske mreZe u osnovnim i srednjim Skolama koja je do sada
zavrSena u viSe od 900 Skolskih objekata, odnosno u polovini
Skola u Srbiji. Ovaj projekat omogucice potpunu digitalizaciju
obrazovnog sistema.
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BIZNIS

Dobrastrategija SE ISPLATI

Buduci da pruzamo usluge mnogima od njih, sa sigurnoscu moZemo potvrditi da je sve vise
inostranih medunarodnih kompanija u Srbiji kojima raste potreba za poreskim i raunovodstvenim
savetimakako bi osigurale sigurno i korektno poslovanje i procedure

Dlsuklju€ne zanapredak iblago-

stanje nase zemlje jer doprinose

ne samo upotrebiirazvojutehno-

logije vecirazvojupreduzetnickih
i liderskih vestina. S tim u vezi, vredno je
pomena daje Srbijabilanatrecemmestu
po prilivu stranih direktnih investicija u
2020. godini medu zemljama u tranziciji,
ispred Rusije i Kazahstana, kaZe Jelena
KneZevic, partner LeitnerLeitner grupa-
cije i dodaje: U poredenju sa regionom,
Srbija je generisala dvostruko veciiznos
stranih direktnih investicija, Sto svakako
doprinosipoverenjuireputacijikojunasa
zemlja ima u svetu”

Sta vidite kao neophodne korake ako
Zelimo da povec¢amo potencijale Srbije
u postpandemijskom svetu?

Shvatili smo da su se zemlje koje su
radile na digitalizaciji tokom pandemije,
ali i u postpandemijskom periodu, brze
i uspesnije suoCavale sa novonastalim
situacijama i nastavile da funkcionisu
pod novim okolnostima, Sto je doprinelo
njihovoj otpornosti.

Zahvaljujuci e-upravi, Srbija je nasta-
vila da pruza usluge na nacin koji je bio
nezamisliv pre nekoliko godina. IT sektor
se tokom pandemije proSirio i trenutno
ima gotovo isti udeo u srpskoj privredi
kaoipoljoprivreda, aglobalne korporacije
pocele su da ulaZu u tehnoloski sektor u
Srbiji. Vlada Republike Srbije prepoznala
jeznacajdigitalizacijeirazvojae-uprave,
Stoje znatno doprinelo napredovanjuove
oblastiu prethodnih nekoliko godina.

Na koji nacin vas tim i njegova struc-
nost doprinose poboljsanju poslovnog
okruZenja u Srbiji?

Putka konkurentnojprednostiuposlo-
vanju ukljucuje kompetentnost, pouzda-

Digitalizacija, kao jedan od
prioriteta Vlade Republike Srbije,
transformiSe funkcionisanje

jaune uprave i poboljSava
ekonomicnost, transparentnost i
kualitet njenog rada

nostibrzinu - principe koje LeitnerLeitner
upraksikoristivec vise od 60 godina. Uve-
reni smo da su izvanredne tehnicke spo-
sobnostinaseg tima, kao i visok kvalitet
usluga koje LeitnerLeitner pruza, klju¢ni
faktor uspeha u Srbiji. Nase kancelarije
blisko medusobno saraduju. Primenjuje-
mo interdisciplinarniidinamican pristup
kako bismo istraZili sve mogucnostiinasli
najbolji pristup za svakog klijenta. Nasi
klijenti sumedunarodne kompanije i mi
im pomaZemo pruZajuci im adekvatne
racunovodstvene i poreske usluge. Za-
hvaljujuci tome, ove kompanije mogu da
se posvete svojoj primarnoj poslovnoj
delatnosti, Sto olakSava poslovanje i
garantuje trzisni udeo.

Takode, negujemo li¢ne, aliiproverene
profesionalne odnose sa brojnim reno-
miranim konsultantskim ku¢ama. Na taj
nacin mozemo da eliminiSemo rizike koji
suspecificniza odredenu zemljuinademo
najbolje resenje, ¢ak i u kompleksnim
situacijama.

Fokusiramo se i na mlade talente i
dajemo priliku mladima da zapocnu kari-
jeru unasoj kompaniji. Ulazemo u mlade
i pomaZemo im da razviju svoje znanje i
steknu dragoceno iskustvo unasojkom-
paniji. Kao rezultat toga tokom godina
smo stvorili tim na koji smo ponosni, a
koji moZe da odgovorina sve izazove na
entuzijasti¢aniposvecen nacin, postujuci
ciljeve kompanije.

Nasi zaposleniinjihovo znanje sunas
najdragocenijiresurs. Zivimoudobaprace-
nomstalnimpromenamauzakonodavstvu,
ukljuCujuciporesko zakonodavstvo, paje
stogaklju¢no uvek biti utoku sanajnovijim
izmenama. Znanje nasih zaposlenih nam
omogucava da klijentima pruzimo usluge
visokog kvalitetaipoboljSamo poslovno
okruZenje.
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BIZNIS

Stabilanrast

UPRKOS PANDEMLJI

AV 4

irok opsegisloZenost upravljanja

otpadom otezavaju identifikaciju

jedinstvenog trzista reciklaZze u

Srbiji. Prilikom procenjivanjaindu-
strijereciklaZe uvek se moraju uzetiu obzir
njeni raznovrsni segmenti, kao i razlicita
trzistakojatisegmentipredstavljaju, napo-
minje Josif Vangelatos, generalnidirektor
INOS BALKAN.,Nas strateskiplasmanna
trzistuje svakako u sektorureciklaze me-
tala. Uprkos pandemiji kovida 19, svedoci
smo stalnog rasta trzista, Sto odgovara
rastuBDP-auzemlji.Vise 0od 600.000 MT
sekundarnih metalnih sirovina sakuplja
se ireciklira u Srbiji, dok je veliki porast
kapitalnih ulaganja najvazniji u naporima
sektoradaizgradivecekapacitete.S druge
strane, povecane cene metalnih proizvoda
stvaraju vece potrebe za obrtnim kapita-
lom na trzistukoje je ve¢intenzivnoutom
pogledu. Mnoge firme se uveliko suo€avaju
saproblemima likvidnostiiocekujemo da
¢e ovaj faktor odreditikako ¢e ubuducnosti
izgledati konkurencija u industriji’, kaZe
nas sagovornik.

Da li smatrate da institucionalni okvir
koji se odnosi na zastitu Zivotne sredine i
cirkularnu ekonomiju omogucava razvoj
sektora?

Harmonizacija zakonodavnog okvira u
oblastizastite Zivotne sredine i cirkularne
ekonomije Republike Srbije sa pravnim
tekovinamaEU predstavljaposebanizazov.
Put je dobro mapiran, apotrebno finansira-
nje je ve¢ dostupno. Stavige, srpska vlada
je sve aktivnija kada je u pitanju kreiranje
strategijeinjeno sprovodenje ibrzoresa-
vanje kasnjenja iz prethodnih godina. Ipak,
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Srpske ulasti moraju
uspostaviti pojednostauljene
administratiune procedure kako
bi olaksale nove investicije, a
istouremeno se obratile suim

akterima u industriji, uz poruku
da je omogucen rigorozan
sistem inspekcije radi zaStite
Zivotne sredine, kao i postena
konkurencija

pitanje sprovodenja i kontrole propisa
i dalje predstavlja veliki izazov. Srpske
vlastimorajuuspostaviti pojednostavljene
administrativne procedure kakobiolaksale
nove investicije, aistovremeno se obratile
svim akterima u industriji, uz poruku daje
omogucen rigorozan sistem inspekcije

Y

(¢

INOS-BALKAN coo

Smatramo da je trZiste reciklaZe metala trenutno veoma atraktivno. Ipak, potrebni su dodatni
naporiupogledu primene vladavine prava, transportne infrastrukture, slobodnog kretanja robe
iregulisanja finansijskih usluga

radizastite Zivotne sredine, kao i poStena
konkurencija.

Na koji nacin vasa kompanija doprinosi
radu Saveta stranih investitora u Srbiji (FIC)
iukojim oblastima traZite podrsku Saveta?

FICje glas poslovne zajednice uzemlji.
Od samog dolaska nase grupe u Srbiju
shvatili smo vaZnost takve organizacije
u cilju postizanja predvidivog i odrZivog
poslovnog okruZenja, gde sujednakiuslo-
vi za sve zainteresovane strane. Nasa
kompanija traZi podrsku Saveta u svim
slu¢ajevimaukojimasupovredenaosnovna
nacela slobodne trgovine i konkurencija
nije slobodna. Aktivno ucestvujemo u
odborima za infrastrukturu i nekretnine,
kao {u pripremipoglavlja o zastiti Zivotne
sredine u okviru godisnje ,Bele knjige"
Saveta stranih investitora.

Stavidite kaoklju¢ne preduslove davaga
kompanija nastavi da napreduje u Srbiji?

Plasman na srpsko trziSte je od stra-
teskog znacaja za nasu grupu. U Srbiji
smo aktivni od 2004, dok se kupovina
Inos Balkana dogodila 2006. godine. Od
tada smo svedocinapora Srbije da osigura
politi¢ku stabilnost i odrZivi finansijski
razvoj. Izazovikoji su pred nama su veliki,
ali smatramo da je trenutak adekvatan.
Odredeni fokus mora da postojiu pogledu
primene vladavine prava, transportne
infrastrukture, slobodnog kretanja robe
i regulisanja finansijskih usluga. Na kraju,
Stojejos vaznije, demografske promenei
uskladu sa tim nedostatak kvalifikovanih
zaposlenihmogu predstavljatiteret za dalji
razvoj nase organizacije.



Your Waste
Management Partner

SINCE 1951

INOS Balkan is one of the leading metal
recycling companies in Serbia, processing and
trading ferrous and non-ferrous scrap metals,
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INTERVJU DRAGANA MARKOVIC,

DIREKTORKA PORESKE UPRAVE REPUBLIKE SRBIE

Pandemija pokazala da imamo

DOBRUSTRATEGLU

odabranog strateSkog pravcarazvoja
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zapocCetogprocesa transformacije Poreske uprave, uspeli
smo da stvorimo izuzetno modernu digitalnu infrastruk-
turukojaje iuvreme pandemije maksimalno podrzavala efikasno
sprovodenje svih Vladinih mera, uz poStovanje mera zastite zdravlja,

skladu sa strateskim opredeljenjem Vlade Republike
Srbije ka digitalizaciji drzavne uprave, a u okviru ranije

Poreska uprava konstantno radi na unapredenju integrisanog informacionog sistema,
kako bipotvrdila svoje mesto lidera u koriscenju informacionih tehnologija u okviru drzavne
uprave Republike Srbije. Pandemija kovida 19 bila je na svojevrstan nacin potvrda ispravnosti

™
-
k1

kako poreskih obveznika tako i zaposlenih u Poreskoj upravi, kazZe
Dragana Markovi¢, direktorka Poreske uprave Republike Srbije.
»Znacajnu pomoc koju je privrednim subjektima obezbedila
drzava Srbijakroz direktna davanja ili odlaganje placanja poreskih
obaveza - Poreska uprava Republike Srbije uspesno administrira.
Pandemija kovida19, proglasena u poslednjoj godini sprovodenja
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SPECUALIZACIJA

Jedan od najvecih izazova jeste pitanje
razvoja funkcije ljudskih resursa i kreiranje
profila novog poreskog sluzbenika sa
posebnim vestinama i znanjima.

DOSLEDNOST

[zuzetnu paZnju poklanjamo i pitanju
pravilnog i doslednog tumacenja zakona,
kao i jednobraznom postupanju na terenu i
ravnopravnom tretmanu svih poreskih obveznika.

AUTOMATIZACIJA

Klju¢ne aktivnosti Poreske uprave vezane
su za sustinsku promenu poslovnih
procesa i automatizaciju poslovnih

aktivnosti kojima se bavimo.

prvog Programa transformacije Poreske uprave, bila je na svoje-
vrstan nacin potvrda ispravnosti odabranog strateSkog pravca
razvoja“, navodinasa sagovornica.

llustracije radi, danas se elektronski posredstvom portala
ePorezidnevno u proseku podnese oko19.200 prijava. Sve prijave
su elektronske, omogucen je elektronski upit stanja i izdavanje
elektronskih uverenja.

U toku je nastavak reforme Poreske uprave koji bi trebalo da
se okonca do 2025. Koliko je u ovim uslovima bilo moguce raditi
na redovnim zadacima iz ove oblasti
i 8ta su vasi prioriteti do krajaove iu
iducoj godini?

Ukoliko Zelimo dauspostavimo efi-
kasne i savremene poslovne procese,
konstantnirad napromenamaje putkoji
nema alternativu. Naprotiv, sve Sto se
deSavalo prosle godine uverilo nas je
da smo na dobrom putu i da moramo
da nastavimo da unapredujemo i nas
rad, ali i usluge koje pruZzamo nasim
poreskim obveznicima.

Naplata javnih prihoda za koje je
zaduZena Poreska upravau2021.godini
u odnosu na 2014. godinu ostvarena
je sa indeksom od 170,3%. Ukupna
naplata svih javnih prihoda iz godine
u godinu beleZi trend rasta. | u godini
pandemije uspeli smo da, primenom
meranaplatejavnih prihodazakoje smo
ocenili da su primerene novonastaloj
situaciji,sve planirane naplatne zadatke
realizujemo u punom obimubez obzira
na ogranicenja.

Novi Program transformacije
Poreske uprave 2021-2025. godine,
kojije Vlada Republike Srbije usvojila
umajuove godine, predvida stvaranje
moderne i efikasne institucije koja
obezbeduje odrZive i predvidive javne
finansije realizacijom strateskih ciljeva
kroz trikomponente.

Prva komponenta je integrisan in-
formacioni sistem koji vecinu podataka, bilo da su podaciPoreske
uprave ilipodaciod trecih lica, medusobno ukrstaiproveravaucilju
identifikacije obveznika koji ne postuju poreske propise. Druga
komponentaje licni ePortal poreskog obveznika kao osnovnimodel

Zahvaljujuci elektronskim fiskalnim
uredajima u suakom trenutku i u
realnom uremenu, Poreska uprava

imace uvid u to ko na terenu ne izdaje
fiskalne racune i preduzimace mere iz
suoje nadleznosti

komunikacije sa Poreskom upravom, a tre¢a formiranje novog
profila poreskog sluzbenika izuzetnog nivoa profesionalnosti i
kompetentnosti.

Ako govorimo o daljoj digitalnoj transformaciji Poreske uprave,
Sta bi po vasem misljenju bili slede¢i klju¢ni koraci u tom poslu?
Koje nove usluge ste namenili korisnicima?

Klju¢ne aktivnosti vezane su ne samo za digitalizaciju i puko
prevodenje postupaka iz papirnog u digitalni oblik vec za susinsku
promenu poslovnih procesa i automatizaciju poslovnih aktivnosti
kojima se bavimo. Dalji razvoj usmerili
smo u dva pravca - interni pravac, koji
se odnosi na pojednostavljenje, digi-
talizacijuiautomatizacijuradnjipostu-
panja nasih poreskih sluzbenika, kao i
eksternipravac, kojise odnosinarazvoj
usluga koje pruzamo nasim poreskim
obveznicima i koji ima za cilj blagovre-
meno { potpuno ispunjenje poreskih
obaveza bez potrebe fizitkog dolaska
uorganizacone jedinice Poreske uprave.

Poredtoga, usmerenismo naizgrad-
nju poslovne infrastrukture koja ce
nam omoguciti dovoljno informacija o
poslovanju poreskih obveznika uz mini-
malizaciju prisustva, Zelimo daunjihovo
poslovanje budemo integrisani, prisutni
a nevidljivi i da obuhvatimo poreske
obveznike koji u poreskim prijavama
iskazuju delimi¢nu poresku osnovicu.

To ¢e nam omoguciti i uvodenje re-
gistrae-faktura, alipre togaiuvodenje
novog modela fiskalizacije. Zakon o
fiskalizaciji stupa na snagu 1. januara
2022. godine, a Poreska uprava se in-
tenzivno pripremada spremno doceka
prelazak na nov nacin rada.

lako su postignutinesumnjivi pomaci
u efikasnostirada Poreske uprave, €ini
se daje kompanijama u Srhiji potreban
dalji, jasniji pomak u vezi s pravilnim i
doslednim tumacenjem zakonaishodno
tome, jednakim tretmanom svih poreskih obveznika.

Prema Zakonu o poreskom postupku i poreskoj administraciji u
cilju obezbedivanja jedinstvenog sprovodenja propisa iz nadleznosti
Ministarstva finansija, akti o primeni tih propisa (obja3njenja, misljenja,

>
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INTERVJU

instrukcije, upustvaisl.) koje daje ministar
nadleZan za poslove finansija, odnosno
lice koje on ovlasti, obavezujuca su za
postupanje Poreske uprave. Ovi akti se
objavljujunainternet stranamaMinistar-
stvafinansijaiPoreske uprave takodasu
svimadostupni. Poreskauprava Republike
Srbije je organuprave usastavu Ministar-
stva finansija, sa kojim imamo izuzetno
dobru saradnju i svakodnevnu otvorenu
i kvalitetnu komunikaciju za reSavanje
svih eventualnih pitanja. Izuzetnu paZnju
poklanjamoipitanju pravilnogidoslednog
tumacenja zakona, kao i jednobraznom
postupanju na terenu i ravnopravnom
tretmanu svih poreskih obveznika.

Jedna od inicijativa FIC je uspostav-
ljanje funkcije upravnog nadzora u
okviru Ministarstva finansija, koja
¢e obezbediti efikasan mehanizam
za kontrolu zakonske uskladenosti
rada organizacionih jedinica Poreske
uprave. Koliko bi po vaSem misljenju
ovaj mehanizam doprineo unapredenju
rada Poreske uprave?

Mehanizmi kontrole nad radom
Poreske uprave vec postoje. Zanadzor
nadradomipostupanjemorganadrzZavne
uprave nadleZna je Upravna inspekcija
u okviru Ministarstva drzavne uprave i
lokalne samouprave. Prema pozitivnim
zakonskim propisima, drugostepenior-
ganuslucajuPoreske uprave je Ministar-
stvo finansija - sektor za drugostepeni
poreskiicarinskipostupak, kojinazahtev
stranke ili po sluzbenoj duznosti moZze
u celini ili delimi¢no ponistiti konacno
reSenje Poreske uprave, kao i u celiniili delimi¢no ukinutiresenje
Poreske uprave. Dakle, drugostepeniorgan u okviru Ministarstva
vec obavlja odredenu vrstu kontrole rada Poreske uprave. | naj-
zad, kontrolu nad primenom zakona i drugih propisa od strane
organizacionih jedinicakao i unutrasnju kontroluradaiponasanja
poreskih sluzZbenika inamestenika, shodno pozitivnim propisima,
obavlja i sama Poreska uprava koja je s tim u vezi { u obavezi da
preduzima zakonom predvidene mere. Stoga je pitanje da li je
uvodenje jos jedne kontrolne funkcije neophodnoidalibidoprinelo
unapredenju rada Poreske uprave.

Jedna od klju¢nih tema unazad nekoliko godina jeste kadrovsko
unapredenje Poreske uprave. Do koje mere su vasi sada3nji ka-
paciteti dovoljni da izadete u susret korisnicima?

Trenutnikapacitetisunedovoljni, medutim Poreska uprava pre-

Poreska policija primenom tehnika
pretrage otuorenih izvora otkriva
fizicka i prauna lica koja preko

internet portala prodaju robu na
crno i tako suzbija trziste ,sive
ekonomije” u e-trgouini

duzima sve neophodne aktivnostikako bi
se poslovni procesi odvijali nesmetano
i efikasno. Jedan od najvecih izazovau
promenama koje sprovodimo vezano
je za pitanje razvoja funkcije ljudskih
resursa. | to se ne odnosi samo na broj
zaposlenihipostupke regrutacije vec to
pitanje posmatramo u Sirem kontekstu
jerrazvojfunkcije ljudskih resursapodra-
zumeva ikreiranje profilanovogporeskog
sluZzbenika sa posebnim vestinama i
znanjima.Zapostizanje togciljapotreban
nam je razvijen sistem obrazovanja koji
podrazumeva i op5te obuke, ali i obuke
za specijalisticka znanja po poreskim
oblicima po dubini.

Koliko je Poreska uprava u uslovima
kovida 19 bila u mogucnosti da se u
potpunosti posveti nastavku rada na
suzbijanju sive ekonomije?

Kao klju¢na institucija u borbi protiv
sive ekonomije, Poreska uprava redov-
no je sprovodila aktivnosti suzbijanja
neregistrovane delatnosti i nelegalnog
prometa robe Siroke potrosnje kao i
kontrole rada pojedinih segmenata i u
vreme pandemije.

Izuzetno dobrirezultatiuborbiprotiv
sive ekonomije postignutisuizahvaljujuci
sjajnoj saradnji sa brojnim drzavnim
institucijama, a pre svega Ministarst-
vom unutrasnjih poslova, TuZilaStvom,
Upravom carina. Posebnupomoc odsvih
drZavnih organa oCekujemo iu postupku
primene Zakona o utvrdivanju porekla
imovine i posebnom porezu, na Sta njih
ovajzakoniobavezuje, aliiod ¢egaumno-
gome zavisiuspesnost sprovodenja odnosno rezultatina tom polju.

U vaSem radu sve viSe su prisutna moderna elektronska
reSenja i softveri. Koliko ona mogu da pomognu izmedu ostalogiu
otkrivanju poreskih obveznika rizi¢nog ponasanja i sofisticiranim
slu¢ajevima sive ekonomije?

Moderna elektronska reSenja i softveri, koji su sve prisutnijiu
radu Poreske uprave, omogucavaju brzinacin pretrazivanjaiobrade
vece koli¢ine podataka upostupku otkrivanja poreskih obveznika
rizinog ponasanja. S obziromnato daje na prosirenje trzista,sive
ekonomije” uticao razvoj e-trgovine, Poreska policija primenom
tehnika pretrage otvorenihizvora (OSINT) otkriva odredena fizitka
i pravna lica koja reklamiranjem preko internet portala prodaju
robu na crno u cilju izbegavanja obracuna i placanja pripadajucih
javnih prihoda.
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ProCredit banka - VASA ONLINE BANKA

- U XXl veku jedina konstanta jeste promena. Inovacija je danas imperativ u poslovnom svetu. Mudri
prihvataju izazove, pozitivne tehnoloske promene i koriste prednosti opcija koje nudi online sfera

Mudri prihvataju izazove, pozitivne tehnoloske promene i koriste prednosti opcija koje
nudionline sfera.

ProCreditbankarazumeinovacije, stoga se menjaioblikuje kako bi opravdala poverenje svojih
klijenata. ViSe se ne morakasnitina omiljene aktivnosti,jer moramo ,neSto dazavrSimo ubanci”.
ProCredit Stedi vreme svojih klijenata. MoZda nije moguce izbeci posao ili neke druge obaveze,
alito vise nije slu¢aj sa bankom. Vise nema izgubljenog vremena, vise nema ¢ekanja u redu.

ProCreditje od sada potpuno online banka, i omogucava da se sa bankom konacno prede na
1", tejednostavno, brzoilako zavrsavanje svih obaveza. Banka sada omogucava otvaranje racuna
uzvideo poziv,bez odlaskaufilijalu. Tuje imogucénost pla¢anja QR kodomiApple pay-om za laksu
svakodnevicu. Zaupravljanje svojim finansijama sadaje potrebna samo aplikacijaza elektronsko
imobilno bankarstvo. Svima onima kojima ipak treba kes, banka nudi moguc¢nost podizanjanovca
usvojimzonama24/7.ProCredituvek mislina vandredne situacije, te sutakoklijentiumogu¢nosi
da pet puta mese¢no podiZu novac sa bankomata drugih banaka bez dodatne provizije.

Ova banka je pravi partner za ljude koji konstantno unapreduju svoja znanja i vestine, trude
se dabuduinovativniiutokusavremenom.ProCredit bankaje tuzasvojeklijente, ito ondakada
njima to odgovara.

U ProCredit banci vazi pravilo da je vreme saveznik, te da je bitno utrositi ga na prave stvari.
Ovo nisu fraze i floskule, jer sve, ali bas sve, Sto nekome zatreba od banke dostupno je online -
preko racunara, tableta ili mobilnog telefona.

l | XXlvekujedinakonstantajeste promena. Inovacija je danas imperativu poslovnomsvetu.

Better[09ether,

When things take an unexpected turn, you have no reason to
ey, LUINICHA insurance is a reliable backbone for you, no matter

what happens.
We adapt to all the specifics of your life situations and offer

complete solutions for total p ction of everything what is most
important to you - your life, family, health and prop

This is backed up by over 200 years of experience, focused on
providing top-level service to 15 million customers across Europe.
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INTERVJU ALESANDRO BRAGONZI (ALESSANDRO BRAGONZI),

SEF REGIONALNE KANCELARIJE EIB ZA ZAPADNI BALKAN

Kaboljoj izelenijoj

BUDUCNOSTI

EIB ce blisko saradivatisa Evropskom komisijom na izradi ekonomskog i investicionog plana,
kaoizeleneidigitalne agende za Zapadni Balkan. Za podrsku odrZive mobilnosti, zelene i
digitalne tranzicije i stvaranje zajednickog trzista izdvojeno je preko 30 milijardi evra

odernizacija i rehabilitacija klju¢ne transportne in-

frastrukture na Zapadnom Balkanu bili su glavni

pokretac ekonomskog razvoja u poslednjih nekoliko

godina. Postignut je i znacajan napredak u integraciji
regionau zajednicko trziste. Nedavno ukidanje naknada zaroming
na Zapadnom Balkanu, zeleni koridori za trgovinu i putovanja
bez pasosa unutar regiona poboljSace kvalitet Zivota i olak3ati
poslovanje.

0d2009.godine EIBje Zapadnom Balkanu obezbedila blizu10
milijardievra, ulazuciu sve kljucne privredne sektore i podrzavajuci
vitalne infrastrukturne projekte i razvoj privatnog sektora. Kao
jedan od najvecih stranih investitora u regionu, pomogla je u
modernizaciji saobracaja, zdravstvenih i obrazovnih ustanova i
sektora zastite Zivotne sredine, doprinoseci tako ekonomskom
rastuuregionu pre pandemije, otvorivsiput ka klimatskineutralnoj
ekonomijii odrzivom transportu.

,Danas su zagadenja vazduha i vode jedan od najozbiljnijih
problema koji uti€u na Zivot ljudi Sirom regiona, zajedno sa pos-
ledicama klimatskih promena koje izazivaju sve Cesce i skuplje
prirodne katastrofe. Zato zastita okoline imere u oblastiklimatskih
promena hitno zahtevaju nasu paznju’, Alesandro Bragonzi, Sef
regionalne kancelarije EIB za Zapadni Balkan.

Koliko smo odmakli u nastojanjima da ovaj region u¢inimo
atraktivnijim za poslovanje i poboljSamo kvalitet Zivota?

Povoljna ekonomska klima za poslovanje umnogome zavisi od
daljeg poboljsanjaistabilizacije zakonodavnog okvira, pravosud-
nog i antikorupcijskog sistema, te obima i kvaliteta transportne,
energetske idigitalne infrastrukture, kao i od uslova koji podsticu
preduzetnistvo, inovacije, otvaranje novih radnih mesta i inkluz-
ivne mogucnostizaposljavanja. Uloga EIB-akao investitorajeste
da pomogne u postizanju ovih ciljeva pruzanjem pristupacnijih
investicija i tehnitke podrske lokalnim ekonomijama.

Prema izveStaju Svetske banke o poslovanju za 2020. godinu,
Srbija je na 44. mestu sa ukupnom ocenom 75,7 od 100. Srbija je
uspela da poboljsa svoj rezultat u odnosu na prethodne godine,



PODRSKA

EIB ¢e pruziti tehnicku i finansijsku pomo¢
vladama, lokalnim zajednicama i drugim
partnerima pri prikupljanju sredstava za
strateSke projekte.
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Nova metodologija proSirenja, koja stavlja naglasak
na vladavinu prava i osnovne slobode, klju¢na je za
stabilnost ¢itavog Zapadnog Balkana.

EIB ima za cilj da postavi plan odrZivog razvoja
i zelenog oporavka kako u regionu, tako i na
globalnom nivou.

uglavnomu oblastima zastite manjinskih in-
vestitora, resavanjainsolventnostiidobijanja
elektri¢ne energije. U drugim segmentima,
poput gradevinskih dozvolaiporeza, josima
prostora za poboljSanja.

EIB se takode raduje napredovanju Sr-
bije u procesu pristupanja EU, u skladu sa
izveStajem Evropske komisije o prosirenju,
inapretku u oblastima pravosuda, slobode
izrazavanjaiborbe protiv korupcije i organi-
zovanog kriminala.

Koje reforme smatrate pokretacima
buduceg razvoja uregionu, a narocito u Srhiji?

Kao banka Evropske unije, podrZzavamo
priblizavanje politikama i standardima EU,
Sto ¢e takode omoguciti prelazak na zeleniju
ekonomijuiintegracijuusistemvrednostiEU.

Pozdravljamo reforme u oblasti uprav-
ljanja javnim ulaganjima koje ¢e poboljsati
eftkasnost pripreme i implementacije pro-
jekata. Prelazak na ekonomiju orijentisanu
na privatni sektor takode je od sustinskog
znataja za podsticanje inovacija, konkurent-
nostiistvaranjanovihradnih mesta. Takode
bi trebalo nastaviti poboljsanja u pogledu
efikasnostisudova, zakona protiv korupcije
ivladavine prava, aEIB ¢e podrZavatisve ove procese sve dok se
region upotpunostine integrise u trziste EU ine poboljsa Zivotni
standard gradana.

Koji su vasi prioriteti u oblasti zelene i digitalne agende?

EIBnastavlja dapomaZze Zapadnom Balkanu da poboljsa svoje
digitalne kapacitete i pripremise zanovitalas digitalne revolucije
koji ce tek nastupiti. Digitalni kapaciteti igrace vaznu ulogu u
konkurentnostiglobalnih ekonomija, posebno kadaje re¢ o dekar-
bonizaciji, odrZivojmobilnostiipametnim resenjimaza preduzeca.
Vec smo poceli da ulaZzemo u digitalizaciju kako u javnom, tako i
u privatnom sektoru u Srbiji. EIB Grupa je 2020. godine odobrila
kredit u iznosu od 65 miliona evra za digitalnu infrastrukturu,
opremu { obuku nastavnika u pogledu digitalnih vestina u preko
1.500 srpskih skola. Evropski investicioni fond dodelio je dodatnih
60 miliona evra za partnerstvo sa finansijskim institucijama koje
podrZavajumala preduzeca da prosire svoje digitalne kapacitete.
Pored toga, EIB je nedavno odobrila finansiranje uvodenja 5G u
Srbijiirazvoj veza Sirokog opsega u udaljenim podru¢jima Sirom
zemalja Zapadnog Balkana kako bi se smanjio digitalni jaz.
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EIB planira da podrzi Zapadni Balkan tokom zelene tranzicije i

prelaska sa ugalj na efikasnije, raznoursnije i sigurnije izuore energijje
uz nizu emisiju gasova staklene baste

Prelazak na obnovljive izvore energije vec je doveo do nesug-
lasicajer je ugalj klju¢an za sadasnji pristup proizvodnji energije.
Koliko ¢e dug i naporan biti prelazak na obnovljivu energiju i kako
Cete podrzati ovaj proces?

Ulaganja koja povoljno uti¢u na klimu i energetska tranzicija
nisu samo deo ekonomskog programa koji je uspostavljen kako
bi se ubrzao rast, oni su minimum kako bi se planeta spasla od
razornog porasta temperatura i svih tragicnih dogadaja koji ¢e
neizbeZno uslediti, poput ekstremnih vremenskih uslova, razaranja
idrugtvenih nemira. Poplave uBelgijii Nematkoj, tornada u Ce3koj,
SumskipoZariu Grekoj, suse u Srbijikoje uticu na poljoprivrednu
proizvodnju, sve su to pozivi za budenje.

Dobra vest je da nam zelene investicije takode mogu pomoci
da izgradimo odrZiv i uravnoteZen dugoro¢ni ekonomski model.
Ovo mozZe ubrzati i oporavak od pandemije virusa korona, a kli-
matske mere suustvarijedinstvena prilika za spasavanje planete
ipoboljSanje drustva. Kako bismo bili sigurni da niko ne zaostaje,
Evropska unijaje izdvojila posebna sredstvaikreirala programe
prilagodene zemljama partnerima. Kao klimatska banka EU, EIB
e biti spremna da podrzi Zapadni Balkan na ovom putu.
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INTERVJU

Zagadenje vazduha jedan je od
najvecih problema na ¢itavom Za-
padnom Balkanu, a odrZivi transport
se smatra jednim od odgovora na ovaj
problem. Osim razvoja Zeleznica, kako
Cete podrZzati ovaj sektor?

Efikasneisigurne transportne veze
izmedu zemalja Zapadnog Balkana i
regiona, kaoiEvropske unije,neophodne
suzapoboljSanjeregionalne saradnjei
trgovine. Medutim, pred nama je dvo-
struki izazov koji menja tok globalne
ekonomije - klimatske promene i pan-
demija virusa korona.

Transportnisektor ce se pozabavi-
ti klimatskim pitanjem i stvaranjem
digitalnih i odrZivih reSenja sa nizom
stopom ugljenika. Obnova Zeleznicke
mreZe je vaZzankorak ka tomejer pruza
energetski efikasniji nacin transporta.
EIB ce povecati svoja ulaganja u ovaj
sektor, a u okviru Evropske godine
Zeleznice iusaradnjisa Transportnom
zajednicom { Evropskom bankom za
obnovu { razvoj, organizujemo Samit
o Zeleznici Evropske komisije koji ce
se odrzati u septembru u Beogradu.
Radujemo se promovisanju odrZivih
transportnihresenjaiplatformikojice
omogucitimodernizacijuinfrastrukture,
digitalizacijuZeleznickih sistemaitrans-
formacijutransporta.Mobilnost plovnih
puteva je joS jedan primer odrzivog
transportaiEIB podrZava poboljSanja
u plovidbi duz panevropskih koridora
u Srbiji ve¢ odobrenim ulaganjima u
vrednostiod 100 miliona evra.

Kada se radi o gradskom prevozu, koji stvara komplikacije u
vecimgradovima zbog zagadenja, reSenje je poboljSanje i elektri-
fikacija javnih i privatnih vozila, kao i fiksnih transportnih mreZza,
Sto dovodi do modalne promene u ponasanju putnika.

Pandemija virusa korona otkrila je prednosti, ali i slabosti
srpskog zdravstvenog sistema. Ve¢ ste podrzali izgradnju i
renoviranje klinickih centara u Srbiji i nabavku najsavremenije
medicinske opreme. Sta je sledece?

EIB je jedan od strateskih partnera Srbije u razvoju nacional-
nog zdravstvenog sistema. Drago nam je Sto vidimo da je nase
dosadasnje ulaganje u zdravstvo u vrednosti od 250 miliona evra
pomoglo Srbiji da efikasnije odgovori na pandemiju i poboljsa
kvalitet usluga i medicinske kapacitete. Takode se radujemo
zavrSetku prosirenjaklinickih centara u VojvodiniiBeogradu, koji
¢e uskoro poceti sa radom. Kada se radovi zavrse, sviu Srbiji ¢e

Nastauljamo da saradujemo sa
Vladom Republike Srbije kako bismo

podrzali centre za obrazovanje i
inovacije

imatikoristiod otpornijeg zdravstvenog
sistema sapovecanom pristupacnoscuy,
poboljSanimkapacitetimaivisimnivoom
medicinske zastite. Medutim, jos uvek
postoje mnoga pitanjakoja trebaresiti
kako u Srbiji, tako iu celomregionu. Dalje
poboljSanje medicinskih i obrazovnih
kapaciteta bice nas prioritet.

Deluje da su inovacije i odrzivost
klju€ne reciza oporavak nakon pandem-
ije. Ve ste podrzali izgradnju nekih od
najinovativnijih struktura u Srbiji, poput
Instituta BioSense. Kako EIB namerava
da podrZi tehnoloske inovacije?

EIB je jedan od vodecih globalnih in-
vestitorauinovacije. Samou2020.godini
EIB je uloZio 14 milijardi evra u razlicite
projekte kojipodrZavaju odrZivost, nove
tehnologije iinovativne lekove i terapije
zabrojne bolestiSirom sveta.

Dodelivsi 200 miliona evra sektoru
zaistrazivanje irazvoju Srbiji, doprineli
smo izgradnji triinovaciona centrakoji
su postali sediSte visokotehnoloskih
preduzecaurazvoju koja spajaju nauku
tindustriju unajnaprednijim oblastima.
Podsticanjem inovacija, nas cilj je da
nadahnemorazvojpametnijihiodrZivijih
reSenja u svim oblastima, ukljucujuci
Zivotnu sredinu, transport, medicinu,
industriju i obrazovanje. Drago nam je
$to smo videli da sumnoge kompanije
koje poslujuu okviruinovacionih centara
uspele darazvijunajsavremenije proiz-
vode {usluge zasnovane na naprednim
tehnologijama, koji su vec doprli na
lokalno i globalno trziste.

Iz te perspektive, koliko su srpske kompanije sposobne da
idu ukorak sa digitalnom transformacijom?

Digitalna revolucija je pocela da transformise industrije i
videcemo njen pravi uticaj kako bude dobijala na znacaju. Podaci
iz EIB-ove Ankete o ulaganjima pokazuju da su firme koje su us-
vojile digitalne tehnologije produktivnije i inovativnije, te je veca
verovatnoca da ¢e izvoziti i otvarati nova radna mesta. S druge
strane, nasa Anketa o pozajmljivanju banaka CESEE pokazuje
da je pandemija virusa korona znacajno ubrzala digitalizaciju na
Zapadnom Balkanu, uglavnom u oblastima internih procesa,
odnosima sa klijentima i upravljanja rizicima.

Da bi podstakla kompanije u Srbiji da prosire svoje digitalne
kapacitete, EIB Grupa je potpisala prvi ugovor o garanciji 2020.
godine u okviru programa digitalizacije za mala preduzeca.
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FINANSIRANJE 12VOZA REPUBLIKE SRBIJE (AOFI)

Sacuvalismo

PRIVREDNU BAZU

vet se u 2020. godini suocio sa

teskim ekonomskim posledicama

globalne zdravstvene krize iza-

zvane pandemijom korona virusa.
Republika Srbija je pravovremeno odgo-
vorilanaizazove koje je pred ekonomiju, a
pre svega pred fiskalnu politiku postavila
zdravstvenakriza. Osnovniciljevipostavlje-
niProgramom ekonomskihmerazapodrsku
privredi Srbije su ispunjeni. Sacuvani su
privredni kapaciteti i pruZena je podrska
u odrzanju likvidnosti privrede u toku
trajanjavanrednih okolnosti.,Agencijaza
osiguranje i finansiranje izvoza Republike
Srbije (AIOFI)je tokom pandemije aktivno

ucestvovalausprovodenjuovogPrograma’,
kaze Dejan Vukotic¢, Direktor AIOFI, koji
je za nasu publikaciju sumirao posledice
pandemije kovida19iperspektive srpske
privrede u2021.godini. U saradnjisa Vla-
domiresornimMinistarstvima Agencijaje
svoje aktivnosti, tokominakon pandemije,
usmerila na kreditno osiguranje potra-

Tokom 2021. godine zaurSena
je aktiunost izrada opstih
| posebnih uslova i nove

polise osiguranja, koja ima
za cilj pokretanje saradnje sa
bankarskim sektorom

Zivanja srpskih izvoznika i preuzimajuci
rizik od te naplate pomogla ne malom
broju izvozno orijentisanih privrednika
da neometano nastavi svoje poslovanje”

Tako je tokom 2020. godine Agencija
je osigurala 2.820 kupaca u 75 zemalja
u ukupnom iznosu od 765.326.609 EUR
Sto predstavlja rast medugodisnji rast
0d13%mg.

Sta su po vaiem misljenju bili najveci
izazoviikoliko se srpska privreda pokazala
spremnom da na njih odgovori?

Privreda Srbije, uprkos pandemijikovida
19ioteZanimuslovima poslovanja, ocuvala
je izvoz, investicije i zaposlenost, dok se
u 2021. godini ocekuje trend rasta ovih
pokazatelja. Makroekonomskaifinansijska
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BIZNIS

Zahvaljujuci Programu ekonomske podrske Vlade Srbije, privreda Srbije, uprkos pandemiji
kovida 19 ioteZanim uslovima poslovanja, ocuvala je izvoz, investicije i zaposlenost, dok se u
2021. godini o¢ekuje trend rasta ovih pokazatelja. Agencija za osiguranje i finansiranje izvoza
Republike Srbije je tokom pandemije aktivno ucestvovala u sprovodenju ovog Programa

stabilnost pracenatrendomrastaizvoza,
SDI kao i potrosnje uz pravovrementi i
sveobuhvatnipaket meraomogucile suda
posledicekovida19iglobalnogusporavanja
imaju manje posledice na privredu Repu-
blike Srbije uodnosu na vecinu evropskih
zemalja.

Izvoz Republike Srbije je tokom 2020.
godine pokazao visoku otpornost na glo-
balne negativne posledice pandemije koje
suprekinule lance snabdevanja ostvarivsi
blago smanjenje od 2,0%. Najveci pad
zabeleZen je u preradivackoj industriji
koji je prouzrokovan padom eksterne
traznjeiporemecajimauglobalnimlancima
snadbevanja.

Ipak, spoljnotrgovinska razmena je
trpela velike pritiske i mnogi poslovi nisu
mogli da se realizuju?

Pandemija je uticala na nasu ekono-
miju i u pogledu moguc¢nostiplasmanaiu
pogledu snabdevanja nasih proizvodaca.
Posledice nastalih trZisnih okolnostibile
su oCekivane, a u kreditnom osiguranju
se manifestujukroz povecanibrojprijava
neplacanjaibankrotstva kompanija. Tako
je sektor osiguranjau2020.godiniisplatio
1,6 miliona evra, 5to je najvise isplacenih
Steta od osnivanja. Sa druge strane, u
regresnom postupku naplaceno je od
duZnika 903 hiljade evra.

U2021.se otekuje dace seizvoz,ipored
globalnerecesije, vratitina prethodnupu-
tanjurasta,Sto i pokazuju podaciNarodne
banke Srbije za prvikvartal 2021. godine.
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GENERALNIDIREKTOR ATSRBIJATATSLOVENIA

Investitori prepoznaju znacajna
unapredenja poslovnog

OKRUZENJA USRBUI

trzistuima, alije napredak evidentan

Poslovno okruZenje za strane investitore u Srbiji beleZi znacajna unapredenja u poslednjih
nekoliko godina, o cemu svedociivecipriliv SDI. Atraktivnost domaceg trzista rezultat je
stabilne i kontinuinirane komunikacije FIC-a sa drzavnim institucijama. Prostora za dalja,
znacajna unapredena ka uspostavljanju predvidivih, merljivih i jednakih uslova za sve igrace na

ako je period od pocetka pandemije do danas bio izuzetno iza-
zovan, srpska privreda pokazala se prili¢no otpornom na krizu i
atraktivnom za nastavak stranih ulaganja. Mnoge od odgovora
na pitanje kako su postignuti ovirezultatimoguce je naciu Beloj
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knjizi, a intervju sa Dejanom Turkom, potpredsednikom Saveta
stranihinvestitoraigeneralnim direktorom A1 Srbija i A1 Slovenija
dodato osvetljava i dobre prakse i dalje korake koji su vazni da se
postignutirezultati sacuvaju i unaprede.



POSVECENOST INVESTICIJE

Srbija je, za razliku od drugih zemalja u
okruzZenju, sprovodila politiku otvorene
privrede tokom Citave pandemije. Za nas
strane investitore to je najbolji pokazatelj
koliko je Vladi vazna privreda.

Interesovanje investitora da ulazu u
nasu zemlju je veliko uprkos uticaju
trenutnog investicionog ciklusa koji je
pandemija naglo oborila.
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POTENCIJAL

ReZimrada od kuce otvorio je vrata mogucnosti
zaposljavanja ljudiiz lokalnih sredina i teze
zaposljivih kategorija, Sto je veliki benefit i za
poslodavce i za privredu, koji treba iskoristiti.

«Belaknjiga" predstavlja najmerodavniji i
najazurniji vodi¢ za unapredenje poslovnog
okruZenja u Srbiji. Sta ona govori poten-
cijalnim investitorima koji Zele da uloZe u
sigurne projekte?

Belaknjiga” pre svega pokazuje da Srbija
zna Sta moZe da ponudi stranim investitori-
ma i da je spremna da ih podrZi u njihovim
poslovnim naporima u zemlji. To je u velikoj
merirezultat stabilne i kontinuirane komu-
nikacije FIC-asadrzavniminstitucijama, koje
suodgovorne zarazvojposlovnog okruzenjai
koje sutokom godina pokazale jasne pomake
uunapredenju poslovnog okruZenja za strane
investitore u Srbiji. To je doprinelo vecem
prilivu stranih direktnih investicija tokom
poslednjih nekoliko godina. Prostorazadalja,
znatajnaunapredenaima, alije uprkos tome
napravljen veliki pomak u odnosu na period
od pre recimo pet-Sest godina.

Kako ocenjujete saradnju FIC-a sa me-
dunarodnim institucijama na zajednickom
radu na unapredenju poslovne klime u Srhiji?

Interesovanje investitora da ulaZu u nasu
zemlju je veliko uprkos uticaju trenutnog
investicionog ciklusa koji je pandemija naglo
oborila. Priliv stranih investicija je u 2019.
godini bio znacajnih 3,8 milijardi evra, au
2020. Srbija se nasla na trecem mestu medu ekonomijama u tran-
ziciji. Verujem da znatajnu ulogu u pozitivnoj percepciji domaceg
trzista i interesovanju za njega imaju aktivnosti Saveta i saradnja
samedunarodnim institucijama.

Koje dobre prakse koje je Vlada sprovela tokom pandemije treba
da nastave da se primenjuju i da se unaprede kako bi pomogle
kompanijama u prelaznom periodu koji nam predstoji?

Na prvom mestu da se zadrZi jasan fokus na balans izmedu pri-
vredeizdravstva. Srbijaje, zarazliku od drugih zemalja u okruZenju,
sprovodila politiku otvorene privrede tokom Citave pandemije. Toje
uticalo da efekti ekonomske krize budu manje vidljiviu odnosu na
neke druge zemlje ivecu konkurentnost. Zanas strane investitore
je to najbolji pokazatelj koliko je Vladivazna privreda.

Sve procedure koje nisu digitalizovane pre epidemije kovida
19 su znacajno usporene zbog smanjenja broja radnika u admini-

Verujem da znacajnu ulogu u
pozitiunoj percepciji domaceg
trzista i interesovanju za njega

imaju aktiunosti Saveta |
saradnja sa medunarodnim
institucijama

straciji. Sta moZemo da nautimo iz ovoga?
Na koji na¢in moZemo da ubrzamo promene?

Pandemija je dodatno istakla znacaj i ne-
ophodnost digitalne transformacije s jedne i
{agilnostis druge strane. Nacin na koji orga-
nizacijarazmisljajeklju¢na polazna osnovaza
uvodenje promena. Dabidigitalnatransforma-
cija ostvarila svoj pun potencijal, potrebno je
povecatiefikasnostkrozradikalno osnaZivanje
zaposlenihinegovanje korporativne kulture u
kojojje greskaprilikazautenje.BrZzaimplemen-
tacijadolazisadobrom organizacijomtimova,
pojednostavljenjem procesa, postavljanjem
jasnih prioriteta i uvodenjem brzih i jedno-
stavnih digitalnih resenja.

Mnogi veruju da ¢e rad od kuce ostati
aktuelan cak i nakon zavrSetka pandemije.
Ovo je samo jedan od nekoliko predloga
Saveta stranih investitora za unapredenje
srpskog Zakona o radu. Koje korake ocekujete
u ovoj oblasti?

Pre svega jos vecu fleksibilnost kada je u
pitanjuzaposljavanjeisaradnjasazaposlenima,
koja ce poslodavcima omoguciti da oblikuju
okruZenje koje na najbolji nacin zadovoljava
potrebe organizacije rada, poStujuci prava i
poslodavacaizaposlenih.Praksaradaodkuce
jeunasojkompanijipostojalaipre pandemije,
iakoudostamanjemobimu. Pandemijanamje pokazaladapodjednako
efikasno moZemo da funkcionisemo i kada 80% zaposlenihradiod
kuce, ukljucujuciisektore kojitumogucnost ranije nisu imali-kakav
jekorisnickiservis. Dodatno, ovajreZim je otvorio vrata mogucnosti
zaposljavanjaljudiizlokalnih sredinaiteZe zaposljivihkategorija, Sto
je velikibenefitiza poslodavce i za privredu, koji treba iskoristiti.

Koje od inicijativa koje je Savet stranih investitora pokrenuo
2021. godine biste istakli?

VaZnost ubrzavanja digitalne transformacije u svim sferama
je od sustinskog znacaja, zato bih istakao lansiranje inicijative za
Digitalizaciju finansijskih usluga i angaZovanje Radne grupe za
Zakon o elektronskim komunikacijama. Znacajne aktivnosti su
realizovane i u oblastima zastite li¢nih podataka i rada od kuce,
koje je pandemija dodatno stavila u fokus. Ne treba zaboraviti ni
daljirad na smanjenju birokratije i kreiranju predvidivog i sigurnog
poslovnog okruZenja za strane investitore.
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Stavilismo

naraspolaganje Srbiji svoj

ISKUSTVA IZNANJA

Srbijaima dobru osnovu za digitalizaciju zdravstva i moZe jako brzo da napreduje i pruZi kvalitet
usluga na nivou najrazvijenijih zemalja EU. FIC ¢e nastojati da pruZi snaZnu podrsku ovom
procesu deljenjem znanja iiskustava svojih clanica

ako nas je kovid 19 zatvorio u domove, u prethodnom periodu
svedodili smo Zivoj razmeni misljenja izmedu Vlade i Saveta
stranihinvestitora (FIC), kaoiFICidrugihaktera, toje omogucilo
brzo prilagodavanje drustva novim okolnostima.

Kojebiste aktivnostiistaklikaonajvaznije uprethodnomperiodu,
pitali smo nasu sagovornicu Anu Govedaricu, potpredsednicu i
portparola FIC igeneralnu direktorku kompanije Roche.

Covid-19 je uzrok velikih izazova u ¢itavom svetu pa i u Srbiji,
aliistinaje idaje podstakao zajednicu da se brze krece unekim
pravcima. Kaorezultat doslo je do izuzetno pozitivnih promena
koje se, da nije ove pandemije, moZda nikada ne bi dogodile, ili bi
se odvijale znatno sporije. SuoCeni sa velikom pretnjom, poceli

Fokus FIC je na stuaranju preduidljivog i
stabilnog poslounog ambijenta uz puno

poStovanje zakona i prava, 5to je preduslou
za jos snazniji ekonomski razuoj i saradnju
ekonomija Srbije i EU

smomnogo viSe da saradujemo i komuniciramo jedni sa drugima:
kompanije izmedu sebe, ¢ak i konkurenti, privreda sa drzavom i
Citavom zajednicom. Jednostavno, svismo shvatili da ¢emo ovu
situaciju mnogo lakSe prebroditi ako se drzimo zajedno i tako je
i bilo. Uprkos svemu, Zivot i privreda nisu sasvim stali, drustvo
vidarane i prilagodava se ubrzanim promenama.
FICjeuprethodnom periodu predstavljao most izmedu kom-
panijaiVlade, izuzetno tesno je saradivao sa drzavom, a €lanice
sumedusobno pokazale ogroman stepen solidarnostii Zelje da
na svaki nacin doprinesu normalizaciji situacije, vodeci cesto
viSe racuna o drustvenim interesima umesto o kompanijskim.
Na pocetku pandemije, nakon zaklju¢avanja drZava, biloje vazno
dasacuvamo lance snabdevanjaiprotokroba, paje FICusaradnji



SARADNIJA

Vlada Srbije je u velikoj meri konsultovala
FIC u kreiranju gotovo svih uredbi vezanih
za privredu.
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SOLIDARNOST DIGITALIZACIA

Clanice su tokom pandemije medusobno
pokazale ogroman stepen solidarnosti, vrlo
Cesto stavljajuc¢i na prvo mesto drustvene a ne

Digitalizacija zdravstvenog sistema je jedini
nacin da se u punoj meri koriste najnovija
medicinska otkri¢a i procedure.

svoje interese.

sadrzavomintenzivnoradionauspostavljanju
zelenih koridoraivrlo uspesno, unajkracem
mogucem roku, uspostavljeno je gotovo
nesmetano kretanje sirovina i proizvoda u
svim pravcima i smerovima.

Shvatili smo koliko je vazno da kovid 19
ne presece komunikaciju, koliko je bitno
osnazivanje digitalnih platformi, pre svega
u finansijskom i zdravstvenom sistemu, pa
smo kao Savet inicirali i pomagali razvoj
digitalnih resenja.

Kako je Savet odrZavao dijalog sa pred-
stavnicima EU i kako to moZe da pomogne
Srbiji danapreduje u procesu pristupanjaEU?

Evropska investiciona banka i EBRD su
stalni ¢lanovi FIC-a. EU je najveci partner
Saveta, jer najvedibrojnasih clanica upravo
dolaziiz EU.

Svenase kompanije insistirajuna vladavini
pravaistandardimakojivaZe umati¢nim ze-
mljama. FICje udruzenje kompanijakoje vec
posluju u Srbijiivec suinvestirale ogromna
sredstvau Srbiji. Dobropoznajemoovotrziste,
aliitrziste EU, pa predstavljamo jaku sponu
na povezivanju ekonomija Unije i Srbije. Ono
na ¢emu nam je fokus na svim aktivnostima
koje sprovodimojeste stvaranje predvid|jivog
i stabilnog poslovnog ambijenta uz puno
postovanje zakona i prava, sto je preduslov
zajos snazniji ekonomskirazvojisaradnju ekonomija Srbije i EU.

Ukojim oblastima je Savet stranih investitora bio najaktivniji
sa sopstvenim predlozima za ublaZavanje pandemije?

Zaista moram da napomenem da je Vlada Srbije u velikoj
meri konsultovala FIC u kreiranju gotovo svih uredbi vezanih za
privredu. FIC je utom smislu dao snaZan doprinos delecisa Vla-
dom ekspertizu svih svojih €lanica, aliiiskustvairesenjaiz drugih
zemalja u kojima nase kompanije posluju. To je omogucilo Vladi
da brzo reaguje i donosi optimalne mere u odnosu na situaciju
koja se munjevitom brzinom menjala.

Kojim alatima i tehnikama ste se koristili da biste javno
izrazili miljenje svojih ¢lanova?

Pre svega digitalizacijom i koriS¢enjem digitalnih platformi.
Ono Sto je bilo korisno jeste da smo te alate i pre pandemije
intenzivno koristili, pa smo potpuno bili spremni za njihovo kori-
Scenje uvecem obimu.

Nas cilj je da u saradnji s
Vladom dostignemo cilj od
50% usuojenih preporuka iz

,Bele knjige*, ali s druge strane
razumemo da se Vlada bori s
pandemijom i da ne mogu sue
aktiunosti biti prioriteti

Koja suklju¢na postignuc¢a Radne grupe za
+Beluknjigu” u prethodnom periodu i koliko
smo blizu zajedni¢kom cilju implementacije
najmanje 50% preporuka Saveta stranih
investitora u WB 2021. godine?

Saradnja Saveta i Vlade se odvija kroz
rad Radne grupe za sprovodenje preporuka
iz ,Bele knjige" Saveta stranih investitora,
Ciji je cilj da se dostignemo 50% usvojenih
preporuka. S druge strane, razumemo da se
Vlada bori sa pandemijom i da ne mogu sve
aktivnostidabudu prioriteti. Nakrajukrajeva,
trka koju tr¢imo je maraton, a ne sprint.

Prosle godine, zbog vanrednih okolnosti,
vecinakompanija nije merilarezultate poslo-
vanja, alismatramo daje vreme danastavimo
saradom na ostvarivanju postavljenihciljeva.

Sta olekujete od najavljene digitalizacije
zdravstvenog sistema u Srbiji i kako Savet
mozZe pomoci ovom procesu?

Najkrace receno, digitalizacija zdravstve-
nog sistemau Srbijiomogucilabipacijentima
pristup najefikasnijim nacinima leCenja, pa
samim tim duzi i kvalitetniji Zivot i brzi opo-
ravak. Sa druge strane, zdravstveni sistem
bi bio znatno efikasniji u pruzanju usluga,
koriScenjuresursaisto je najvaznije,imao bi
pristup ogromnojbaziinformacijaiznanja, pa
biepilogbio efikasna zdravstvena zastita uz razumnu potrosnju
novca. Nakraju, digitalizacija sistemaje ijedininacin dase u punoj
meri koriste najnovija medicinska otkrica i procedure, koje su
snazno oslonjene na velike baze podataka i koriScenje najno-
vijih tehnologija. Kao Sto je neko primetio - danas su u le€enju
pacijenta jednako vaZniilekar i inZenjer, a ja moram da dodam i
ekonomista, jer iza svakog ulaganja u zdravstvo mora da postoji
ijasnaracunica zasto je ona potrebna.

Vlada Srbije je prepoznala daje digitalizacija zdravstva vaznai
nuznaisnazno je podrZava. FIC ¢e tanastojanjapomocideljenjem
znanja i iskustava svojih ¢lanica i drugih zemalja, kao i pokreta-
njem inicijativa koje bi trebalo da kreiraju drustveni konsenzus
za opseznu digitalizaciju u zdravstvu.

Srbijaima dobru osnovu za digitalizaciju zdravstva, moze utom
pogledujako brzo danapreduje idakvalitet zdravstvene usluge,
uz povecanje dostupnosti najnovijim terapijama i metodama
leCenja, bude za kratko vreme na nivou usluge u najrazvijenijim
zemljama EU.
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INTERVJU

Nase stratesko opredeljenje
za digitalizacyu pokazalo se

ISPRAVNIM

Pandemija je pokazala znacaj digitalizacije, ne samo u finansijskom sektoru vec i u svim drugim
sektorima u kojima ce digitalizacija poslovanja omoguciti laksii efikasnijirad. FIC ¢e, kroz nasu
mreZu Clanica, podrZati edukaciju gradana da bi digitalna reSenja bila svima jednako dostupna

Foreign s Council

ledece godine navrsavaju se dve decenije od osnivanja Saveta

stranihinvestitora(FIC). Sudecipo vestimanainternet stranici

FIC, iuvreme pandemije virusa korona, FIC je dobijao nove

¢lanice. Sa Aleksandrom Ljubicem, izvrsnim direktorom FIC,
razgovarali smo o novostima u radu izvrsne kancelarije i planovima
zabuducnost.

Koliko je kompanija danas u FIC?

Broj ¢lanica Saveta stranih investitora se svake godine uvecava,
{to nas svakako ispunjava ponosom, ali smo jos zadovoljniji time da
smo, pored drZavnihinstitucija, jedna od prvih adresakojoj se obracaju
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potencijalni novi strani investitori u Srbiju. U zemljama u kojima oni
poslujuupucujuihnanas jer okupljamo veliku zajednicu od preko 120
kompanija koje su investirale preko 36 milijardi evra i zaposljavaju
preko100.000 ljudi, Sto Cini da se u nasem okruZenju osecaju dobro
primljenim i znaju da mogu da se oslone na nase resurse znanja.

Kako se promenio rad vase kancelarije 2021. godine u poredenju sa
2020. godinom, u pogledu glavnih oblasti podrske vasim ¢lanovima?
Glavni ciljevi FIC-a u prosloj godini bili su da se osigura zdravlje i
bezbednost zaposlenih, odrZikontinuitet poslovanjaida se kompa-
nije brzo i efikasno prilagode novim okolnostima. Najvazniji zadatak
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Naporno smo radili sa Vladom Srbije na
digitalnim reSenjima koja su svoju punu
vrednost pokazala tokom pandemije.
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DIJALOG KOMUNIKACIJA

Novo izdanje ,,Bele knjige" daje konkretne predloge
za poboljsanje poslovnog okruZenja i pruza
platformu za aktivan dijalog na daljem unapredenju
zakonodavnog okvira u Srbiji.

Kao organizacija nastavi¢emo da koristimo
i razradujemo digitalne alate koji nam
omogucavaju brzu i pouzdanu komunikaciju
i podrzavaju rad nasih odbora.

izvrsne kancelarije bio je da im pruZi podrsku u svim aktivnostima.
| dalje smo u stanju povecane gotovostii spremni da priskocimo u
pomoc svakoj ¢lanici.

Ipak, ove godine smo se koliko-toliko vratili normalnom Zivotu i
redovnim aktivnostimaFIC. Dok se Belaknjiga 2020"bavila uticajem
kovidai9nasvarelevantnaregulatornapodrudja, ove godine ¢e nasa
najvaznija publikacija ponovo sadrZati preporuke za poboljSanje
poslovne klime sa konkretnim predlozima za reSavanje gorucih
pitanja. U 2019. imali smo veliki pomak jer je bilo ispunjeno 40%
nasih preporuka, a ove godine smo postavili cilj da polovina datih
preporuka bude usvojena. | ako u 2021. ne
ispunimo ovaj cilj u potpunosti, verujemo da
¢emo nastaviti da sa Vladom Srbije uspesno
radimo na izgradnji predvidivog poslovnog
okruZenja i digitalizaciji, koja ostaje nasa
klju¢na tema.

Prosle godine imali smo priliku da vidimo

koliko je digitalizacija vaZzna u mnogim obla- \

stima druStvenog Zivota i koliko je vazno
da se ukinu postojeca uska grla. Puno smo W\
radili sa Vladom Srbije i Narodnom bankom '
nareSenjimakao Sto su digitalizacija menica,
uvodenje video-identifikacije, implementacija
potpisa u cloud-u i drugim reSenjima ciji se
znacaj pokazao izuzetno vaznim, posebno
tokom pandemije. Kancelarijazainformacione
tehnologije i eUpravuiNarodnabanka Srbije
uradilisu sjajan posao da takva reSenja budu
uvedena. Sada smo kao prioritet dodali i
digitalizaciju u zdravstvu. Naravno, nastavi-
¢emo da radimo i na drugim temama koje su
tradicionalno u nasem fokusu.

Na osnovu rezimea Skupstine Saveta
stranih investitora o klju¢nim postignu-
¢ima organizacije, kao i spiska aktivnosti
2021. godine, Cini se da je digitalizovana
komunikacija u€inila komunikaciju Saveta
sa zainteresovanim stranama i javno3¢u jo$ efikasnijom. Sta su
vasa zapaZanja iz prakse?

Clanice FIC-a prisutne su u svim delovima zemlje i otuda su se
nama, daleko pre izbijanja pandemije, digitalna reSenja nametnula
kao odlitnamogucnost za odrzavanje intenzivne komunikacije izmedu
¢lanica koje kroz osam odbora rade na predlozima za unapredenje
zakonodavnih reSenja u brojnim oblastima. Iz sopstvenog iskustva
rada Saveta nam je bilo jasno da je digitalizacija ima dalekoseZne
pozitivne posledice na drustvo. U narednom periodu ¢emo se kroz
nasumreZu ¢lanica posebno fokusiratina popularizaciju digitalizacije

Upravo u trenucima kakau

je bio izbijanje pandemije
pokazali su se korporatiuni
kualiteti velikih multinacionalki
I njihova svest da, pogotouo
u domenu zdraulja, nesebicno
dele iskustua

i na edukaciju gradana da bi digitalna reSenja bila svima jednako
dostupna.

Predstavljate Savet stranih investitora u Vladinoj radnoj grupi
koja radi na zakonu o elektronskim komunikacijama i Vladinom
Savetu za podsticanje razvoja digitalne ekonomije, inovacija,
visokotehnoloskog preduzetniStva i digitalizacije. Koje su kljucne
teme za Savet stranih investitora?

Poredrazvoja putne infrastrukture, koja dobronapredujeiotvara
neke od delova Srbije koji su do juce bili nepristupacni, za direktne

strane investicije i za dalji privredni razvoj
izuzetnojebitnaiizgradnjadigitalnih auto-pu-
teva kako bi u Srbiju moglo da dode Sto vise

kapitalno intenzivnih investicija.
_ Primer uvodenjazelenih koridorauzpomoc
A koriscenja Sistema elektronske razmene
podataka izmedu carinskih uprava u okviru
CEFTA, nakojimajeradilaDelegacijaEvropske
unije uz ogromnu podrsku FIC-a, pokazao je
vaznost slobodnog protokarobainadamose
da ¢e oninastaviti da Zive i posle pandemije.

UovomtrenutkusaMinistarstvomfinansija
i{Upravom carina radimo na razlicitim modu-
lima unutar viSegodiSnjeg procesa razvoja
Nacionalnogjednosalterskog sistemakojim ce,
kadabude zavrSenzapet godina, povezatisvi
ucesniciuspoljnotrgovinskom prometu, kako
drZavniorganitakoiposlovna zajednica, a 5to
kao krajnji ciljima efikasnije obavljanje spolj-
notrgovinskog prometaievropske integracije.

Osim saradnje u razlic¢itim Vladinim ini-
cijativama, koje su zainteresovane strane
i teme bile u vasem fokusu 2021. godine?

Uovom periodusmobiliposebno fokusirani
na saradnju sa Vladom Srbije, ali pored toga
smo nastavili da odrzavamo i dobre veze i
saradnju sa akademskom zajednicom, idrugim
poslovnim udruZenjima kao to su AmCham, NALED i Privredna ko-
mora Srbije. Svako od nas ima sopstvene prioritete, anasje svakako
digitalizacija i svi procesikoji su sa njom povezani.

Sta se promenilo u internoj organizaciji vaeg rada i koje cete
modalitete digitalne saradnje zadrZati kada se pandemija zavrsi?

Kao organizacijanastavicemo da koristimoirazradujemo digitalne
alate koji nam omogucavaju brzu i pouzdanu komunikacijy, ali cemo
svakako negovati hibridni model rada koji nam pruza mogucnost da
negujemo sve vidove razmene misljenja izmedu Clanica.
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Pojednostavljenje i digitalizacija

USLUGA UINTERESU
KORISNIKA

Zelimo da nastavimo odli¢nu saradnju sa predstavnicima Vlade Republike Srbije i Narodne
banke Srbije na digitalizaciji finansijskih usluga i ubrzamo ovaj proces u skladu sa evropskim

trendovima

dbor za finansijske usluge Sa-

veta stranih investitora bio je

veoma aktivan u prethodnom

periodu. Tako smo, na primer,
uspesno radili na inicijativi digitalizacije
finansijskih usluga iimaliodli¢nu saradnju
sapredstavnicima Vlade Republike Srbije
iNarodnom bankom Srbije, Sto je omogu-
¢ilo da razjasnimo dosta nedoumica koje
smo imaliutumacenju propisa. Takode, od
Narodne banke Srbije dobili smo odgovore
na nase navode u ,Beloj knjizi", a njihovi
komentari pomogli su nam da dobijemo
jasnijusliku ukom pravcu ceicirealizacija
nasih inicijativa u ,Beloj knjizi“. Dodatno,
postignut je uspeh konkretnih inicijativa,
ocekuje se uvodenje digitalne menice, omo-
gucenaje elektronskarazmena podataka

izmedubanakaiklijenata, kaoielektronska
isporuka ovlas¢enja zaregistraciju vozila
koja supredmet lizinga. Optimisti¢nismoi
povodom realizacije ostalih predloga koje
su deo Inicijative za digitalizaciju finan-
sijskih usluga. Pripremili smo i zvani¢nu

Ocekujemo da uskoro
sednemo sa Poreskom
upravom i zajedno

razmotrimo kako da na
najbolji nacin uvedemo
poreske podsticaje u oblasti
zZivotnog osiguranja

inicijativu za izmene Zakona o porezu na
dohodak ¢ijaje sustinadase uvedu poreski
podsticajizaZivotno osiguranje. Ocekujemo
dauskoro sednemo sa Poreskom upravom
i zajedno razmotrimo kako da se najbolje
uvedu navedeniporeskipodsticaji. Pored
toga radimo i na organizovanju godisnje
konferencije finansijskog sektora i plan
je da pocetkom sledece godine iniciramo
i taj projekat. Ako sumiramo period iza
nas, trebarecidasmoiove godineradilina
,Belojknjizi"iuvelijos neke nove inicijative.

Ovde izdvajamo nekoliko inicijativa na
kojima aktivnoradimo zajedno sa drzavnim
organima.Jedna od njih je vezana za simpli-
fikaciju video-identifikacije i nas predlog
je da se pojednostavi ceo proces kako u
tehni¢kom, tako i regulatornom smislu,
kao i da nasaregulativa prati promene

evropske regulative uovojoblasti.|zdana
udanuEvropiserazvijajunova softverska
reSenjakojasuucinila procesidentifikacije
upotpunostidigitalnimiautomatizovanim
(sa ukljuenjem ljudskog faktora samo
u izuzetnim slu¢ajevima). Prednosti tih
reSenja je Sto bi potencijalnim klijentima
omogucila dasve procese sa finansijskom
institucijom zavrse od kuce ibez odlaskau
instituciju. Uz ovu funkciju, proces pristu-
panja klijenata bi bio laksi i brzi nego Sto
je trenutno, buduci da klijent nece morati
da obavlja razgovor sa predstavnikom
finansijske institucije vec bi se identifi-
kacija izvrsila potpuno automatski. Sve u
svemu, inicijativa bi doprinela znatajnom
unapredenju korisnitkog iskustva.

JoSjednajakovaZnainicijativajeste da
se pojednostaviStampa polisa osiguranja
vlasnikamotornih vozila od odgovornosti
za Stetu pricinjenu trecim licima (MTPL).
Ta polisa jeste obavezujuci dokument
u procesu registracije vozila i trenutno
mora dase Stampanaposebnomobrascui
posebnom Stampacu. PredlaZemo da pro-
pis koji ureduje proces registracije vozila
dozvoli osiguravajucim kompanijama da
Stampaju MTPL polise isto kao u drugim
privrednim oblastima.

| ove godine ¢lanovi odbora su aktivno
ucestvovalinakonferenciji o zastiti poda-
taka o li€nosti. Kao i u ranijim godinama,
nastavljena je otvorena komunikacija sa
Ministarstvom pravde i Poverenikom za
informacije od javnog znacaja i zastitu
podataka o li¢nosti.
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Vise transparentnosti

IDIJALOGA

Jedan od nasih prioriteta u narednom periodu bice povratak na pitanja unapredenja poreskih
propisaiprakse uz vecu transparentnost i blagovremeno stavljanje na uvid javnosti svih
nacrta propisa. Ovo je oblast koja je tokom pandemije doZivela dodatno pogorsanje

aoiudrugim sferama privrednog
Zivota, pandemija kovida19jeiu
oblasti poreza znacajno obele-
Zila prethodnu godinu. Poreski
obveznici su bili suofeni sa oteZanim
uslovima poslovanja dok je paZnja Vlade
Republike Srbije bila usmerena na mere
pomoci privredi i otklanjanje negativnih
posledica pandemije.
S obzirom na situaciju, ocekivano je
bio maniji nivo aktivnosti u vezi sa izme-
nama i unapredenjem poreskih propisa.

Od znacajnjih novina bih istakao izmene
Zakona o PDV-uiusvajanjejedinstvenog
Pravilnika za PDV koji smo ocekivalipret-
hodnih nekoliko godina i koji je objedinio
viSe razli¢itih podzakonskih akata u cilju
olakSavanja poreskim obveznicima i Po-

reskoj upravi snalaZenje u ovoj materiji.

vodenje preporuka iz ,Bele knjige" Saveta
stranihinvestitoraiotvorene diskusije sa
Ministarstvom finansija o nekim od vaznih
poreskih pitanja i problema. Medutim,
uprkos nasim ocekivanjima u prethodnoj
godininije doslo do nastavka konstruktiv-
nog dijaloga sa Ministarstvom finansija.

Uprkos naSim ocekivanjima u prethodnoj godini nije doslo do

nastauka konstruktiunog dijaloga sa Ministarstuom finansija u
vezi sa sprovodenjem preporuka iz ,Bele knjige*

Izmenama PDV Zakona su u odredenoj
meri promenjena pravila u vezi sa PDV
tretmanom gradevinske delatnosti, 5to
je imalo za cilj razjasnjenje dosadasnjih
nedoumica i problema, ali je otvorilo i
brojna nova pitanja. Regulisana su i pita-
nja PDV tretmana investicionih fondova,
digitalne imovine, prenosa celokupne ili
delaimovine, idr.Biloje inekoliko izmena
u Zakonu o porezu na dobit i Zakonu o
porezuna dohodak gradanakrajem 2020.
godine, gde je takode propisan poreski
tretman investicionih fondovaidigitalne
imovine. Zakljucen je sporazum o slobod-
noj trgovini sa Velikom Britanijom nakon
njenog napustanja EU, kao i Sporazum o
slobodnojtrgovinisa zemljama Eurazijske
Ekonomske Unije.

Savet stranih investitora godinama
unazad ukazuje na odsustvo transparen-
tnostiijavne rasprave udomenupromene
poreskih propisa. U periodu pre pocetka
pandemije je ostvaren odredeninapredak
uvidunastavkaradaRadne grupe za spro-

Neke od gore pomenutihizmena poreskih
zakona su sprovedene bez adekvatnog i
blagovremenoguvidajavnostiibez sustin-
ske javnerasprave. Zbogtoga ce jedan od
nasih prioriteta u narednom periodu biti
povratak na pitanjaunapredenja poreskih
propisaiprakse uz vecu transparentnost
iblagovremeno stavljanje nauvidjavnosti
svih nacrta propisa. Pored toga ¢emo
insistirati i na reSavanju najznacajnijih
poreskih pitanjaiproblemaiz prethodnih
periodakojisubiliostavljenipo stranizbog
situacije sa pandemijom, alikoji suidalje
veoma prisutni-kao to suizmene poreza
na imovinu, vrednovanje imovine po fer
vrednosti za svrhe poreza na dobit i dr.

OteZani uslovi poslovanja usled pan-
demije sunametnuli Poreskoj upravi i
privrednim subjektima brzi prelazak na
elektronskukomunikacijuikoris¢enje novih
tehnologija. To sadruge strane stavljajos
veci akcenat na vaznost i neophodnost
brzog dovrsavanjareformeimodernizacije
Poreske uprave.
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Sistemska borba protiv

SIVE EKONOMIIJE
JE PRIORITET

egativan uticaj sive ekonomije

danas mozda jo$ jaCe pogada

celokupnu ekonomiju i drZavni

budZet, $to u novim okolnostima
uz stvaranje nejednakih uslova na trzistu
i smanjenje planiranih prihoda donosi jos
ozbiljnije posledice.

Veoma je bitno da su, uprkos svemu, u
Srbiji nastavljene aktivnosti na instituci-
onalnom unapredenju uslova poslovanja i
sistemu kontrole nelegalne trgovine.

Vlada Srbije donela je odluku da se za-
pocne sa izradom Nacionalnog programa
za suzbijanje sive ekonomije za period
2021-2025. Predvideno je da se u izradu
programa ukljuce i predstavnici privrede,
gradana i nevladinog sektora. Ovako Sirok
Jfront” zainteresovanih strana pokazuje
odlu¢nost, ali u isto vreme i visoko mesto
medu prioritetima za drzavu, zbog cega
¢lanice FIC-a daju pun doprinos takvom
strateSkom nacinu reSavanja problema
sive ekonomije.

Sistemskipristup borbe protivnelegalne
trgovine u prethodnom periodu obelezenje
konkretnim aktivnostimakoje sudoprinele
pozitivnim rezultatima.

Reformainspekcijskognadzoraje nastav-
lienaiotvorenje Jedinstvenikontakt-centar
zaprijavljivanje nezakonitostiinspekcijama,
ukomejeumrezeno 37republickihinspekcija.

Nakon objavljivanja kontrolnih listi i
obrazacainspekcija, inspekcijskinadzorise
odvijaju u skladu sanavedenim dokumenti-
ma, adostupnost istihomogucilaje privred-

v

Clanice FIC-a insistiraju na
unapredenju uvoznih i izuoznih
procedurg, ali i specijalizaciji

sudija za prekrSaje u priuredi,
Sto Ce doprineti efikasnijem

kaznjavanju prestupa i osnaziti
preventiunu ulogu inspekcija

nicima da se unapred upoznaju sauslovima

za poslovanje u skladu sa propisima.
Usvojenisu Zakon o fiskalizacijii Zakon

oelektronskom fakturisanju, koji predvidaju

Kompanije okupljene u FIC-u cene dosadasnje napore Vlade Srbije na suzbijanju sive ekonomije i
kao i do sada spremne su da daju pun doprinos strateskom nacinu resavanja ovog problema

koriS¢enje modernih tehnologija u cilju digi-
talizacije evidentiranjaprometa, elektronske
razmene fakturaijednostavnijeiefikasnije
kontrole drzavnih organa. Punom primenom
ovihpropisaostvarice se pozitivni efektina
smanjenje nelegalne trgovine.

Mere u oblastipolitike akciznih proizvo-
da, pre svega duvana, nafte i kafe sumedu
najosetljivijima, s obzirom na to da se na
takvim proizvodima ostvaruju najvece ra-
zlike ucenamaizmedu legalnoginelegalnog
trzista, a drzavni budzet najvise gubina
poreskim prihodima.

Prodaja duvana i duvanskih proizvoda
jejednaod oblastigde je primetan snaZan
uticajilegalnogtrzistaidrzavaje preduzela
ozbiljne korake na njegovom suzbijanju.
Prema podacima MUP-a, tokom 2020.
godine je zaplenjeno 210 tona rezanog
duvana i duvana u listu (gotovo 120 tona
vige nego prethodne godine) i preko 65.000
boksova cigareta.

Potrebno je ipak ukazati i na odredene
probleme, kojise moraju prioritetnoresavati
ubuducem periodu.

Presvega, obezbedenje adekvatnogbroja
novihinspektoraineophodne opreme, kao
iunapredenje sistema procene ucinka radi
povecanja efikasnostiiprimanjainspektora.

Veliki problem u Srbiji su i dalje parafi-
skali. Uprkos ranijim najavama, javni elek-
tronskiregistariportal savazecimtaksama
i naknadama jos uvek nije implementiran,
a to je jedan od najznacajnijih elemenata
predvidivostiuslova poslovanja.
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EU integracijau oblastihrane

IDALJE IZAZOV

e
l
7L SN A
ako je u pocetku epidemije bilo puno
neizvesnostipo pitanju funkcionisanja
protokarobaiinspekcijskog i carinskog
nadzora, vrlo brzo je uspostavljena
uobitajena dinamika u radu svih sluz-
bi nadleZnih za kontrolu uvoza i izvoza.
Osnivanje zelenih koridorana Zapadnom
Balkanu, zahvaljujuciinicijativamarazlicitih
medunarodnih i privrednih organizacija,
kao i podrskom vlada omogucilo je da
trgovinska razmena prehrambenim proi-
zvodimane bude prekinuta. | toje pozitivan

momenat u omogucavanju nesmetanog
toka prehrambenih proizvoda u spoljno-
trgovinskoj razmeni tokom kovida 19, jer
prehrambena industrija nije pretrpela
velike gubitke, a s obzirom na cinjenicu
dasusesluzbenekontrole odvijale istom
dinamikom, postojecisistem bezbednosti
hrane nije urusen. Harmonizacija, odnosno

Potrebna je dalja harmonizacija sa EU zakonodavstvom i unapredenje procedura u oblasti
spoljnotrgovinske razmene prehrambenih proizvoda

pojednostavljenje procedura ispitivanja,
jacanje transparentnostiuz omogucavanje
predvidljivostizadrzavanjarobe. Unapre-
divanje sistema u smislu centralizacije,
radi boljeg povezivanja kako ustanova,
tako i kontrola, omogucilo bi upravljanje
informacijama i konsolidovanje podataka.

Pregovaranje o Poglavlju 12 (Food

Neophodno je omoguciti elektronsku razmenu podataka medu

suim drzaunim institucijama u lancu bezbednosti hrane, kao i
izmedu drZaunih institucija i privrede

transponovanje EU zakonodavstvaidalje
je velikiizazov, i nesumnjivo da je pande-
mija u izvesnoj meri usporila taj proces.
Svakako da ostaje prostor zaunapredenje,
kako na poljuharmonizacije, takoinapolju
spoljnotrgovinske razmene prehrambenih
proizvoda, jer suprocedure i dalje sporije
odonoga sto je potrebaprivrede, astoje
zapravo bila potreba privrede i u vreme-
nima i pre pandemije.

To se pre svega odnosi na primenu
adekvatnog sistema analize rizika prilikom
sluzbenih kontrola, koja bi se narocito
u pandemijskim uslovima pokazala vrlo
korisnom, jer bi se time ubrzala razmena
dobara, i oslobodili kapaciteti inspekcija
na savladavanje postojecih izazova na-
stalih usled kovid krize. Kada bi istorijat
privrednog subjektaimao veciuticajnato
dalice senekaposiljka uzorkovatiiispitati,
to bibio prvi korak ka pojednostavljenju
ovog procesa, jer bi se resursi usmerili
na one koji su se istorijski pokazali kao
neusaglaseni. Nista manje vazno nije ni

Safety, Veterinary and Phytosanitary
Policy) jedan je od najzahtevnijih delova
pravne tekovine EU, ito samo zbog Sirokog
spektrazakonakojise morajutransponova-
tiizahtevnih pravilazaZivotinje i zdravlje
biljaka, sigurnost hrane, hrane za Zivotinje
iproizvoda Zivotinjskog porekla, aliizbog
investicija koje su neophodne. Ubrzanje
procesapregovaranja i otvaranje tog po-
glavlja, kaoipoglavlja1(Free Movement of
Goods) svakako da bi doprinelo izgradnji
kapaciteta za uskladivanje sa pravhom
tekovinomEUuoblastibezbednostihrane
i veterinarske i fitosanitarne politike, jer
verujem da bi se time omogucilo dasena
jedan organizovan i sistematican nacin
osigura transformisanje ovdasnjih propisa
kako bi se prilagodili evropskim.

Od izuzetnog znacaja i vaznosti je pri-
mena digitalizacije iu ovom segmentu, jer
se razmena dokumentacije sa nadleznim
telima i dalje obavlja fizickim putem, a to
se narocito pokazalokao poteskocautoku
epidemioloske krize.
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Za 5G mrezu vazno uklanjanje

ADMINISTRATIVNIH
PREPREKA

Klju¢ni prioritetinaseg Odbora u narednom periodu su rad na usvajanju novog Zakona

o elektronskim komunikacijama, izmenama regulative iz oblastizastite Zivotne sredine

i urbanistickih planova koje bi olaksale koriscenje postojece i izgradnju 5to bolje
telekomunikacione infrastrukture i mreZa, i saradnja sa Ministarstvom trgovine, turizma i
telekomunikacija/RATEL-om na stvaranju optimalnih uslova za sprovodenje 5G aukcije

ada govorimo o pripremama za 5G,
najc¢escejerecoaukcijizakoriscenje
radio-frekvencija kao neophodnom
uslovu za pocetak razvoja nove teh-
nologije. Postoji opSta saglasnost da uslovi
aukcije, uklju€ujuciicenu, trebadaobezbede
optimalno okruZenje za brzo investiranje u
mnogo guscumrezubaznih stanicaneophodnu
zadostizanje 5G standarda, $to podrazumeva
ogromna finansijska ulaganja operatora. Ono
Sto me viSe brine jeste da i dalje nismo resili
usaglasavanje regulatornogokviraprvenstve-
no iz domena zastite Zivotne sredine sa EU,
Sto treba da omoguci laksu i brzu izgradnju
telekomunikacione infrastrukture.

U ovom trenutku prostorna ogranicenjau
urbanistickim planovima, izrada i po nekoliko
studija o proceni uticaja na Zivotnu sredinu
zajednu baznu stanicu i dva i po puta stroZa
ogranicenja u pogledu dozvoljenog nivoa
elektromagnetnog poljauodnosunaEU,jesu
barijere administrativne prirode usledkojihje
5G trenutno ostvariv samo na papiru.

Sto se tite digitalizacije, ona zahteva si-
nergiju razli¢itih industrija, kao i sinergiju
javnogiprivatnog sektora. Jedan od primera
moguce saradnje bio bi da se, uz saglasnost
korisnika, omoguciautomatskarazmena po-
datakaizmedu razli¢itih subjekata privatnog
ijavnog sektora, kakvi su telekomunikacioni
operatori, drustvazaosiguranjelizing, banke,
kreditnibiro, Poreskauprava, itd. To bidopri-

[ 54 |

Ocekujem da ce u ouoj
godini biti u potpunosti
realizovan koncept digitalne
menice i prelazak na
elektronske mesecne racune
za telekomunikacione i
ostale usluge

nelo digitalizaciji ugovora jer mnogi od njih
zbog specifi¢nih obaveza zahtevaju proveru
odredenih parametara, na primer solventnosti

korisnika, asadruge strane bisuzilo prostorza
zloupotrebeitime dodatno ohrabrilo kompa-
nije nadigitalizaciju. U tom pogledu projekat
,Mojipodaci’ kojipripremaKancelarijazalT sa
nekoliko banaka, predstavljaodli¢nu inicijativu.

Druga vazna stvar je digitalni identitet
gradana, gde smou prethodnom periodu dobili
prveregistrovane Seme elektronske identifi-
kacije. Smatram da $ema srednjegnivoa, koju
je na osnovu dvofaktorske autentifikacije
registrovala Kancelarija za IT, nosi mnogo
veci potencijal primene za servise eUprave,
idatrebadabudeiskoris¢ena za zakljucenje
ugovoraizmedu gradana i privatnog sektora.

Naposletku, svedoci smo ogromnog
zamaha e-trgovine i o¢ekujemo nastavak
sli¢nih trendova i po okoncanju epidemije.
To potvrduju i podaciNBS-akoji u2020. go-
dinipokazujurast obima platnih transakcija
putem interneta za viSe od 100% u odnosu
na 2019. godinu, dok je njihova vrednost u
istom povecana za 80%. Dakle, e-trgovina
se dinamicno razvija i treba da pazimo da
je tretiramo kao kategoriju ravnopravnu sa
tradicionalnom trgovinom.

Kada je rec o digitalnim uslugama i ugo-
vorima na daljinu, tu nije ostvaren znacajniji
napredak, izuzevuoblastibankarstvagde je
sektorskimpropisimaomoguceno zakljucenje
ugovora nadaljinu putemvideo identifikacije.
U vecini drugih industrija, to nije slucaj jer
elektronski potpis nije zaZiveo u praksi.



SAVETA STRANIH INVESTITORA (KARANOVIC & PARTNERS O.AD.)

saveT sTRANIH INVEsTITORA 2021/2022 ||| N
MILENA JAKSIC PAPAC, PREDSEDNICA ODBORA ZA [ JUDSKE RESURSE

INTERVJU

Zaostavstina pandemije u oblasti

RADNIH ODNOSA

digitalnom dobu

roslojevise odgodinudanaotkako
nas je pandemijauputilanaradod
kuceidrasti¢no promenilaposlov-
nusvakodnevicu.Kancelarije ukudi,
virtuelni poslovni sastanci i smanjenje
socijalnih kontakata bili suizazov za mno-
ge u proteklom periody, ali i jedinstvena
prilika da preispitaju nacine poslovanja i
upravljanja ljudskim resursima. U skladu
sa globalnim trendovima, mnoge ¢lanice
Savetaomogucile susvojimzaposlenima
rad od kuce, i trenutno razmatraju modali-
tete rada kojima ce pribeci po okoncanju
ili smanjenju razmera pandemije.
Prelazak narad odkucezaposlodavceje
znacio potrebusvodenja ovogoblikaradau
okvire nedovoljno prilagodene regulative,
koja u postojec¢em obliku nije spremna
da podrZi nove koncepte rada i potrebu
za fleksibilnoS¢u u organizaciji rada. U
prviplan dosla je i jasno izrazena briga o
zaposlenima, uz doslednu primenu principa
Jjudina prvom mestu”. | pored brojnih
prednosti koje rad od ku¢e nesumnjivo
donosizamnoge, zaposlenisuistovremeno
suocenisa psiholoskim efektimaizolacije
odkolega, auuslovima pandemijeiodSire
porodiceiprijatelja, itime izloZenivecem
riziku od tzv. burnout-a. Po dono3enju
Vodi¢a za bezbedan i zdrav rad od kuce,
Uprava za bezbednost i zdravlje na radu
je poslodavcimanadirektannacin ukazala
na obavezu brige o mentalnom zdravlju
zaposlenih, ostavljajuci im da osmisle
kreativne nacine da podrze zaposlene i
neguju povezanost tima. Mnogi su tada
uveli ¢edce video-sastanke timova, inve-

lako VodiC za bezbedan
i zdrau rad od kuce daje
osnoune smernice i preporuke

zaposlenima i poslodaucima, u
oblasti bezbednosti i zdraulja
na radu od kuce nedostaje
jasna zakonska regulativa

Svedocimo nastajanju hibridnog modela rada, koji kombinuje efikasnost rada na daljinu
i prednost socijalnih interakcija tokom neposrednog rada sa drugima, ali se istovremeno
borimo i sa prevazidenim propisima, koji predvidaju licnu dostavu dokumentacije u

stiraliutreninge imentorstvo upravljanja
stresom, promovisalikulturukomuniciranja
sakolegamanevezano odradnih zadataka
iosmisljavalialate kojima ¢e zaposlenima
omoguciti socijalnu interakciju i odgova-
rajucu psiholosku podrsku.

Uvidaju se prednostiradanadaljinu, alii
njegove mane, pa se nalazimo namestusa
kog svedocimo nastajanju hibridnog modela
rada, koji kombinuje efikasnost rada na da-
jinuiprednost socijalnihinterakcija tokom
neposrednog rada sa drugima. Kao sto se
pre pandemije podrazumevao kao pravilo
odlazak naposao od 9 do17,suocavamo se
sanovimpodrazumevanim -kombinovanim
radom iz kancelarije i na daljinu.

Ipak, za to nam je potrebna i podrgka
radnopravnih propisa, kojiuovomtrenutku
manjkajumodernim pristupimauupravlja-
nju ljudskim resursima i administracijom
radnopravne dokumentacije. Dosadasnja
praksa je pokazala darad od kuce, kao
{ kombinovani rad, zahteva odredena
preciziranja u Zakonu o radu, pre svega
upogledu prepoznavanjarazli¢itih oblika
ovakvog rada, kao i jasnog regulisanja
obaveza poslodavaca. lako Vodic za bez-
bedan i zdrav rad od kuce daje osnovne
smernice i preporuke zaposlenima i po-
slodavcima, oblastibezbednostiizdravlja
naradu odkuce nedostaje jasna zakonska
regulativa. Kako birad od kuce ispunio do
kraja svoju svrhu, potrebno je osloboditi
poslodavcenepotrebnihzahtevaupogledu
licne dostave dokumentacije, narocito
imajuciuvidu da smo vec zakoraciliu eru
digitalnog doba.
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Trziste nekretnina stabilno,

OBNOVLIJIVIIZVORI
HVATAJUZALET

dalje se grade nove poslovne zgrade,

bilo je znacajnih akvizicija u sektoru

maloprodaje, a traznja za stanovima

jos uvek je navisokom nivou. Logisticki
centri nastavljaju da se razvijaju u Srbiji
kao jedan od sektora sa najvecim poten-
cijalom zarast.

Drugimrecima, trziSte je idalje aktivno,
alisuucesnicinanjemu oprezniji, pouceni
iskustvomkoje su stekli tokom pandemije.
Pa tako, zakupcisadaviSe obracaju paznju
na povrsinu zakupljenog prostora kojaim

je zaistapotrebna, period zakupa nakojisu
spremni da se obaveZu, kaoida lizgrada
ispunjavazeljene standarde za zdravijirad.

U svetu se uvode i nekinovistandardi,
kao 5to je IMMUNE Building Standard,
kojiizmedu ostalog podrazumeva set od
preko 100 preporucenih mera, tehnickih

Utisak sa trzista nekretnina je da se ove godine investicije u ovom sektoru nastavljaju, uprkos
brojnim nepoznanicama i nesigurnostima usled pandemije virusa korona

koji supre svega zainteresovanizarazvoj
vetroparkovaisolarnih elektrana. Uvode-
nje sistema trzisnih premija znacajno ce
doprinetidaljem razvoju ovog sektora.
TrZiSna premija je vrsta operativne
drzavne pomocikoja predstavlja dodatak
na trzisnu cenu elektricne energije koju

DonoSenje novog Zakona o koriscenju obnouljivih izuora energije
nesumnjivo je dovelo do velikog interesovanja stranih investitora

koji su pre suega zainteresovani za razuoj vetroparkova i
solarnih elektrana. U konacnoj verziji zakona uvazene su mnoge
preporuke naSeg Odbora

reSenjaipraksiupravljanjaobjektima, kako
bi objekti mogli da se nose sa sadasnjim
{ buducim zdravstvenim izazovima, od-
nosno radi smanjenja uticaja pandemije
i bakteriolo3kih ili toksikoloSkih pretnji
na minimum.

SaMinistarstvom gradevinarstva, sao-
bracajaiinfrastrukture Savet stranihinve-
stitora tradicionalnoimaodli¢nu saradnju,
ajedna od aktuelnih inicijativa oko koje
¢emo sa Ministarstvom jos razgovarati
je pitanje olakSavanja procesakonverzije
na gradevinskom zemljistu.

Usektoruenergetike, narocitousektoru
obnovljivih izvora energije, oCekuje se
razvojnovih velikih projekata. Donosenje
novog Zakona o koris¢enju obnovljivih
izvora energije nesumnjivo je dovelo do
velikog interesovanja stranih investitora

korisnici trZisne premije isporuce na tr-
ZiSte {koja se odreduje u evrocentima po
kWh u postupku aukcija. MoZe se dobiti
zaceoilideokapacitetaelektraneiplaca
se meselno za elektri¢nu energiju koju
elektranaisporucuje u mrezu.

Uvedena je { moguc¢nost stvaranja
strateskog partnerstva izmedu javnog i
privatnogsektoraza potrebe razvojapro-
jekata proizvodnje energije iz obnovljivih
izvorakojice bitirealizovaniputemjavnog
poziva, aizbor strateskog partneravrsice
Vlada Republike Srbije.

Mnoge preporuke koje je nas Odbor
dao Ministarstvu rudarstva i energetike
u toku javne rasprave koja je prethodila
donoSenjuZakona o koris¢enju obnovljivih
izvora energije prihvacene su, na nase
veliko zadovoljstvo.



SAVETA STRANIHINVESTITORA (ZIVKOVIC SAMARDZIC AOD.)

Pravna sigurnost

PRIVLACIINVESTITORE

rugu godinu nakon izbijanja pan-
demije korona virusa ponovo se
nalazimo izmedu talasa pojacane
aktivnostivirusa, uz optimisti¢ni
pogled na situaciju da je broj vakcinisa-
nih dovoljan i da ¢e ovog puta stvari biti
drugacije, daje pandemija pobedenaiiza
nas. Zivot se polako vrac¢a unormalu, sto
se odrazava i na privredu. U prethodnom
periodu, kojije bezpresedana, Savet stranih
investitoraneprekidno je pruZao podrsku
svojim ¢lanicama i konstantno vodio dijalog
sanadleznim organima kako bise pronasla
najbolja reSenja za vanrednu situaciju u
kojoj se privreda nasla, a negativni efekti
pandemije bili svedenina minimum.

Pored nepovoljne situacije u kojoj se
privreda Republike Srbije nasla prosle
godine, interesantno je daje zabeleZenrast
u odnosu na 2019. godinu. Prema podaci-
ma koje je objavila Agencija za privredne
registre u svom godisnjem izveStaju za
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Merama pomocikoje je donela Vlada Republike Srbije, u Cijem razvoju je u¢estvovao i Pravni
odbor Saveta stranih investitora, spreCene su snazne negativne posledice po domacu
privredu. U narednom periodu nastavicemo rad na ja¢anju vladavine prava, sto je kljuc za
privlacenje stranih investicija

premljena. Smatram da bi bilo poZeljno
da se eliminiSe Sto veci broj upucujucih
odredbi ovog zakona, pre svega onih koje
propisuju shodnu primenu odredbikoje se
odnose na akcionarska drustvanadrustva
saogranicenom odgovornoscu. Neretko se

Cilj Praunog odbora u predstojeCem periodu oporauljanja
ekonomije i priurede bice analiziranje novonastalih okolnosti

na trzistu, dijalog sa nadleznim organima i predlozi izmena
i dopuna postojecih propisa, kako bi se drzao korak sa
sauremenim praunim sistemima

2020. godinu navodi se, izmedu ostalog,
da je privreda 2020. godinu zavrsila sa
pozitivnim neto rezultatom od 433.521
miliona dinara, vecim za 20,7% od proslo-
godisnjeg. Merama pomocikoje je donela
VladaRepublike Srbije, na ijemrazvojuje
ucestvovao i Pravni odbor Saveta stranih
investitora, preduzetisuneophodnikoraci
ispreCene susnazne negativne posledice
po domacu privredu.

Uporedo sapredlaganjem ovakvihmera
Cijijeciljbio olakSavanje radakompanijama
uvanrednimuslovima, Pravniodbor jeradio
i na drugim pitanjima. U tom kontekstu
skrecemo paznju na izmene Zakona o
privrednim drustvima.

Postoji jasna namera zakonodavca za
izmenama i dopunama Zakona o privred-
nim drustvima i u prethodnom periodu je
razmatrano vise razli¢itih nacrta, medu-
tim finalna verzija koja bi se nasla pred
narodnim poslanicima joS uvek nije pri-

deSavada nije moguca analogna primena
(barem ne u potpunosti) takvih odredbi, te
se na taj nacin otvara mogucnost za razli-
Cita tumacenja, Sto ne doprinosi pravnoj
sigurnostii homogenoj praksi.

Pravni odbor nastavlja da se zalaZe za
unapredenje poslovnog okruZenja i dakao
jedan od glavnih prioriteta identifikuje
ujednacavanje prakse drZavnih organajer
jedino je kroz ujednatenu praksuipotpunu
vladavinu prava moguce privuci veci broj
stranih investicija.

Brojni komentari i preporuke koje je
Pravni odbor dao, a koji se odnose na
probleme u primeni dva klju¢na zakona -
Zakona o deviznom poslovanjuiZakonao
spretavanju pranjanovcaifinansiranja te-
rorizma - doprinelisu pribliZzavanju spornih
pitanja nadleZnim telima i verujem da ce
doprinetiizmenama ova dva zakona kako
bioniostvarilisvoju svrhuipodiglipravnu
sigurnost na visinivo.
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PREDSEDNIK ODBORA ZA FARMACEUTSKU INDUSTRIUU

SAVETASTRANIHINVESTITORA (ROCHED.O.O)

Digitalizacijom do kvalitetnije

ZDRAVSTVENE ZASTITE

Digitalizacija zdravstvakoju je najavila Vlada Srbije predstavlja vaZan korak ka sveobuhvatnom
oporavku drZzavnog zdravstvenog sistema i uvodenju personalizovane medicine. Odbor za

farmaceutsku industriju FIC-a ce dati pun doprinos svim aktivnostima novoformiranog Radnog tela

Vlade za digitalizaciju

ije preterano afirmativno za bilo
koga od nas ako dodemo na po-
misao da je bilo potrebno da se
dogodipotresrazmerapandemije
kovida19, padaikao pojedinciikao drustvo
ponovo shvatimo sav znacajiulogu lekarske
struke izdravstvenogsistemakao celine. |
zato, posle udarakojije pretrpeoiizdrzao,
¢ini se da je pravi trenutak za statusni,
vrednosni { organizacioni oporavak naseg
drzavnog zdravstvenog sistema. | upravo
jenajavljeniobimnipoduhvat digitalizacije

u zdravstvu od strane Vlade RS jedan od
korakaupravomsmeru,akojimbise postigli
visestruki ciljevi koji se nalaze u spektru
od onih elementarnih, kao Sto je debiro-
kratizacija, pa do onih najsofisticiranijih

Ministarstua finansija i
zdraulja i RFZO na jednoj |
farmaceutska inustrija na

drugoj strani naporno rade

na kreiranju reSenja koje treba
maksimizuju dostupnost
sauremenih terapije iz
postojeCih sredstava

kao sto je stvaranje uslova za uvodenje
personalizovane medicine. Personalizovana
medicina, za koju je sveobuhvatna digita-
lizacija zdravstvenog sistema preduslov,
predstavlja novu paradigmu lecenja i vodi
unapredenjukvalitetaiisplativostipruzanja
zdravstvenih usluga. Razume se, Odbor za
farmaceutsku industriju FIC-a ce datipun
doprinos usvimaktivnostima Radnog tela
Vlade za digitalizaciju koje je formirano
pocetkom ove godine.

Ne bih voleo da prode nezapaZena i
vaznacinjenicadajeRFZOuspeodaipored
ogromnihiuspesnih napora da obezbedi
snabdevenost zdravstvenih ustanovasvim
neophodnim za lecenje kovid pacijenata,
u obe kovid godine (2020.12021) sprove-
de postupke pregovaranja i zakljucenja

posebnih ugovora za nove inovativne
lekove. Time je vec¢ povecana, ili ¢e ubrzo
biti povecana, dostupnost inovativnih
terapija u oblastima onkologije, multiple
skleroze iverovatnojoS unekim oblastima
koje pokrivaju lekovisa Liste AiListe Al

Farmaceutska industrija, koja daje zna-
Cajne ustupke upogledu ugovorenih cena
lekova, i RFZO, zajedno maksimizuju do-
stupnost savremenih terapije iz postojecih
sredstava. Ipak, objektivnoje dasredstva
RFZO trenutno namenjena za lekove ne
mogu da pokrijurealne potrebe pacijenata.
|ztog razloga raduju zajednicke aktivnosti
Ministrastvafinansija, Ministarstvazdravlja
{RFZO koje treba da obezbede stabilno i
dugoro¢no finansiranje savremenih tera-
pija. Za tako nesto potrebno je da svake
godine ovatemabude sastavnideobudZet-
skog planiranja Ministarstva finansijaida
sredstva RFZ0 budu subvencionisana od
strane centralnog budZeta kada godbise
ukazala potreba za tim.

Takode, treba pomenutiidajeisplacen
vecideo dugazdravstvenihustanovapre-
madistributerima, s timda se natomene
treba zaustaviti pre nego Sto i preostali
dug bude namiren.

U zavrsnom delu ovog teksta, a nakon
ovako turbulentne godine za srpsko zdrav-
stvo, Zelimdaiznesem &vrst zajednickistav
svih kompanija-clanica naSeg odbora da
je upravo period iza nas najjaci argument
zbogkogauperiodu prednamazdravstveni
sistemisviljudikojiga ¢ine trebadabude/
budu apsolutnidrzavni prioritet.
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MAJK MISEL
predsednik Saveta stranih investitora i generalni direktor Telenora

MORAMO HRABRO PRIGRLITINOVU REALNOST

Prednamaje jos mnogo posla Sto se ti¢e dugorocnog oporavka Srbije. Moramo da pove-
camo produktivnost i odrziva ulaganja koja stimuliSsu ekonomskirast, aliida shvatimo da
nema povratka nastare nacine poslovanja. Moramo da se ubrzamo i odredimo prioritete
unovoj realnosti.

PROF. DR ZORANA MIHAJLOVIC
potpredsednica Vlade Srbije i ministarka rudarstva i energetike

MORAMO BITI | BRZI | PROMISLJENI

Energetskatranzicijaje proces kojije realnost za ¢itavu Evropu, paizanas. Zelenaagenda
nam daje priliku daturealnost pretvorimo umodel rastaida iz energetske tranzicije iza-
demokao dobitnici, sa noviminvesticijamaitehnologijama, radnim mestima, aliiEistijom
zivotnom sredinom. Ozbiljno se pripremamo za ovaj veliki posao.

TOMISLAV MOMIROVIC
ministar gradevinarstva, saobracaja i infrastrukture

GRADIMO BUDUCNOST SRBIJE

Neometan nastavak rada na najvec¢im infrastrukturnim projektima i zapocinjanje novih
je prioritet drzave Srbije, jer je to ogromno ulaganje u buduc¢nost ove zemlje { odrzavanje
njene ekonomske konkurentnostiu evropskim i svetskim okvirima.
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JORGOVANKA TABAKOVIC
guverner Narodne banke Srbije

PAZLJIVO CUVAMO STABILNOST | UVODIMO INOVACIJE

Ocuvanje postignute cenovneifinansijske stabilnosti ostaje nas prioritet. Sa zadovoljstvom
moZemo da konstatujemo da smo uspeli da ostvarimo ove ciljeve i u vreme pandemije i
povecane neizvesnostina medunarodnom trzistu.

TATJANA MATIC
ministarka trgovine, turizma i telekomunikacija u Vladi Srbije

BEZ DIGITALNE AGENDE NEMA NAPRETKA

Srbija je demonstrirala da je spremna za digitalnu integraciju u okviru Digitalne agen-
de za Zapadni Balkan i da intenzivno radi na izgradnji IKT infrastrukture koja je osnov
ubrzane digitalne transformacije u zemlji. Omogucavanje korisc¢enja digitalnih resenja i
usluga vec sada doprinosi poboljsanjukvalitetaZivota ljudi, Sto je iglavna svrha digitalne
transformacije.

DRAGANA MARKOVIC
direktorka Poreske uprave Republike Srbije

PANDEMIJA POKAZALA DA IMAMO DOBRU STRATEGIU

Poreska uprava konstantno radi na unapredenju integrisanog informacionog sistema,
kako bi potvrdila svoje mesto lidera u koriscenju informacionih tehnologija u okviru dr-
Zavne uprave Republike Srbije. Pandemija kovida 19 bila je na svojevrstan nacin potvrda
ispravnosti odabranog strateskog pravca razvoja.

ALESANDRO BRAGONZI (ALESSANDRO BRAGONZI)
Sefregionalne kancelarije EIB za ZapadniBalkan

KA BOLJOJ I ZELENIJOJ BUDUCNOSTI

EIB ce blisko saradivati sa Evropskom komisijom na izradi ekonomskog i investicionog
plana, kao i zelene i digitalne agende za Zapadni Balkan. Za podrsku odrzive mobilnosti,
zelene idigitalne tranzicije i stvaranje zajednickog trzista izdvojeno je preko 30 milijardievra.
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DEJAN TURK, potpredsednik Saveta stranihinvestitora i generalni direktor A1 Srbijai A1 Slovenija

INVESTITORI PREPOZNAJU ZNACAINA UNAPREDENJA
POSLOVNOG OKRUZENJA U SRBLJI

Poslovno okruzenje za strane investitore u Srbiji belezi znacajna unapredenja u poslednjih
nekoliko godina, o ¢emu svedoci i veci priliv SDI. Atraktivnost domaceg trziSta rezultat je
stabilne i kontinuinirane komunikacije FIC-a sa drZavnim institucijama. Prostora za dalja,
znacajna unapredenaka uspostavljanju predvidivih, merljivih ijednakih uslova za sve igrace
natrzistuima, alije napredak evidentan.

ANA GOVEDARICA, potpredsednica i portparol Saveta stranih investitorai
generalna direktorka kompanije Roche

STAVILI SMO NA RASPOLAGANIJE SRBUI
SVOJAISKUSTVAIZNANJA

Srbija ima dobru osnovu za digitalizaciju zdravstva i moZe jako brzo da napreduje i pruzi
kvalitet usluga na nivou najrazvijenijih zemalja EU. FIC ¢e nastojatida pruZisnaZnu podrsku
ovom procesu deljenjem znanja t iskustava svojih ¢lanica.

ALEKSANDAR LJUBIC
izvrsni direktor Saveta stranih investitora (FIC)

NASE STRATESKO OPREDELJENJE ZA DIGITALIZACIU
POKAZALO SE ISPRAVNIM

Pandemija je pokazala znacaj digitalizacije, ne samo u finansijskom sektoru ve¢ i u svim
drugim sektorima u kojima ce digitalizacija poslovanja omoguciti laksi i efikasniji rad.
FIC ¢e, kroz nasu mreZu €lanica, podrzati edukaciju gradana da bi digitalna resenja bila
svima jednako dostupna.

DUSAN LALIC
predsednik Odbora za finansijske usluge Saveta stranih investitora
(Generali Osiguranje Srbijaa.d.o.)

POJEDNOSTAVLIENJE I DIGITALIZACIJAUSLUGA U
INTERESU KORISNIKA

Zelimo da nastavimo odli¢nu saradnju sa predstavnicima Vlade Republike Srbije i Na-
rodne banke Srbije na digitalizaciji finansijskih usluga i ubrzamo ovaj proces u skladu sa
evropskim trendovima.
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DRAGAN PENEZIC
kopredsednik Odbora za borbu protiv nedozvoljene trgovine i hranu Saveta
stranih investitora (British American Tobacco SEE d.o.o0. Beograd)

SISTEMSKA BORBA PROTIV SIVE EKONOMIJE JE PRIORITET

Kompanije okupljene u FIC-u cene dosadasnje napore Vlade Srbije na suzbijanju sive
ekonomije ikao i do sada spremne su da daju pun doprinos strateskom nacinu resavanja
ovog problema.

DRAGANA STIKIC
kopredsednica Odbora za borbu protiv nedozvoljene trgovine i hranu Saveta
stranih investitora (Nestlé AdriaticS d.o.0.)

EU INTEGRACIJA U OBLASTIHRANE | DALJE IZAZOV

Potrebnaje daljaharmonizacija sa EU zakonodavstvom iunapredenje procedurau oblasti
spoljnotrgovinske razmene prehrambenih proizvoda.

DANIEL SUSNJAR, predsednik Odbora za telekomunikacije i digitalnu ekonomiju
Saveta stranih investitora (Telenor d.o.0.)

ZA 5G MREZU VAZNO UKLANJANJE ADMINISTRATIVNIH PREPREKA

Klju¢ni prioriteti naseg Odbora u narednom periodu su rad na usvajanju novog Zakona
o elektronskim komunikacijama, izmenama regulative iz oblasti zastite Zivotne sredine
iurbanistickih planova koje bi olak3ale koriScenje postojece i izgradnju Sto bolje tele-
komunikacione infrastrukture i mreZa, i saradnja sa Ministarstvom trgovine, turizma i
telekomunikacija/RATEL-om na stvaranju optimalnih uslova za sprovodenje 5G aukcije.

MILENA JAKSIC PAPAC, predsednica Odbora za ljudske resurse Saveta stranih
investitora (Karanovi¢ & Partners o.a.d)

ZAOSTAVSTINA PANDEMIJE U OBLASTIRADNIH ODNOSA

Svedocimo nastajanju hibridnog modela rada, koji kombinuje efikasnost rada na daljinu
i prednost socijalnih interakcija tokom neposrednog rada sa drugima, ali se istovreme-
no borimo i sa prevazidenim propisima, koji predvidaju licnu dostavu dokumentacije u
digitalnom dobu.
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IVAN GAZDIC
predsednik Odbora za infrastrukturu i gradevinarstvo Saveta stranih investitora
(Petriki¢ & Partneria.o.d. in cooperation with CMS Reich-Rohrwig Hainz)

TRZISTE NEKRETNINA STABILNO,
OBNOVLJIVIIZVORIHVATAJU ZALET

Utisak sa trzista nekretnina je da se ove godine investicije u ovom sektoru nastavljaju,
uprkos brojnim nepoznanicama i nesigurnostima usled pandemije virusa korona.

IGOR ZIVKOVSKI 3
predsednik Pravnog odbora Saveta stranih investitora (Zivkovi¢ SamardZi¢ a.o.d.)

PRAVNA SIGURNOST PRIVLACI INVESTITORE

Merama pomoci koje je donela Vlada Republike Srbije, u ¢ijem razvoju je u¢estvovao
i Pravni odbor Saveta stranih investitora, sprecene su snazne negativne posledice po
domacu privredu. U narednom periodu nastavicemo rad na jacanju vladavine prava sto
je klju¢ za privlacenje stranih investicija.

RADOMIR CEROVIC, predsednik Odbora za farmaceutsku industriju Saveta
stranih investitora (Roche d.o.0.)

DIGITALIZACIJOM DO KVALITETNUE
ZDRAVSTVENE ZASTITE

Digitalizacija zdravstva koju je najavila Vlada Srbije predstavlja vaZan korak ka sveobu-
hvatnom oporavku drZavnog zdravstvenog sistema i uvodenju personalizovane medicine.
Odbor za farmaceutsku industriju FIC-a ¢e dati pun doprinos u svim aktivnostima novo-
formiranog Radnog tela Vlade za digitalizaciju.

DRAGAN DRACA
predsednik Poreskog odbora Saveta stranih investitora
(PricewaterhouseCoopers d.o.o0.)

VISE TRANSPARENTNOSTI | DIJALOGA

Jedan odnasih prioritetaunarednom periodu bice povratak na pitanja unapredenja pore-
skih propisa i prakse uz vecu transparentnost i blagovremeno stavljanje na uvidjavnosti
svihnacrta propisa. Ovo je oblast koja je tokom pandemije doZivela dodatno pogorsanje.
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UPRAVNI ODBOR

Predsednik Saveta: MAJK MISEL, predsednik Saveta stranih investitora i generalni direktor Telenora

Potpredsednik Saveta: DEJAN TURK, potpredsednik Saveta stranih investitora i generalni direktor A1 Srbija i A1 Slovenija
Potpredsednik Saveta: ANA GOVEDARICA, potpredsednica Saveta stranih investitora i generalna direktorka kompanije Roche
Clanovi:

FRANSOA BERIZO, generalni direktor Aerodroma Beograd

IVAN RAKIC, rukovodeci partner u preduzecu za reviziju Ernst&Young

MATTEO COLANGELI, regionalni direktor Evropske banke za obnovu i razvoj (EBRD) za Zapadni Balkan

ALESSANDRO BRAGONZI, 3ef Regionalnog predstavnistva Evropske investicione banke (EIB) za Zapadni Balkan

SILVIJA VERNETTI-BLINA, generalna direktorka kompanije FCA Srbija

DAVID SOLD, generalni direktor kompanije G4S Secure Solutions

GORAN PEKEZ, direktor korporativnih poslova i komunikacija za Zapadni Balkan u kompaniji JT International

MARJANA DAVIDOVIC, generalni direktor Nestlé Adriatik juZni region (Srbija, Crna Gora, Severna Makedonija)

ZORAN PETROVIC, predsednik Izvrinog odbora kompanije Raiffeisen banka

MARINKO UKROPINA, generalni direktor SGS za Srbiju, Hrvatsku, Sloveniju, Bosnu i Hercegovinu i Crnu Goru

Odbor za borbu protiv nedozvoljene Odbor za ljudske resurse Odbor za farmaceutsku industriju
trgovine i hranu Predsednica: MILENA JAKSIC PAPAC, Predsednik: RADOMIR CEROVIC,
Kopredsednik: DRAGAN PENEZIC, (Karanovi¢ & Partners) (Roche)
(British American Tobacco SEE) Potpredsednik: MILOS ANDREJEVIC, Potpredsednik: SEMIR ATTAR,
Kopredsednica: DRAGANA STIKIC, (Bojovic Draskovi¢ Popovi¢ & Partners) (Sanofi-Aventis)
(Nestlé Adriatic S)
Potpredsednik: NENAD RADENKOVIC, Odbor za infrastrukturu i gradevinarstvo Poreski odbor
NIS a.d. Novi Sad (Naftna industrija Srbije) Predsednik: IVAN GAZDIC, Predsednik: DRAGAN DRACA,
(Petriki¢ & Partneria.o.d. in cooperation with (PricewaterhouseCoopers)
Odbor za finansijske usluge CMS Reich-Rohrwig Hainz) Potpredsednica: VANJA KORAC,
Predsednik: DUSAN LALIC, Potpredsednik: MARIO KIJANOVIC, (Philip Morris Services)
(Generali Osiguranje Srbija) (Bojovic Draskovi¢ Popovi¢ & Partners)
Potpredsednik: SLAVKO DUKIC, Odbor za telekomunikacije i digitalnu ekonomiju
(Intesa Leasing) Pravni odbor Predsednik: DANIEL SUSNJAR,
Predsednik: IGOR ZIVKOVSKI, (Telenor)
(Zivkovi¢ Samard¥ic) Potpredsednik: DEJAN PERIC,
Potpredsednica: JELENA VUKIC-SULJAGIC, (CroweRS)
(OTP banka Srbija)

IZVRSNA KANCELARLJA

ALEKSANDAR LJUBIC, izvréni direktor; aleksandar.ljubic@fic.orgrs Savet stranih investitora

JELENA LAZAREVIC, direktor za pravne poslove; jelena.lazarevic@fic.orgrs Gospodar Jevremova 47, IV sprat, 11000 Beograd, Srbija
. , i - C Telefon: 011 3281 958/965
TANJA JOVANOVIC, rukovodilac regulatornih poslova; tanja.jovanovic@fic.org.rs E-mail: office@fic.org.rs

KOVILJKA NIKOLIC, rukovodilac kancelarije; koviljka.nikolic@fic.orgrs Web: www fic.org.rs




Al

A1 SRBIJA D.O.O.

Milutina Milankovi¢a 1Z, 11070 Beograd
Tel: 060 1234; Fax: 060 1231

E-mail: PR@al.rs

Web: www.al.rs

Datum uclanjenja: 2007

BDK

BDK ADVOKATI

Bulevar kralja Aleksandra 28, 11000 Beograd
Tel: +381 11 3284 212; Fax: +381 11 3284 213
E-mail: office@bdkadvokati.com

Web: www.bdkadvokati.com

Datum uclanjenja: 2011

ADDIKO BANK A.D. BEOGRAD

BELGRADE AIRPORT D.0.O.

Milutina Milankovic¢a 7v, 11070 Beograd = 11180 Beograd 59
) Tel: +381 11 2226 000 BELGRADE | Tel: +381 11 2094 802
addikeBank | £l office.rs@addiko.com AIRPORT | E-mail: kabinet@beg.aero
Web: www.addiko.rs T s | Web: www.beg.aero
Datum uclanjenja: 2002 Datum uclanjenja: 2019
ADECCO OUTSOURCING D.O.O. BOJOVIC DRASKOVIC POPOVIC & PARTNERS A.0.D BEOGRAD
Bulevar Milutina Milankovi¢a 1i, 11070 Beograd R Francuska 27, 11000 Beograd
Adeccc Tel: +381 11 7121 709; Fax: +381 11 6695 131 IS psbees | Tel: +381 11 7850 336
E-mail: info.srbija@adecco.com b | Web: www.bd2p.com
Web: www.adecco.rs; www.adeccogroup.com; www.adecco.com Mail: office@bd2p.com
Datum uclanjenja: 2019 Datum uclanjenja: 2013
AIRPORT CITY BELGRADE BPI D.0.0. SOMBOR
o Omladinskih brigada 88a, 11070 Beograd Venac Radomira Putnika 1, 25000 Sombor
Tel: 011 2090 526 Tel: +381 25 5150 161, +381 25 5150 162
it Coy Beigrose| E-Mail: Office@airportcitybelgrade.com Fax: +381 25 5150 185

Web:www.airportcitybelgrade.com
Datum uclanjenja: 2005

Web: www.bpi-holding.com
Datum uclanjenja: 2010

ALMA QUATTRO D.0.0. BEOGRAD

Dositejeva 20, 11000 Beograd

Tel: +381 11 2028 900, 2028 920; Fax: +381 11 2028 916
E-mail: office@almaquattro.rs

Web: www.almaquattro.rs

Datum uclanjenja: 2020

BRITISH AMERICAN TOBACCO SOUTH-EAST EUROPE
D.0.0. BEOGRAD

Bulevar Milutina Milankovi¢a 1Z, 11070 Beograd

Tel: +381 11 3108 700

Web: www.bat.com

Datum uc¢lanjenja: 2002 | Osnivac

C2 Ban

API BANK A.D. BEOGRAD

Bulevar vojvode Bojovica 6-8,

Kalemegdan Business Center, 11000 Beograd
Tel: +381 11 3952 265

E-mail: info@apibank.rs | Web: www.apibank.rs
Datum uclanjenja: 2019

BRITISH-SERBIAN CHAMBER OF COMMERCE

6 Lower Grosvenor Place, SW1W OEN London, UK
Dositejeva 15, 11000 Beograd; Tel: +44 020 7630 1777
office@britserbcham.com; richard.robinson@britserbcham.com
Web: www.britserbcham.com

Datum uclanjenja: 2020

ARDAGH METAL BEVERAGE SERBIA D.O.O.
Omladinskih brigada 88, 11070 Beograd
Tel: +381 11 7151 100

E-mail: amb.serbia@ardaghgroup.com
Web: www.ardaghgroup.com

Datum uclanjenja: 2020

BURDOCK CONSULTANCY D.0.0. BEOGRAD
Nebojsina 12, 11000 Beograd

Tel: +381 60 7007 612

E-mail: b.stojcevic@burdock.com

Web: www.burdock.com

Datum uclanjenja: 2020

AU APOTEKA BENU
Kosovska 4, 11000 Beograd

CARLSBERG SRBIJA D.Q.O.
Proleterska 17, 21413 Celarevo

¥
BENU | Te!: 1381 116558070 [t Tel: +381 21 7550 600; Fax: +381 21 7550 658
E-mail: frontdesk@benu.rs Sroij E-mail: info@carlsberg.rs
Web: www.benu.rs; www.benu.eu Web: www.carlsbergsrbija.rs
Datum uclanjenja: 2019 Datum uclanjenja: 2005
BALL CORPORATION, BEVERAGE PACKAGING EMEA, CETIN D.O.O. BEOGRAD — NOVI BEOGRAD
BEOGRAD Omladinskih brigada 90, 11070 Beograd
Batajnicki drum 21A, 11080 Zemun — Beograd FCETIMN | Tel: +381 63 444 222
Tel: +381 11 3770 600/602; Fax: +381 11 3770 752 wamsm s | E-mail: info@cetin.rs
Web: www.ball.com Web: www.cetin.rs; www.cetin.eu
Datum uclanjenja: 2004 Datum uclanjenja: 2021
BANCA INTESA A.D. BEOGRAD CONFINDUSTRIA SERBIA
Milentija Popovic¢a 7b, 11070 Beograd Zmaj od Nocaja 12, 11000 Beograd
- NTEsa | Tel: +381 11 3108 888 Tel: +381 11 2627 982
o BANCAT E-mail: kabinet@bancaintesa.rs cowrmusms | E-mail: info@confindustria.rs
LAY

Web: www.bancaintesa.rs
Datum uclanjenja: 2004

Web: www.confindustria.rs
Datum uclanjenja: 2018

BARRY CALLEBAUT SOUTH EAST EUROPE D.O.O.
Karadjordjeva 2-4, 11000 Beograd

Tel: +381 11 3532 805

E-mail: jelena_vujnovic@barry-callebaut.com
Web: www.barry-callebaut.com

Datum uclanjenja: 2020

R

CREDIT AGRICOLE SRBIJA A.D. NOVI SAD
Brace Ribnikar 4-6, 21000 Novi Sad

Tel: +381 21 4876 876; Fax: +381 21 4876 976
E-mail: info@creditagricole.rs

Web: www.creditagricole.rs

Datum uclanjenja: 2006

BAYER D.O.0. BEOGRAD

Omladinskih brigada 88b, 11070 Beograd
Tel: +381 11 2070 200

E-mail: office.support.rs@bayer.com
Web: www.bayer.rs

Datum uclanjenja: 2009

CROWE RS D.O.O.

Majke Jevrosime 23, 11000 Beograd

Tel: +381 11 6558 500, Fax: +381 11 6558 501
E-mail: office@crowe.rs

Web: www.crowe.com/rs

Datum uclanjenja: 2012




CTP INVEST

Bulevar Zorana bindiéa 64a, 11070 Beograd
Tel: +381 66 8772 860

E-mail: bojana.milicevic@ctp.eu

Web: www.ctp.eu

Datum uclanjenja: 2019

EUROBANK A.D. BEOGRAD

Vuka KaradZzi¢a 10, 11000 Beograd
Tel: 0800 11 11 44, +381 11 202 33 53
E-mail: office@eurobank.rs

Web: www.eurobank.rs

Datum uclanjenja: 2003

DAD DRAXLMAIER AUTOMOTIVE D.O.O.
Skladi$na hala 1, Zrenjaninski park

EUROPEAN INVESTMENT BANK
Vladimira Popovi¢a 38-40,

D Lokacija Bagljas Aerodrom, 23000 Zrenjanin "l —— 11070 Novi Beograd
DREAXLMAIER | Tel: +381 23 519 340 B nmis’ | Tel: +381 11 3121 756
Web: www.draexlmaier.com Web: www.eib.org
Datum uclanjenja: 2017 Datum uclanjenja: 2017
DDOR NOVI SAD A.D.O. EVROPSKA BANKA ZA OBNOVU | RAZVOJ
Bulevar Mihajla Pupina 8, 21000 Novi Sad Spanskih boraca 3, 11070 Beograd
lf—l DDOR Tel: +381 21 4886 000 @ Tel: +381 11 2120 530; Fax: +381 11 2120 534
sl Korisnicki centar: 0800 303 301 Py E-mail: kilibara@ebrd.com
E-mail: ddor@ddor.co.rs | Web: www.ddor.rs ot == Web: www.ebrd.com
Datum uclanjenja: 2012 Datum uclanjenja: 2016
DELOITTE D.O.O. EXLRT D.O.O.
Terazije 8, 11000 Beograd Mornarska 7, 21000 Novi Sad
m Tel: +381 11 3812 100; Fax: +381 11 3812 112 E W L2T Tel: +381 21 6301 548, +381 21 6392 826
* | E-mail: ceyuinfo@deloittece.com i E-mail: info@exIrt.com; office@exIrt.com
Web: www.deloitte.com/rs Web: www.exlrt.com
Datum uclanjenja: 2003 Datum uclanjenja: 2010
DELTA HOLDING DOO FCA PLASTICS SRBIJA D.O.O.
Vladimira Popovic¢a 8, 11070 Beograd Kosovska 4,
DELTA Tel: +381 11 2011 611, +381 11 2011 921 34000 Kragujevac
HOLDING | E-Mail: office@deltaholding.rs Tel: +381 11 3030 906
Web: www.deltaholding.rs Web: www.fiatsrbija.rs
Datum uclanjenja: 2014 Datum uclanjenja: 2016
DEUTSCH-SERBISCHE WIRTSCHAFTSKAMMER (AHK SERBIEN) FCA SRBIJA D.O.O. KRAGUJEVAC
Toplic¢in venac 19-21, 11000 Beograd Kosovska 4, 34000 Kragujevac
e Tel: +381 11 2028 010; Fax: +381 11 3034 780 Tel: +381 11 3030 906

E-mail: info@ahk.rs
Web: www.serbien.ahk.de/sr; www.serbien.ahk.de
Datum uclanjenja: 2014

Fax: +381 11 3030 914
Web: www.fiatsrbija.rs; www.fiat.rs
Datum uclanjenja: 2011

Drager

DRAGER TEHNIKA D.O.O.

Radoja Dakic¢a 7, 11080 Zemun-Beograd

Tel: +381 11 3911 222; Fax: +381 11 3911 333

E-mail: office.serbia@draeger.com

Web: www.draeger.com/en_seeur/Home/Locations/Serbia
Datum uclanjenja: 2020

FERRING PHARMACEUTICALS D.O.O.
BEOGRAD-STARI GRAD

Gospodar Jevremova 47, 11000 Beograd
Tel: +381 11 4048 800

Web: www.ferring.com

Datum uclanjenja: 2018

<

EKO SERBIA A.D. Member of Hellenic Petroleum group
Tosin bunar 274a, 11070 Novi Beograd

Tel: +381 11 2061 500; Fax: +381 11 2061 555

E-mail: office@hellenic-petroleum.rs

Web: www.ekoserbia.com

FRESENIUS MEDICAL CARE SRBIJA D.O.O.
Beogradski put bb, 26300 Vrsac

Tel: +381 11 3951 000; Fax: +381 11 3951 009
E-mail: vera.trunic@fmc-ag.com

Web: www.fmc-ag.com

EKO | patum uélanjenja: 2004 Datum udlanjenja: 2013
ELICIO WIND D.O.O. FRIKOM D.O.O.
Vladimira Popovic¢a 6, 11070 Beograd Zrenjaninski put bb, 11213 Beograd
Pl Tel: +381 11 6600 955; Fax: +381 11 6600 496 m Tel: +381 11 2074 100; Fax: +381 11 2074 148
E l[c [0 E-mail: info@elicio.rs E-mail: office@frikom.rs
Web: www.elicio.rs; www.elicio.be Web: www.frikom.rs
Datum uclanjenja: 2020 Datum uclanjenja: 2019
ENDAVA D.O.0. BEOGRAD G4S SECURE SOLUTIONS D.O.O.
Milutina Milankoviéa 9dj, Viline Vode 6, 11000 Beograd
-ﬂ. 11070 Novi Beograd d Tel: +381 11 2097 900; Fax: +381 11 2097 946
endava | Tel: +381 11 2057 400 E-mail: office@rs.g4s.com

Web: www.endava.com
Datum uclanjenja: 2018

Web: www.g4s.rs
Datum uclanjenja: 2009

EY

ERNST & YOUNG D.O.0. BEOGRAD
Antifasisticke borbe 13a, 11070 Beograd
Tel: +381 11 2095 800

E-mail: ey.office@rs.ey.com

GEBRUDER WEISS D.0.0. DOBANOVCI
Beogradska 85, 11272 Dobanovci

Tel: +381 11 3715 200; Fax: +381 11 3715 201
E-mail: office.beograd@gw-world.com

et Web: www.ey.com/rs Web: www.gw-world.com/rs; www.gw-world.com/at
m—— Datum uclanjenja: 2004 Datum uélanjenja: 2020
ERSTE BANK A.D. NOVI SAD GENERALI OSIGURANIJE SRBIJA A.D.O.
Bulevar oslobodenja 5, 21000 Novi Sad Vladimira Popovica 8,
ERSTESs | Erste poslovni centar - Milutina Milankovi¢a 3a, 11070 11070 Novi Beograd
Bank Tel: +381 11 2220 555

Novi Beograd; Tel: 0800 201 201, +381 60 4848 000
E-mail: info@erstebank.rs; Web: www.erstebank.rs
Datum uclanjenja: 2005

GENEHALI

Web: www.generali.rs; www.generali.com
Datum uclanjenja: 2016




GRAND CASINO D.0.0. BEOGRAD
Bulevar Nikole Tesle 3, 11080 Beograd
Tel: +381 11 2202 800; Fax: +381 11 2202 810

JT INTERNATIONAL A.D. SENTA
Suboticki drum 17, 24400 Senta
Tel: +381 11 2050 300

e E-mail: info@grandcasinobeograd.com I l Fax: +381 11 2050 301
Web: www.grandcasinobeograd.com Web: www.jti.com
Datum uclanjenja: 2008 Datum uélanjenja: 2003
GRUNDFOS SRBIJA D.O.O. KARANOVIC & PARTNERS O.A.D.
Obilazni put Sever 21, 22320 Indija Resavska 23, 11000 Beograd
Tel: +381 22 367 300 T Tel: +381 11 3094 200; Fax: +381 11 3094 223
cmunoros Fax: +381 22 367 302 F E-mail: serbia@karanovicpartners.com
Web: www.grundfos.rs; www.grundfos.com Web: www.karanovicpartners.com
Datum uclanjenja: 2013 Datum uclanjenja: 2003
GTC INTERNATIONAL DEVELOPMENTS LLC BELGRADE KENTKART SOUTHEAST EUROPE D.O.O.
Milutina Milankovic¢a 94, 11070 Beograd Makenzijeva 24, 11000 Beograd
G T C | @ | Tel: +381 11 3130 751; Fax: +381 11 3130 752 kentkart | Tel: +381 11 7155 171; Fax: +381 11 7155 171

E-mail: office@gtcserbia.com
Web: www.gtcserbia.com; www.gtc.com.pl
Datum uclanjenja: 2014

Southic Surcpe

E-mail: office@kentkart.rs
Web: www.kentkart.rs
Datum uclanjenja: 2014

1B HARRISONS

HARRISONS

UZicka 19, 11040 Beograd

Tel: +381 11 3129 825

E-mail: office@harrison-solicitors.com
Web: www.harrison-solicitors.com
Datum uclanjenja: 2004

KLEEMANN

KLEEMANN LIFTOVI D.O.O.
Golubinacka bb, 22310 Simanovci
Tel: +381 22 409 000

E-mail: serbia@kleemannlifts.com
Web: www.kleemannlifts.com
Datum uclanjenja: 2019

HEINEKEN SRBIJA DOO ZAJECAR
Zeleznicka 2, 19000 Zajecar

KNAUF INSULATION D.O.O.
Batajnicki drum 16b, 11080 Beograd

kit Tel: +381 11 3538 600; Fax: +381 11 3538 691 Tel: +381 11 3310 800; Fax: +381 11 3310 801
HEINEKEW E-mail: info.serbia@heineken.com I{IMIIfIMSIIMTIHM E-mail: office.belgrade@knaufinsulation.com
Web: www.heinekensrbija.rs Web: www.knaufinsulation.rs; www.knaufinsulation.com
Datum uclanjenja: 2003 Datum uclanjenja: 2011
HEMOFARM A.D. KONSTRUKTOR KONSALTING
Beogradski put bb, 26300 Vrsac Oslobodenja 10, 11000 Beograd, Rakovica
Tel: +381 11 3811 200 Tel: +381 11 2562 231

n
1r) Hemgfarm

E-mail: svakodobro@hemofarm.com
Web: www.hemofarm.rs
Datum uclanjenja: 2013

E-mail: office@konstruktorgrupa.com
Web: www.konstruktorgrupa.com
Datum uclanjenja: 2018

D

- -
HUAWEI

HUAWEI TECHNOLOGIES D.O.O.
Omladinskih brigada 90D

11070 Beograd

Web: www.huawei.com

Datum uclanjenja: 2020

KPMG D.O.0. BEOGRAD

Milutina Milankovica 1j, 11070 Beograd

Tel: +381 11 2050 500; Fax: +381 11 2050 550
E-mail: info@kpmg.rs

Web: www.kpmg.rs

Datum uclanjenja: 2002

IKEA SRBIJA D.O.O.
Astrid Lindgren 11
11231 Beograd

Web: www.ikea.com
Datum uclanjenja: 2008

LAFARGE BFC D.O.O.

Trg BFC 1, 21300 Beocin

Tel: +381 21 874 102

E-mail: Ibfc.office@lafarge.com

Web: www.lafarge.rs; www.holcim.com
Datum uclanjenja: 2002

INOS BALKAN D.O.O.

Mirka Obradovic¢a BB, 14000 Valjevo
Tel: +381 14 221 560

E-mail: contact@inosbalkan.com
Web: www.inosbalkan.com

Datum uclanjenja: 2017

i

LAW OFFICE KOSIC

Desanke Maksimovic 6, 11000 Beograd
Tel: +381 11 3345 195

E-mail: office@kosiclaw.co.rs

Web: kosiclaw.co.rs

Datum uclanjenja: 2021

= | INTESA. LEASING

INTESA LEASING D.0.0. BEOGRAD

Milentija Popovic¢a 7b, 11070 Beograd

Tel: +381 11 2025 400. Fax: +381 11 2025 433
E-mail: ilbhead@intesaleasing.rs

Web: www.intesaleasing.rs

Datum uclanjenja: 2010

B LB

LAW OFFICE MIROSLAV STOJANOVIC IN
COOPERATION WITH WOLF THEISS

Poslovni centar Us¢e, Bul. Mihajla Pupina 6, 11070 Beograd
Tel: +381 11 3302 900; Fax: +381 11 3302 925

E-mail: beograd@wolftheiss.com| Web: www.wolftheiss.com
Datum uc¢lanjenja: 2003

JANKOVIC, POPOVIC & MITIC A.O.D.
Vladimira Popovica 8A, Delta house, V floor
11070 Beograd

Tel: +381 11 2076 850; Fax: +381 11 2076 899
E-mail: office@jpm.rs | Web: www.jpm.rs
Datum uclanjenja: 2009

leitnerleitner

tax audit advisory

LEITNERLEITNER CONSULTING D.O.0. BEOGRAD

Kneza Mihaila 1-3, 11000 Beograd; Tel: +381 11 6555 105

E-mail: beograd.office@leitnerleitner.com

Web: www.leitnerleitner.rs/serbia/sr/about-us
www.leitnerleitner.com/de/at

Datum uclanjenja: 2020

CARMEUSE

JELEN DO D.O.O. (CARMEUSE SERBIA)
Jelen Do bb, 31215 Jelen Do, PoZega

Tel: +381 31 590 599, Fax: +381 31 590 570
E-mail: jelen-do@carmeuse.rs

Web: www.carmeuse.com

Datum uclanjenja: 2015

LUKOIL

LUKOIL SRBIJA A.D. BEOGRAD

Bulevar Mihajla Pupina 165d, 11070 Beograd
Tel: +381 11 2220 200

Fax: +381 11 2220 294

Web: www.lukoil.rs

Datum uclanjenja: 2009




MARBO PRODUCT D.0.0, A COMPANY OF PEPSICO
Porda Stanojevica 14, 11070 Begrad | Tel: +381 11 3637 000;
Fax: +381 11 3637 069 | E-mail: belgrade.office@pepsico.com

OTP BANKA SRBIJA A.D. NOVI SAD
Trg slobode 5, 21000 Novi Sad Tel: +381 21 421 077,

i | @ atpban.‘:a +381 113011555 | Fax: +381 11 3132 885 | E-mail:
vvy\sa g?&’)ggﬁig&?g&;‘i’é‘g’% gaeg::ggI% o Retail banking stanovnistvo@otpbanka.rs, Corporate
twittér.com/PebsiCoZB e PepsiCoZB’ clients prlv\/reG!a@otpbanka.rs | Wejo: www.otpbanka.rs
Enrolment date: 2009 Datum uclanjenja: 2002 | Osnivac
MARSH D.0.0. ZA POSREDOVANJE U OSIGURANJU BEOGRAD OTP LEASING SRBIJA
Omladinskih brigada 90a, 11070 Novi Beograd Bulevar Zorana Dindi¢a 50 a/b, 11070 Beograd
Fax: +381 11 3130 411 . Tel: +381 11 2221 369 | Fax: +381 11 2221 388

9 Marsh E-mail: liliana.lapadatoni@marsh.com Gotp E-mail: otpleasing.srbija@otpsrbija.rs
Web: www.marsh.com/rs/en/home.html; www.mmc.com Web: www.otpleasingsrbija.rs
Datum uclanjenja: 2019 Datum uclanjenja: 2011
MERCK D.O.O. OTP OSIGURANIJE A.D.O. BEOGRAD
Omladinskih brigada 90v, 11070 Beograd Bulevar Zorana Dindi¢a 50 a/b, 11070 Beograd
MNRRCK Tel: +381 11 2175 761; Fax: +381 11 2176 781 @ op oo Tel: +381 11 2608 665, Fax: +381 11 2607 330

E-mail: merck@merck.rs
Web: www.merck.rs; www.merckgroup.com
Datum uclanjenja: 2020

E-mail: info@otposiguranje.rs
Web: www.otposiguranje.rs
Datum uclanjenja: 2014

MESSER TEHNOGAS A.D.

Banjicki put 62, 11000 Beograd

Tel: +381 11 3537 200; Fax: +381 11 3537 291
E-mail: postoffice@messer.rs

Web: www.messer.rs

Datum uclanjenja: 2002 | Osnivac

Pormicad Riooand Sringn

PERNOD RICARD SRBIJA D.O.O.

Bulevar oslobodenja 211, 11000 Beograd
Tel: +381 11 3091 500

Fax: +381 11 3974 380

Web: www.pernod-ricard.com

Datum uclanjenja: 2003

METROPOL PALACE D.O.O.
Bulevar Kralja Aleksandra 69, 11000 Beograd

PETRIKIC & PARTNERI A.O.D. IN COOPERATION
WITH CMS REICH-ROHRWIG HAINZ

Tel:+381 11 3333 100 C€MS | Krunska 73, 11000 Beograd
miTEQRAL FALASE | F-mail: reception@metropolpalace.com law-tax-future Tel: +381 11 3208 900, Fax: +381 11 3208 930
Yt Web: www.metropolpalace.rs E-mail: belgrade@cms-rrh.com | Web: www.cms-rrh.com
Datum uclanjenja: 2017 Datum uclanjenja: 2004
MINI PANI D.O.O. PHILIP MORRIS SERVICES D.0.0. BEOGRAD
Hipodromska 2c, 24107 Subotica Bulevar Zorana bindiéa 64a, 11070 Beograd
e 4 | Tel: +381 24 621 521; Fax: +381 24 621 522 Tel: +381 11 2010 800

MiniBaili E-mail: info@minipani.com Fax: +381 11 2010 824
Web: www.minipani.com Web: www.philipmorrisinternational.com
Datum uclanjenja: 2012 Datum uclanjenja: 2004
MIRABANK A.D. PHOENIX PHARMA D.O.0. BEOGRAD
Spanskih boraca 1, 11070 Beograd Vi Bore Stankovica 2, 11030 Beograd

[ mirabank Tel: +381 11 6355 400; Fax: +381 11 6355 404 PHOEMIX | Tel: +381 11 3538 100; Fax: +381 11 3538 200
E-mail: office@mirabankserbia.com = E-mail: office@phoenixpharma.rs
Web: www.mirabankserbia.com Web: www.phoenixpharma.rs
Datum uclanjenja: 2015 Datum uclanjenja: 2016
MOBI BANKA A.D. BEOGRAD PMC AUTOMOTIVE D.0.0. KRAGUJEVAC
Omladinskih brigada 88, 11070 Beograd Oktobarskih Zrtava bb, 34000 Kragujevac
Korisni¢ki servis: 063 9005, Tel/Fax: +381 11 4409 670 Tel: +381 34 309 600

& menis E-mail: banka@mobibanka.rs ﬂm E-mail: officeserbia@pmcautomotive.com
Web: www.mobibanka.rs Web: www.gruppoproma.it
Datum uclanjenja: 2015 Datum uclanjenja: 2016
MORAVACEM D.O.O. PRICEWATERHOUSECOOPERS D.O.O.
Branka Risti¢a 8, 35254 Popovac L Airport City Belgrade

Gm Tel: +381 35 572 200, Fax: +381 35 572 207 Omladinskih brigada 88a, 11070 Beograd

E-mail:general-info@moravacem.rs
Web: www.moravacem.rs; www.crh.com
Datum uclanjenja: 2016 | Osnivac

Tel: +381 11 3302 100, Fax: +381 11 3302 101
E-mail: rs_pwc_office@pwc.com | Web: www.pwc.rs
Datum uclanjenja: 2002

IV\IESTLE ADRIATIC S D.O.O.

Zeleznicka 131, 11271 Beograd-Surcin

Tel: +381 11 2019 301, Fax: +381 11 3132 022
E-mail: info@rs.nestle.com

Web: www.nestle.rs

Datum uclanjenja: 2002 | Osnivac

% Protredir Bosk

PROCREDIT BANK

Milutina Milankovic¢a 17, 11000 Beograd
Tel: +381 11 2077 906

E-mail: srb.info@procredit-group.com
Web: www.procreditbank.rs

Datum uclanjenja: 2004

NIS A.D. NOVI SAD (NAFTNA INDUSTRIJA SRBUJE)
Narodnog fronta 12, 21000 Novi Sad

RAIFFEISEN BANKA A.D. BEOGRAD
Dorda Stanojevic¢a 16, 11070 Beograd

£y 15 mrec Tel.: 438121 4811 111 lﬂmﬂuﬂ Tel: +381 11 3202 100
= MANE ) E_mail: office@nis.eu £ BANK E-mail: info@raiffeisenbank.rs
Web: www.nis.eu Web: www.raiffeisenbank.rs
Datum uclanjenja: 2011 Datum uclanjenja: 2002
NOKIA SOLUTIONS AND NETWORKS SERBIA D.0.0. BEOGRAD RAIFFEISEN LEASING D.O.O.
Porda Stanojevi¢a 14, 11070 Beograd Porda Stanojevic¢a 16, 11070 Beograd
Belgrade Office Park, Building Il, Gallery Floor Raiffeisen | Tel: +381 11 2207 400, Fax: +381 11 2289 007
NOKIA £ ¢ ! Em

Tel: +381 11 3070 123; 3070 111, Fax: +381 11 3070 167
Web: www.nsn.com
Datum uclanjenja: 2009

E-mail: info.leasing@raiffeisen-leasing.rs
Web: www.raiffeisen-leasing.rs
Datum uclanjenja: 2003




RAUCH SERBIA D.O.O.

TETRA PAK PRODUCTION D.0.0. BEOGRAD

E-mail: komunikacije@ringieraxelspringer.rs
Web: www.ringieraxelspringer.rs
Datum uclanjenja: 2014

o Sesta Licka 2, 15220 Koceljeva e 4:3\ Milutina Milankovi¢a 9Z, 11070 Beograd
@m@ Tel: +381 15 361 800 § for% | Tel: 4381112017333
= E-mail: office.serbia@rauch.cc '_"_'--l-:.-“i' Fax:+381 11 2017 380
Web: www.rauch.cc Rooe Web: www.tetrapak.rs
Datum uclanjenja: 2011 Datum uc¢lanjenja: 2002 | Osnivac
RINGIER AXEL SPRINGER D.O.O. THE COCA-COLA COMPANY (BARLAN S&M D.0.0.)
Kosovska 10, 11000 Beograd Batajnicki drum 18, 11080 Beograd
Tel: +381 11 3334 701 e N T - Tel: +381 11 3081 100; Fax: +381 11 3081 166

E-mail: mvukojicic@coca-cola.com
Web: www.thecoca-colacompany.com
Datum uclanjenja: 2002

RIO TINTO RIO SAVA EXPLORATION D.O.O.
Milutina Milankovica 1i,

THE INTERNATIONAL SCHOOL OF BELGRADE
Temisvarska 19, 11000 Beograd
Tel: +381 11 2069 999; Fax: +381 11 2069 944

E-mail: info@sberbank.rs
Web: www.sberbank.rs
Datum uclanjenja: 2004

11070 Beograd

m Tel: +381 11 4041 430 “?"E E-Mail: isb@isb.rs
Web: www.riotinto.com; www.riotintoserbia.com Seboed of Belgrade | \WWeb: www.isb.rs
Datum uclanjenja: 2004 o Datum uclanjenja: 2014
ROCHE D.O.O. TIGAR TYRES D.0.O. PIROT PREDUZECE ZA
Vladimira Popovic¢a 8a, 11070 Beograd PROIZVODNJU GUMA

Tel: +381 11 2022 803, Fax: +381 11 2022 808 Tigar Tyres | Nikole Pasiéa 213, 18300 Pirot | Tel: +381 10 2157 000
E-mail: serbia.office@roche.com E-mail: office.serbia@michelin.com
Web: www.rochesrbija.rs; www.roche.com Web: www.michelin.rs
Datum uclanjenja: 2013 Datum uclanjenja: 2009
_ SANOFI-AVENTIS D.O.O. TITAN CEMENTARA KOSJERIC D.O.O.
“:j Spanskih boraca 3/1V, 11070 Beograd e Zivojina Misiéa 50, 31260 Kosjeri¢
Tel: +381 11 4422 900 #2- TITAN | Tel: +381 31 590 300
SANOFI | E-mail: info.serbia@sanofi.com = umsianess=| Fax: +381 31 590 398

Enpevanseg Lifs | Web: www.sanofi.com Web: www.titan.rs
Datum uclanjenja: 2014 Datum uclanjenja: 2004
SAVA NEZIVOTNO OSIGURANIJE A.D.O. BEOGRAD TOYO TIRE SERBIA D.O.O.
Bulevar vojvode Misi¢a 51, 11000 Beograd Bulevar Milutina Milankovica 11G, 11070 Beograd

SAVA | Tel: +381 11 3644 801, Fax: +381 11 3644 889 rovoTtires | Tel: +381 66 8087 898

reimsd | E-mail: kabinet@sava-osiguranje.rs E-mail: nevena.lestaric@toyotires.rs

Web: www.sava-osiguranje.rs Web: https://www.toyotires-global.com/
Datum uclanjenja: 2015 Datum uc¢lanjenja: 2021
SBERBANK SRBIJA A.D. BEOGRAD UNICREDIT BANK SRBIJA JSC
Bulevar Mihaila Pupina 165g, 11070 Novi Beograd Jurija Gagarina 12, Belgrade Business Center, 11070

@ SBERBANK Contact Center: 19909 £ UiCresSt Bankc Beograd, Rajiceva 27-29, 11000 Beograd

Tel: +381 11 3777 888 | E-mail:kontakt@unicreditbank.rs
Web: www.unicreditbank.rs
Datum uélanjenja: 2013 | Osnivac

SGS

SGS BEOGRAD D.O.0.

Jurija Gagarina 7b, 11070 Beograd

Tel: +381 11 7155 275, +381 11 7155 277

Fax: +381 11 2284 241

E-mail: sgs.beograd@sgs.com | Web: www.sgs.rs
Datum uclanjenja: 2016

UNIFIEDPOST SOLUTIONS D.O.O.
Tosin bunar 185, 11070 Beograd
Tel: +381 11 7150 748

E-mail: office.rs@unifiedpost.com
Web: www.unifiedpost.rs

Datum uclanjenja: 2019

SLADARA SOUFFLET SRBIJA D.O.O.
Industrijska zona 2, 21400 Backa Palanka

UNIQA NEZIVOTNO OSIGURANIE A.D.O.
Milutina Milankovi¢a 134G, 11070 Novi Beograd

stmgconsultancy.com| Web: www.stmgconsultancy.com
Datum uclanjenja: 2006

5 N wullles | Tel: +381 21 752 910 Tel: +381 11 2024 100
sl o Fax: +381 21 6042 399 E-mail: info@uniqa.rs
Web: www.soufflet.com Web: www.uniqa.rs
Datum uclanjenja: 2004 Datum uclanjenja: 2006
STMG CONSULTANCY D.O.0. BEOGRAD WEST PHARMACEUTICAL SERVICES BEOGRAD D.O.O.
Bulevar Zorana bindica 144v, 11070 Beograd Crvenka 76, 26220 Kovin
STMG | Tel: +381 11 3535 400; Fax:+381 11 3535 401 Tel: +381 13 2156 101
CORSUETARCY | E-mail: info@stmgconsultancy.com, sasa.trajkovic@ m& E-mail: kovin.office@westpharma.com

Web: www.westpharma.com
Datum uclanjenja: 2020

Telekom Srbja

TELEKOM SRBIJA A.D.
Takovska 2, 11000 Beograd
Tel: +381 11 2111 114
E-mail: business@telekom.rs
Web: www.telekom.rs
Datum uclanjenja: 2007

WIEMER nTas
SIADTISCHE

B

WIENER STADTISCHE OSIGURANJE A.D.O. BEOGRAD
Trednjinog cveta 1, 11070 Beograd

Tel: +381 11 2209 800; Fax: +381 11 2209 900
E-mail: office@wiener.co.rs

Web: www.wiener.co.rs

Datum uclanjenja: 2003

(‘uﬂem

TELENOR D.O.O.
Omladinskih brigada 90,
11073 Beograd

Mob: +381 63 9000
Web: www.telenor.rs
Datum uclanjenja: 2006

ZIVKOVIC SAMARDZIC A.0.D. BEOGRAD
Makedonska 30, 11000 Beograd

Tel: +381 11 2636 636; Fax: +381 11 2635 555
E-mail: office@zslaw.rs

Web: www.zslaw.rs

Datum uclanjenja: 2011
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